
ID Suunnit
eltu
toteutus-
versio
Planned
release
version

Tila
State

Kehitysehdotus (alkuperäinen)
Development proposal (original)

Kehitysehdotuksen tarkennus (alkuperäinen) Development proposal and clarification (original) Kehitysehdotuksen ratkaisukuvaus Development proposal resolution description Nosto-päiväys
Raised date

Toiminnalli
nen alue

Ehdotuksen
viittaus (tiketti)
numero
Reference (ticket)
number for
proposal

Kokoluokka-
arvio DH (1-3)
Ball park
estimate for
DH

Toimialavai
kutus (1-3)
Impact on
market

Potentiaali
nen
tuotteen
parannus
Product
improvem
ent

Prioriteet
ti (1-3)
Priority

Perustelut ehdotukselle
Arguments for proposal

Kommentti
Comment

Ehdotuksen vaikutukset
Impact of proposal

Toteutuksen arvioitu
laajuus

Vaatiiko
toimenpiteitä
käyttöönoton
yhteydessä
(Kyllä/Ei)
Requires
actions in
commissioning
(Y/N)

Käsitelty
kehitystyöryhmässä
pvm
Presented in the
development WG

Asiakastoimikunnan/Kehitystyöryhm
än etenemissuositus
Recommendation from CC/DWG

Käsittelyn
etenemissuunnitelma
Next steps

x x x Kuvaus siitä, mitä pyydetty muutos koskee. in english Koska muutoseh-
dotus on annettu.

Mistä
muutosehdotus on
tullut.

x Miksi muutos tarvitaan, mitkä ovat konkreettiset
vaikutukset, mikäli muutos jätettäisiin tekemättä
(kustannukset/ylimääräinen työ yms.).

Miten muutos vaikuttaa nykyisiin
määrittelyihin.

Koska asiaa on
käsitelty esim.
prosessi-työryhmässä

Päätös siitä miten muutoksen kanssa
edetään, tehdäänkö vai jätetäänkö
tekemättä. Kuka/ketkä päätöksen ovat
tehneet.

Miten asiaa edistetään,
esim. riittääkö läpikäynti
prosessityöryhmässä vai
vaatiiko laajemman
kyselyn toimialalta.

3 2.0 Toteutettu According to one of  the cases in the UC.DDQ.REQ.ACP.ID
test, we need to implement accounting point search using
related accounting point identif ication (RAPI). As we
understand the test, we should prov ide the DDQ an option that
if  an AP is f ound using regular address based search and if
the AP has a related AP that did not appear in the original
search, then the DDQ can f ind the related AP using RAPI.
Howev er, at the moment the search requires that both post
of f ice (city ) and street name are present in the search
key words. I think the search would be much more usef ul, if  it
would allow searching by  RAPI only . This way  the DDQ can
alway s retriev e an AP by  knowing the address of  the related
AP. For instance, in some rare cases, the AP might be located
on the edge of  a county  and the AP and related AP can hav e
quite dif f erent addresses. If  we alway s require some address
inf ormation in the search, then in most cases it is easier f or
the DDQ to search by  address only , since it must be more or

DH-131 tapahtuma muutettu: My y jä tai 3.osapuoli v oi my ös hakea
käy ttöpaikan tietoja antamalla hakuun käy ttöpaikkatunnuksen, mikäli se on
tiedossa.

Ilmoitettav at tiedot: Käy ttöpaikan osoite, osoitteen osa tai
käy ttöpaikkatunnus. Vapaav alintaisesti
hakutekijöinä v oi käy ttää my ös my ös mittarinumeroa, käy ttöpaikan ty y ppiä,
rinnakkaiskäy ttöpaikan tunnusta tai käy ttöpaikan ality y ppiä.

16.10.2020 1 0 Muutos käy ttöpaikkatunnuksen selv ity s
prosessiin

Ei 6.9.2022

4 Kehity sehd
otus

It has been recognized that all grid products are not possible to
represent in the Datahub data model, especially  complex ones
- these could be e.g. products with dif f erent kinds of  peak
power calculation rules. This is of  course f ine. Howev er, grid
product code is mandatory  in the grid agreement conf irmation
ev ent, DH-312. So, there will be products which are not
represented in the Datahub, but they  are ref erred to in the
ev ent. There are the requirements and v alidations on the
ev ent "The product reported f or the agreement must be f ound
in Datahub, be in ef f ect when the agreement starts and belong
to the reporting market party .". How is this supposed to be
handled? Is it expected that some sort of  dummy  products,
without any  product components, should be established? Note
that this doesn't seem to be possible currently , according to
the cardinality  in the Data Standard.

5.10.2020 Tuoteproses
si

3 2 0 3 Odotetaan päätöksiä Äly v erkkoty öry hmän linjauksiin tehotarif f in
ja v erkkotarif f in harmonisointiin liitty en, tällä mitä
todennäköisemmin tulee olemaan v aikutuksia datahubin
toiminnallisuuksiin.

Muutos tuotetietojen
y lläpitoprosesseihin

Ei

5 Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3

Is it possible to get Accounting point ty pe / MeteringPointTy pe
(AG01=ConsumptionAG02=Production) (as optional) into E66
message? Now when importing as a supplier E66 messages
we don't know f rom the message that is the data consumption
or production.

At the present metering data messages (E66) include only  the metering point
ty pe (F01-accounting point, E18-production unit, E20-exchange point) but not
the accounting point ty pe (AG01-consumption, AG02-production).
Is it possible to add also the accounting point ty pe to the E66 messages as an
optional additional inf o?

Mittaustietosanomat (E66) sisältäv ät tiedon mittauspisteen ty y pistä (F01-
käy ttöpaikka, E18-tuotantoy ksikkö, E20-rajapiste), mutta ei tietoa
käy ttöpaikan ty y pistä (AG01-kulutus, AG02-tuotanto).
Lisätään sanomaan tieto käy ttöpaikan ty y pistä v aihtoehtoisena lisätietona.

14.10.2020 Mittaustietop
rosessi

CSUSE0003407 2 2 x+0 2 Datahubin prosessit ov at sy nkronisia mutta v alitettav an
usein ATJ sy nkkaa struktuuridataa MDM:n suuntaan
eräajoina esim. kerran tunnissa / päiv ässä. Erity isesti
takautuv issa muutoissa Datahubilta saatetaan saada
mittasudataa ennenkuin ATJ on perustanut käy ttöpaikan
MDM:lle, koska perustaminen tehdään v ain kun sopimus
aktiv oituu. Erity isesti tässä tapauksessa olisi hy ödy llistä
jos E66 sanoman mukana tulisi käy ttöpaikan ality y ppi
(Accounting point arv oilla AG01=Consumption
AG02=Production). Se auttaisi my ös v alidoimaan, onko
ATJ toimittanut oikean käy ttöpaikan ty y pin.

Osana energiay hteisöjen määrittely itä tullaan mittaustietoihin
tekemään muutoksia, mm. laskutuksen pohjaksi tarkoitetut
laskennalliset tiedot tulev at omanaan.

Tuotav a esiin että ei ole useamman osapuolen ongelma Fingridn
tietojen mukaan.

Mittaustiedon v älity s Ei

6 1.0 Toteutettu On olemassa y rity sasiakkaita, joilla ei ole y -tunnusta, mutta
tällä hetkellä ei ole mahdollista antaa osapuolen omaa
tunnusta muille kuin konkurssipesä-asiakkaille. Tällä hetkellä
on tunnistettu mm. tiety t konsulaatit, joilla ei ole
v erotuksellista v elv oitetta y -tunnukselle sekä tiekunnat, joilta
mm. v erottaja on tällä hetkellä v iemässä pois jo my önnetty jä
y -tunnuksia. Näille ei my öskään PRH ole my öntämässä y -
tunnuksia.
Tämän v uoksi tarv itaan muutos, että tullaan sallimaan
y rity sasiakkaiden ilmoitus tunnusty y peillä y -tunnus sekä
osapuolen oma tunnus.

Yrity sasiakkaille, joilla ei ole y -tunnusta (mm. tiety t konsulaatit tai tiekunnat),
ilmoitetaan asiakkaan
tunnukseksi osapuolen oma tunnus, joka muodostuu my y jän
osapuolitunnuksesta (GLN-tunnus) ja
my y jän asiakastunnuksesta.

1.6.2020 ET/Tiey hdisty s
tiekunnista
Toimiala/tietokonv
ersio
konsulaateista

0 Muutos tarv itaan, jotta datahubiin v oidaan ilmoittaa
y rity sasiakas osapuolen omalla tunnuksella, tilanteissa
jolloin asiakkaalla ei ole y -tunnusta eikä asiakas ole
konkurssipesä. Mikäli muutosta ei tehdä, ei näille
asiakkaille v oi ilmoittaa sopimuksia datahubiin
tietokonv ersiossa eikä sopimusprosesseissa datahubin
käy ttöönoton jälkeen.

Lisätään v alidointisääntöihin
mahdollisuus ilmoittaa my ös osapuolen
oma tunnus. Muutos v aikuttaa
datahubiin sekä markkinaosapuoliin.

Ky llä 12.6.2020/Prosessit.,
19.8.2020/Prosessit.,
10.9./Järj.toim.klinikka
, 5.10.2020
prosessity öry hmä
6.9.2022

Käsitelty
prosessity öry hmässä,
projektissa sisäisesti,
järjestelmätoimittajaklinik
assa.
Järjestelmätoimittajaf oru
mista nostettu esiin
muutostarv e
muutospy y nnölle jota
käsitelty  uudelleen
prosessity öry hmässä
5.10.2020. Tämä
muutosehdotus on
päätöksen mukainen.

7 1.0 Toteutettu Muutos rakenteilla olev aan käy ttöpaikkaan tehty jen
sopimusten v oimaantulopäiv än käsittely y n silloin kun
mittarointipäiv ä ei ole sama kuin alkuperäinen ilmoitettu
sopimuksen v oimaantulopäiv ä

Mikäli käy ttöpaikalle tehdään uusi my y ntisopimus sen ollessa v ielä tilassa
”rakenteilla”, mutta toimitusta
ei v oida aloittaa sopimuksen merkitty nä aloituspäiv änä, my y ntisopimuksen
aloituspäiv ämäärä ja
todellinen ky tkentäpäiv ämäärä eroav at toisistaan. Näissä tilanteissa
jakeluv erkonhaltijan
ilmoittama ky tkentäilmoitus muuttaa datahubissa automaattisesti ko.
ky tkentäpäiv änä
v oimassaolev ien my y nti- ja v erkkosopimuksen v oimaantuloajat v astaamaan
ky tkentäpäiv ää. My y jä
saa ilmoituksen käy ttöpaikkatietojen päiv ity ksestä sekä ky tkennästä ja
tämän ilmoituksen
perusteella my y jän tulee päiv ittää v oimaantulopäiv ä ky tkentäpäiv äksi
omassa järjestelmässään.
Datahub päiv ittää my ös v erkkosopimuksen v oimaantulopäiv än, joten
v erkkoy htiö v armistaa my ös,
että omassa järjestelmässä v erkkosopimuksen v oimaantulopäiv ä on sama
kuin ky tkentäpäiv ä.
Datahubista ei lähde ilmoitusta osapuolille sopimusten päiv ämäärän
muutoksesta. Osapuolten
tekemistä v oimaantulopäiv än päiv ity ksestä tässä tilanteessa ei pidä lähteä
mitään ilmoitusta
my öskään datahubiin. Mikäli käy ttöpaikan tilaa muutetaan esimerkiksi
korjaustilanteissa, tulee
käy ttöpaikka päiv ittää ”rakenteilla”-tilasta ensin ”katkaistu”-tilaan ja ky tkeä
v asta sen jälkeen, mikäli
sopimusten aloituspäiv iin ei haluta muutoksia.

1.1.2020 Prosessity öry hmä
stä

0 Muutos tarv itaan, koska alkuperäinen suunniteltu malli
aiheuttaa y htiöillä manuaalitoimenpiteitä ja on asiakkaalle
hämmentäv ä, koska asiakkaalle tulee lähettää uusi
v ahv istus tämän uuden sopimuksen johdosta. Tilanteita
on arv ioitu olev an v uosittain 100 000 – 150 000 kpl.
Manuaalisen ty ön määrä on mittav a.

Datahub järjestelmään on toteutettu jo
alkuperäisen määrittely n mukainen
toiminnallisuus. Järjestelmään joudutaan
rakentamaan logiikka
ky tkentäilmoituksen perusteella
tehtäv ään sopimuksen
v oimaantulopäiv än muutokseen.
Muutos v aikuttaa my ös toimialalle,
koska toimialan järjestelmien on
hallittav a muutokset niin ettei näille
sopimuksille, mille datahubissa on
päiv itetty  v oimaantulopäiv ämäärä
ky tkentäilmoituksen perusteella, lähde
uutta päiv ity stä/sama sopimusilmoitus
uudella päiv ämäärällä

Ei Asiaa käsitelty
prosessity öry hmässä
alustav asti jo
joulukuussa 2019,
v arsinainen käsittely
12.2.2020. Annettu
ET:n tiedonv aihdon
kehity sry hmään
käsiteltäv äksi ja
käsitelty  siellä
2.3.2020
6.9.2022

Asiaa käsitelty
prosessity öry hmässä
sekä ET:n tiedonv aihdon
kehity sry hmässä.
Muutospy y ntö CGI:lle
(CR-081)

8 2.1? Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3

 - Pitäisikö olla mahdollista antaa mittaustietojen haussa
päiv ämäärä, ja datahub palauttaisi v astauksena annetun
päiv ämäärän jälkeen muuttuneet tiedot?

An addition to meter data requests (F08):
Possibility  to giv e a ref erence date agains which meter data is inspected.
As a response Datahub would transmit the meter data changes af ter the giv en
ref erence date.

Lisäy s mittaustiedon ky sely y n (F08):
Mahdollisuus antaa ky sely ssä ref erenssiaika (v errattuna
toimitusajankohtaan), jota v asten muuttunutta tietoa tarkastellaan ja haetaan.
Vastauksena Datahub palauttaisi annetun ref erenssiajan jälkeen ilmoitetut
mittaustiedot.

Jos joko arv o tai status on muuttunut, niin ilmoitetaan sekä muuttuneen
arv on ja/tai statuksen perusteella.

2020 Mittaustietop
rosessi

3 2 0 2 Mittaustiedon haussa annetaan hakujakso jo ny t.

9 Suositus 1
ok (tap 2)

Tuotetiedoissa alv -prosentin hallinta, alv  prosentti
muutettav aksi muutoin kun ilmoittamalla uusi tuote

Hallituksen kaav ailema ALV-prosentin muutos ja tuotetapahtumat (DH-714 ja DH-718) sekä sopimuksen päiv ity stapahtumat (DH-321)

Meille on tullut meidän asiakkailta ky sy my s miten mahdollinen hallituksen kaav ailema ALV-prosenttialennus v oidaan v iedä tuotteille "Hallitus suunnittelee toimia kansalaisten
sähkölaskujen alentamiseksi tulev ana talv ena ja y ksi v arteenotettav a v aihtoehto on sähkönarv onlisäv eron alentaminen.".

Ongelmaksi taitaa v ain muodostua, että kun tuote on v ahv istettu Datahubiin, ei sen ALV-prosenttia v oi enää muuttaa, eikö niin? Onko tähän mahdollista saada muutosta, josko tuo
ALV-ale tulee? Eli v oisiko ko. v alidoinnin v aikka poistaa määräajaksi Datahubin päästä?

Vai onko tämä edes ongelma, tuleeko sopimuspäiv ity stapahtumat menemään läpi, jos tuotteen ALV-prosenttia on muutettu?

In the product inf ormation there is VAT percentage. Updating the VAT
percentage should be possible without notif y ing a new product.

Tuotteen rakenteellisten tietojen päiv ity ksessä (DH-717/DH-718) tulee olla
mahdollista päiv ittää my ös tuotekomponentin v eroaste tietoa. Veroastetiedon
historia tulee säily ä muutoshetkien (muutoksen v oimaantulohetki) mukaan ja
näky ä y htä aikaa käy ttöliitty mässä.

It should be possible to update the product component's tax rate inf ormation in
the update product structural data ev ent (DH-717/DH-718). Tax rate history  must
be av ailable according to the occurrence of  changes (Product Start of
occurrence) and be v isible at same time on the user interf ace.

15.8.2022 Tuoteproses
si

CSUSE0026681 1 1 0 1 Suomen hallitus kaav ailee muutosta v eroasteeseen ja
jotta ei jouduta luomaan uutta tuotetta datahubiin, pitäisi
py sty ä päiv ittämään v eroastetietoa.

Datahubissa ei tehdä laskutusta joten tämän muutos ei olisi siinä
mielessä iso asia. Eikä v älttämättä iso muutos rajapinnassa.

6.9.2022 Puolletaan etenemistä Määrittely dokumentaation
päiv ity s ja tarjouspy y ntö
järjestelmätoimittajalta.

10 2.0 Toteutettu Rinnakkaiskäy ttöpaikkatunnuksella käy ttöpaikkatunnuksen
haku ilman osoitetietoja (1.2.2022 on osa 2.0 toiminnallisuutta)

DH-131 tapahtuma muutettu: My y jä tai 3.osapuoli v oi my ös hakea
käy ttöpaikan tietoja antamalla hakuun käy ttöpaikkatunnuksen, mikäli se on
tiedossa.

Ilmoitettav at tiedot: Käy ttöpaikan osoite, osoitteen osa tai
käy ttöpaikkatunnus. Vapaav alintaisesti
hakutekijöinä v oi käy ttää my ös my ös mittarinumeroa, käy ttöpaikan ty y ppiä,
rinnakkaiskäy ttöpaikan tunnusta tai käy ttöpaikan ality y ppiä.

Marjut selv ittää oliko tästä jo jotain arv iota ky sy tty  CGI:ltä.
Samalla v oisi rajapinnan kautta
mahdollistaa käy ttöpaikkatunnuksella
käy ttöpaikan perustietojen haun.

6.9.2022

11 2.1 or 2.0
p

Suositus 1
ok (tap 2)

rinnakkaiskäy ttöpaikan käsittely  DH-331 ja DH-351
tapahtumissa
(tällä hetkellä ilmoitetaan alkuperäisen DH-331-1 kp-tunnus,
tulisi olla sen käy ttöpaikan tunnus mikä ko. my y jällä on
my y nnissään)

My y ntisopimuksen päättämis- ja päättämisen peruutustapahtumissa lähetetään sanoma rinnakkaisen käy ttöpaikan my y jälle (DH-331-3 ja DH-351-3). Tällä hetkellä sanomassa
lähetetään sen käy ttöpaikan tunnus, jota tapahtuma koskee, mutta siinä tulisi lähettää rinnakkaisen käy ttöpaikan tunnus (eli kp, joka on sanoman v astaanottav alla my y jällä
my y nnissä).

Lisäy s: My ös DH-311-prosessissa lähetetään rinnakkaisen käy ttöpaikan my y jälle sanoma (DH-311-4 ulosmuuttoilmoitus), jossa on mukana tapahtumassa käsiteltäv ä
käy ttöpaikka.

In the sales agreement end and cancellation of  sales agreement end ev ents, a
notif ication is sent to the supplier of  the related accounting point (DH-331-3 and
DH-351-3). Currently , the accounting point ID of  the main accounting point in
the ev ent is sent, but datahub should send the ID of  the related accounting
point (i.e. the accounting point f or which the receiv ing supplier has an
agreement).

Note: Also DH-311 sends a notif ication (DH-311-4) to the supplier of  the related

Muutetaan DH-311-4, DH-331-3 ja DH-351-3 -sanomia niin, että niissä
lähetetään rinnakkaisen käy ttöpaikan tunnus (kp, joka on v astaanottav alla
my y jällä my y nnissä), eikä tapahtuman alkuperäisen käy ttöpaikan tunnusta.

Change the DH-311-4, DH-331-3 and DH-351-3 notif ications so that the related
accounting point id (f or which the receiv ing supplier has an agreement) is sent
instead of  sending the original accounting point id.

Tästä tullut
useampia tikettejä
ennen
käy ttöönottoa

Sopimuspro
sessi

CHGUSE0000031
373

2 1 0 1 CMS järjestelmä toimii täy sin epäloogisesti Tämä enemmänkin v ika alkuperäisessä määrittely ssä, tulisi
korjata.

Huom. Mikäli on tarv e lähettää
molempien käy ttöpaikkojen tunnus, on
muutos suurempi/muutoksella v aikutus
sanomien rakenteeseen.

6.9.2022 Puolletaan etenemistä Määrittely dokumentaation
päiv ity s ja tarjouspy y ntö
järjestelmätoimittajalta.

12 2.1? Kehity sehd
otus

f ew improv ement suggestions f or the Search Business
Messages f unctionality  in the Datahub GUI.
The "Channel" f ilter could be a dropdown menu instead of  a
string input in the f iltering f or better usability . The same
applies to the "Message ty pe" f ilter.

Laura Sanomahalli
nta

1 0 x 2 Käy tettäv y y sparannus

13 Kehity sehd
otus

A f ilter f or ev ent ty pe (corresponding to the "Transaction
Ty pe" in the message details, e.g. "DH-311-1") would be v ery
usef ul, crucial ev en, since using the "Message ty pe" f ilter is
quite cumbersome to use due to the one to many  relationships
between message ty pes and ev ent ty pes (one message ty pe
is used f or many  ev ent ty pes), and thus, doesn't prov ide
detailed enough f iltering.

Laura Sanomahalli
nta

1 0 x 2 Käy tettäv y y sparannus

14 2.1 Kehity sehd
otus

It would also be v ery  usef ul to hav e some representation of
the corresponding outbound ACC message in the message
details f or inbound messages. Now the user has to go back
and f orth between the message details and the search result.

Laura Sanomahalli
nta

1 0 x 2 Käy tettäv y y sparannus

15 2.0 p/2.1
p?

Kehity sehd
otus

party  identif ication to the response of  the DH-72X request Laura Tuoteproses
si

1 1 0 2 Käy tettäv y y sparannus - v aikutus osapuolten rajapintaan

16 2.1 or 2.0
p

Suositus 1
ei ok (tap
2)

My y jälle my y ntisopimuksen peruutuksen kuittauksessa tieto
siitä, jäikö my y ntisopimusta v oimaan ja mihin päiv ään asti.
Ny t joutunee käy mään käy ttöliitty mässä katsomassa että
saa v armasti selv ille tilanteen.

Kun my y jä tekee my y ntisopimuksen peruutuksen takautuv asti, my y ntisopimus jää tiety issä tilanteissa v oimaan joksikin ajaksi. Tällä hetkellä my y jälle ei lähde peruutuksen
jälkeisestä tilanteesta ilmoitusta, v aan my y jä saa tilanteen selv ille v ain datahubista tarkastamalla.

When a supplier cancels a sales agreement retrospectiv ely , there are situations
in which the sales agreement remains v alid f or a certain period of  time.
Currently , the supplier is not notif ied of  the situation af ter the cancellation, and
the supplier needs to check it in datahub.

Ilmoitus peruutuksen jälkeisestä tilanteesta sähköpostitse, jos sopimus jää
v oimaan/ei peruunnu kokonaan. Ja jos jää v oimaan, niin tieto siitä
päiv ämäärästä mihin asti jää v oimaan.

An email about the situation af ter the cancellation, only  if  agreement remains
v alid/is not f ully  cancelled. And if  agreement remains v alid, then also inf ormation
about the date until it is v alid to.

4.3.2021 Sopimuspro
sessi

2 1 0 1 Käy tettäv y y sparannus Vaikutus osapuolten rajapintaan.
Sähköposti-ilmoitus mikäli
päätty mispäiv ä muuttuu palautettav alle
sopimukselle.

6.9.2022 Ei edistetä

17 2.1 or 2.0
p

Hy lätty
(tap 2)

Verkkosopimusv ahv istukseen tarkastus että my y nti ja
v erkkosopimus on samalla asiakkaalla. Tällä hetkellä
v erkkosopimuksen v ahv istuksessa ei ole asiakasta. Tämä ei
estä sitä tilannetta että v erkko tekisi v erkkosopimuksen eri
asiakkaalle. Verkolla v oi olla omassa järjestelmässä joku muu
asiakas mitä hubissa. Eli on täy sin v erkon v astuulla pitää
huolta että sopimus tulee sille asiakkaalle mikä ilmoitetaan DH-
311-2 sanomassa.

A new v alidation is needed to check that grid and sales agreements are f or the
same customer when conf irming the grid contract. At the moment, there is no
customer in the grid agreement conf irmation request. This means that a DSO
could make the grid agreement f or another customer. DSO can hav e a
customer in their own sy stem that is dif f erent f rom the one in datahub.
Currently , this means that it is the DSO's responsibility  to make sure that the
agreement is made f or the customer that was notif ied in the DH-311-2
message.

Verkkosopimuksen v ahv istussanomaan (DH-312-1) lisätään tieto asiakkaasta
(esim. asiakkaan tunnus), jonka perusteella datahub tarkastaa, että asiakas
v astaa my y ntisopimuksen asiakasta.

Inf ormation about the customer (e.g. customer identif ication) is added to the grid
agreement conf irmation request (DH-312-1), and datahub v alidates the
inf ormation to make sure the customer matches the customer of  the sales
agreement.

29.3.2021 Sopimuspro
sessi

2 1 0 1 Tiedon laadun v armistaminen. Vaikutus v erkkoy htiön rajapintaan.
Verkkosopimuksen v ahv istus pitää
muuttaa niin että asiakastieto on osa
ilmoitusta.

6.9.2022 Ei edistetä Ei edistetä

18 2.0 p/2.1
p?

Kehity sehd
otus

Käy ttöpaikkojen lukumäärä raportilla ei näy
käy ttöpaikkatunnuksia.
Onko mahdollista saada ne näy tettäv äksi? Jos PowerBI-
raportille ei saada niin onko mahdollista lisätä
kontrolliraporteille hakukriteereitä?

MP: Accounting Point Report to be with AP ID:
Accounting Point report doesn't hav e the Accounting Point IDs (but number of
Accounting Points).
In case  the PowerBI report wouldn't hav e that inf ormation, then the option could
be to hav e it with control reports as search criteria

Laura 30.3.2021 Yleinen
hallinta

CHGUSE0000031
374

1 0 0 2 Käy tettäv y y sparannus Voisi selv ittää onko mahdollista saada tunnukset raporttiin.

19 2.1 or 2.0
p

Hy lätty
(tap 2)

Did we hav e guidelines when the DSO should update the
estimated y early  consumption when a new sales agreement is
created?
If  we don't hav e those y et, would it be possible to write those
so that the DSO needs to update the EYC af ter the new sales
agreement has become v alid? Reasoning is that then the new
supplier would get the updated inf ormation.
If  the SAO updates the EYC when a new sales agreement is
f orwarded, the new supplier does not the get the new EYC in
DH-122-2 or DH-122-4.

Building a scheduled DH-132 f or the new supplier seems
counter intuitiv e since the data could as be f orwarded to the
new supplier. It also causes unnecessary  messages if  the
new supplier starts to query  the updated ACP data ev ery  day
until the new sales agreement is v alid.

Mikäli jakeluv erkonhaltija ilmoittaa v uosikäy ttöarv ion päiv ity ksen silloin, kun
käy ttöpaikalle on tulossa uusi sopimus, tulisi datahubin v älittää uusi
v uosikäy ttöarv io my ös uudelle my y jälle. Päiv ity ksestä tulisi ilmoittaa v aikka
uusi sopimus ei v ielä ole v oimassa v uosikäy ttöarv ion päiv ity shetkellä, mutta
datahubissa on jo tieto tulev asta my y jästä.

In case a distribution sy stem operator notif ies an estimated y early  consumption
update f or an accounting point with a f uture agreement (not y et v alid at the time
of  the update), datahub should notif y  the new estimated y early  consumption also
to the new/f uture supplier.

23.4.2021 Käy ttöpaikk
aprosessi

2 1 0 1 Muutos olisi iso periaatteellinen muutos datahubissa jos
ilmoitus käy ttöpaikan muutoksesta lähetettäisiin uudelle
my y jälle ennen v oimassaolev aa sopimusta. Ja toisaalta
muutos JVH:n prosesseissa olisi iso jos halutaan ilmoitus
datahubiin v asta my y ntisopimuksen alettua.

Kaikissa prosesseissa on käy tössä periaate että tietoon
on oikeus v ain sopimuksen v oimassaolon ajalta. Tässä
tehtäisiin siis poikkeus tuohon y leisperiaatteeseen joka on
aikanaan käy ty  läpi my ös TEM:n kanssa. Perusteltav a
muutostarv e tarkemmin.

Katsotaan onko tarv etta lähteä miettimään jotain kiertotietä,
esim- sähköpostiv iesti my y jälle kun tieto on päiv itetty .

6.9.2022 Ei edistetä Ei edistetä

20 2.0 p/2.1
p?

Kehity sehd
otus

Toiv e, että my y ntisopimusten hakutuloksissa (search sales
agreement results) näky isi sopimuksen päätty mispäiv ä.

But it would be nice to hav e a stopdate and reason in the Search Sales line, so
one don't hav e to open the specif ik sales agreement f or a quick check. But
that's probably  f or later dev elopements. Just a quick wish.

Laura 8.6.2021 Sopimuspro
sessi

1 0 0 2 Käy tettäv y y sparannus

21 2.2? Kehity sehd
otus

Esimerkiksi laskustusosoitelomakkeessa ei näy
korostettuna/tähdellä pakolliset kentät v aikka niitä olisikin.
Nämä käy v ät ilmi v asta sitten kun on tietoja lähettämässä.
Asiakastietojen täy tössä puuttuu my ös pakollisien tietojen
korostukset esim. nimitiedot ja y htey stiedot. Oli my ös
keskustelua, että olisi hienoa, jos lomakkeella olisi
toiminnallisuus, että se osaisi korostaa niitä pakollisia kenttiä
jotka generoituv at sitä mukaan kun käy ttäjä v alitsee tiety n
asiakasty y pin.

The mandatory  f ields are not highlighted or marked with stars e.g. in the
inv oicing address f orm ev en there is some mandatory  f ield to be f illed in. User
get notif ication about missing f ields when try ing to submit the f orm. In the
customer data f ill is also missing the needed mandatory  f ields, e.g. name and
contact inf ormation. Form could also dy namically  highlight the mandatory  f ields
that are necessary  and and generated by  user selection like when selecting
customer ty pe.

Laura 15.6.2021 Asiakastieto
prosessi

1 0 x 2 Selkentäisi, että mitkä ov at pakollisia kenttiä sekä
parantaisi käy tettäv y y ttä. Muutos ei v älttämättä olisi iso,
koska v oitaisiin piirtää tehti kenttiin, jotka ov at pakollisia

Käy tettäv y y sparannus

22 2.1 Kehity sehd
otus

Datahub käy ttöliitty mässä olisi hy v ä jos käy ttäjän sillä
hetkellä edustama organisaatio näky isi jo heti etusiv ulla eikä
v asta klikkaamalla käy ttäjätietoja

CMS käy ttöliitty mälle käy ttäjälle osapuolitieto näky v iin

Olisiko mahdollista lisätä CMS käy ttöliitty mään näky v ille osapuolitieto, jonka nimissä CMS:ää käy tetään. Tämä auttaisi käy ttäjiä, joilla on useita tunnuksia eri osapuolien tietoihin.
Kuv a liitteenä, johon merkitty  keltaisella kohta, johon tiedon v oisi laittaa näky v iin.

It would be usef ull to present the logged in person's organization in the datahub
UI right in the f ront page, not af ter clickig the user inf ormation.

Laura 16.6.2021 Yleinen
hallinta

CSUSE0006004 1 0 x 2 Osapuolet edustav at toisinaan useaa organisaatiota ja
päiv ittäistä ty ötä helpottaakseen olisi hy v ä jos tieto olisi
heti näky v illä

Käy tettäv y y sparannus
23 Kehity sehd

otus
Sanomien seurantalomakkeelle olisi tarv etta GSRN-tunnus
poimintakriteerille. Tai sitten huonompana v aihtoehtona GSRN-
tunnus v oitaisiin näy ttää sanomalistauksessa.

Olisi my ös helpottav aa, jos v erkon käy ttöpaikan tiedoissa olisi mahdollista hakea ky seisen käy ttöpaikan sanomia poimintakriteereillä rajatulta ajankohdalta There is need in the f ollow-up f orm f or messages to be able to pick-up the
GSRN id. Or in worse alternativ e GSRN id could be shown in message f ollow-up
list.

It would be usef ull if  in the grid's accounting point data there were possibility  to
retriev e the messages of  the accounting point with limited moment of  time

Laura 16.6.2021 Sanomahalli
nta

CSUSE0006012 2 0 0 2 Sanomien seuranta helpottuisi, kun v oidaan hakea GSRN-
tunnuksella sanomien joukosta

24 2.1? Kehity sehd
otus

Olisi my ös helpottav aa, jos v erkon käy ttöpaikan tiedoissa
olisi mahdollista hakea ky seisen käy ttöpaikan sanomia
poimintakriteereillä rajatulta ajankohdalta

It would be usef ull if  it would be possible to search all messages related to
selected accounting point as seach criteria f or limited time period in the DSO's
accounting point inf ormation.

Laura 16.6.2021 Sanomahalli
nta

1 0 x 2 Voitaisiin tarkastella käy ttöpaikan sanomia nopeammin

25 1.8.1.1 Toteutettu Hae liiketoimintasanomia toiminnallisuus on hy v ä, että v oi
seurata sanomien määriä ja minkäty y ppisiä sanomia on
käsitelty . Olemme hieman harmitelleet, kun niitä ei ole saanut
määrinä sillä tav alla, että v oisi v aikka laskea
sanomaty y peittäin, että paljonko mitäkin on käsitelty . Eli
toiminnallisuus "export.csv " on puuttunut. Tuossa eilen kun
tutkin tuota käy ttöliitty mää hieman tarkemmin, niin huomasin,
että ky llähän se painike sieltä löy ty y kin, kun ihan tarkkoja
ollaan.

Painike löy ty y , kun zoomaa tarpeeksi lähelle ihan
hakutuloksien oikeaan reunaan, niin v oi huomata, että
käy ttöliitty mään ilmesty y  haalea v iiv a. Sitä kun onnistuu
klikkaamaan, niin aukeaa my ös painikkeet, kuten muissa
hakutuloksissa tapaa olla ja näin saa hakutiedot my ös v iety ä
csv  tiedostoon jatkoanaly sointia v arten. Tässä olisi ehkä
hy v ä tarkistaa järjestelmätoimittajan kanssa, että kuinka tuon
painikkeen saisi enemmän näky v äksi, koska uskon, että tuota
ominaisuutta muutkin osapuolet saattaisiv at kaiv ata. Liitteenä

With the 'Search Business Messages' it is possible to f ollow the number of
messages and what kind of  messages has been sent and receiv ed. There is no
f unctionality  to calculate per message ty pe the nuber of  messages. The
f unctionality  to export the messages to a csv  f ile is not av ailable. When looking
the screen caref ully  the option to export the list of  business messages to a csv
f ile is there, but it is dif f icult to f ind.

When the 'Search Results' is panned to the right, to the right appears a pale
line. When this line is successf ully  clicked, a menu with option to export the
search results to a csv  f ile appears. The csv  f ile can be used f or analy sis.
The button to open the menu should be made better v isible as this is a
f unctionality  that is needed by  market parties.

Liiketoimintasanomien haku -listan oikeassa y läkulmassa on ny t selv emmin
löy dettäv ä painonappi, jossa on kolme pistettä. Tästä av autuu listaan liittuv ä
v alikko, jossa on mm. mahdollisuus tuoda listan sisältö CSV-muodossa.
'Hae Liiketoimintasanomia' näy töllä ko. v alikon ulkoasu on y htenäistetty
muiden näy ttöjen kanssa.

The top right corner of  the result set of  business message search list is now
more easily  f indable button with three dots. This opens a menu with option to
export the result set to a csv  f ile.
In the screen 'Search Business Messages' the lay out of  the menu button is
unif ied with the other screens.

17.6.2021 Sanomahalli
nta

CSUSE0006026 0 1 Ky seisen painikkeen löy täminen on hankalaa.
Muuttamalla painikkeen ty y lity stä saataisiin painike
näky v ämmäksi ja helpommin löy dettäv äksi.

Ky seisen painikkeen ty y lity ksen muokkaus ei ole isompi
muutos.

6.9.2022

26 2.1? Kehity sehd
otus

Kehity sideoita 'List Open Transactions'-siv uun:
1. Olisi hy v ä, jos created timestamp näy ttäisi paitsi
päiv ämäärän my ös kellonajan. Näin py sty y  käy mään läpi
av oimet tapahtumat järjesty ksessä.

2. Olisi hy v ä jos näky mä saisi v edetty ä koko ruudun
kokoiseksi. Eli näkisi näkisi enemmän tapahtumia kerrallaan.

3. Olisi hy v ä jos lukisi kuinka monta tapahtumaa on.

4. Olisi hy v ä jos klikkaa jonkun riv in niin se näky isi muina
v ärinä kuin harmaana. Ny t on erittäin v aikea nähdä missä on
klikattu kun kaikki ov at harmaana. Harmaan säv y n erot eiv ät
näy  tarpeeksi.

Saisiko kuv assa olev an CMS:n listanäky män kasv atettua koko ruudun kokoiseksi? Kun tapahtumia on paljon, on hankala saada käsity s koko massasta, kun v ain muutama riv i
näky y  kerrallaan.

Dev elopment ideas to the 'List Open Transactions' page:
1. Create time stamp could present also time besides the date. Sorting of  open
ev ents in time order.

2. It should be possible to maximize the whole v iew f ull screen size. More
ev ents at one screen.

3. The number of  ev ents presented.

4. The selected row could be v isualized with dif f erent colour than grey . That
would help the see where the selection is at the moment. It is dif f icult to see
dif f erences in the hues of  grey .

Laura 17.6.2021 Sanomahalli
nta

CSUSE0006033
CSUSE0014749

1 0 x 2 Ky seiset muutokset parantaisiv at 'List Open
Transactions'-siv un käy tettäv y y ttä

27 Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3

GDPR:n mukainen rekisteröidy n oikeus rajoittaa tietojensa
käsittely ä.

Tietosuoja-asetuksen mukaan (art 18) rekisteröidy llä on
tiety issä tilanteissa oikeus siihen, että rekisterinpitäjän
rajoittaa käsittely ä. Tietosuoja-asetuksenmukainen käsittely n
rajoittaminen tarkoittaa, että tietoja v oidaan edelleen säily ttää,
mutta muuhun käsittely y n (kuten esim. tietojen
luov uttamiseen), tulee olla erity inen Tietosuoja-asetuksessa
säädetty  peruste (mm. rekisteröidy n suostumus, käsittely
toisen tahon oikeuksien suojaamiseksi).  Datahubiin liitty en
ainoana Tietosuoja-asetuksen mukaisena käsittely n
rajoittamista koskev ana perusteena v oi tulla ky seeseen se,
että rekisteröity  kiistää henkilötietojen paikkansapitäv y y den.
Tietosuoja-asetuksen mukaan käsittely  on tällöin rajoitettav a
siksi aikaa, kunnes rekisterinpitäjä on v oinut v armistaa
tietojen paikkansapitäv y y den.

Rekisteröidy n oikeus rajoittaa tietojen käsittely ä  (koskee asiakastietoja) tulee olla joustav a. Keskitety ssä tiedonv aihtomallissa, osapuolia joille tieto rajoituksesta tulee toimittaa on
Datahubin lisäksi v ähintään 1 my y jä ja v erkko, mikäli v oimassa olev ia sopimukisa on muitakin, tulee rajoittamisesta toimittaa tieto my ös näille.
GDPR:n mukaan rajoitus on tarkoitettu määräaikaiseksi toimenpiteeksi jonka aikana rekisterinpitäjä v armistaa tietojen paikkansa pitäv y y den. Datahubin tapauksessa
rekisterinpitäjiä on useita, mutta tietomallissa asiakastiedosta v astaa aina my y jä. Näin ollen asiakkaan ollessa y htey dessä my y jään asiakastietojen paikkansa
pitämättömy y destä, tulisi my y jän jo y htey denoton y htey dessä tarkistaa tiedot ja päiv ittää v irheelliset tiedot my ös Datahubiin.

According to the GDPR registered has rights to limit the handling of  her/his
data.
According to the data priv acy  art 18 registered has in certain situations right
that registry  owner limits handling of  data. That means that those data can be
still stored in the datahub, but f or other handling (like e.g. abandonment of  data)
shall require a specif ic justif ication as legislated in data priv acy  art (like
registrated approv al, handling data to protect other person's rights). In datahub
case the only  handling limitation justif ication, according to the data priv acy  art,
could be that registered deny es the correctness of  personal data. According to
the data priv acy  art, the handling of  data shall be stopped until the registry
owner has been able to make sure that the personal data is correct.

Mikäli rajoittaminen halutaan toteuttaa, on datahubin sanomaliikenteen
päättely  hankalaa. Rajoittamisen tulisi estää kaikki päiv ity kset,
päiv ity spy y nnöt ja uudet my y ntisopimukset asiakkaalle jonka tietojen
käsittely  on rajoitettu. Koska on mahdoton määritellä mikä osapuoli olisi
lopulta oikeutettu toimittamaan rajoituksesta huolimatta oikeat tiedot lankeaisi
tietojen tarkastaminen loppuasiakkaalta Datahub operaattorille. Tämä nostaisi
Datahubin operaattorin ty ömäärää merkittäv ästi ja siten lisäänty neiden
palkkakustannusten v uoksi kasv attaisi Datahubin operointikustannuksia
merkittäv ästi. Lisäksi tämä tarkoittaisi että Datahub ottaa isomman v astuun
loppuasiakkaiden tietojen oikeellisuuden tarkistamisesta ja korjaamisesta joka
ei ole tarkoituksenmukaista. Kun lisäksi huomioidaan, että my y jän tulisi
ensimmäisen y htey denoton y htey dessä jo tarkistaa ja korjata v irheelliset
tiedot ny ky iselläänkin, niin tätä kehity sehdotusta ei suositella toteutettav an.

21.6.2021 Tietosuoja 2 1 0 2 Lainmukaisuus. Katso perustelut kehity sehdotuksen
hy lkäämiselle kohdassa kehity sehdotuksen kuv aus.

Vaikuttanee laajemmin toimialaan, ja
suunniteltav a miten tällainen
rajoittaminen toteutetaan hubissa, ja
v aikuttaako se mihin(kään)
markkinaprosesseihin. Ja tuleeko
osapuolelle ilmoitettu rajoittaaminen
ulottua Hubiin?

28 Tupla (20) CMS:n Sopimushaun hakutuloksissa tulisi näy ttää sopimuksen
päätty mispäiv ä ja päätty missy y , mikäli päätty minen on
ilmoitettu

28.6.2021 Tiketti
CSUSE0005744

Käy tettäv y y sparannus Näin ei tämän v uoksi tarv itsisi av ata
itse sopimusta tiedon nähdäkseen.

29 Tupla (19) Käy ttöpaikkatietojen päiv ity ksestä sekä v uosikäy ttöarv ion
päiv ity ksestä tulisi ilmoittaa käy ttöpaikan uudelle my y jälle

28.6.2021 Tiketti
CSUSE0005785

Käy tettäv y y sparannus Periaatteellinen päätös siitä v oidaanko
käy ttöpaikkatiedoista ilmoittaa
etukäteen tulev alle my y jälle. Tällä
hetkellä on sov ittu, että
käy ttöpaikkatiedoista my y jä saa
ilmoituksen, jos muutos tulee

30 2.0 p/2.1
p?

Kehity sehd
otus

Käy ttöpaikan ky tkentätilan tulisi päiv itty ä CMS:ään
reaaliaikaisesti. Ky tkentä ilmoitetaan tunnin tarkkuudella, joten
jos tänään tulee ky tkentäilmoitus tälle päiv älle, tulisi tilan
päiv itty ä samantien CMS:ään.

Switching state f or metering point shall be updated real time into CMS. Switch
time is giv en in one hour accuracy , thus if  today  comes new switch notif ication
f or today , the state shall be updated right away  into CMS.

Laura 28.6.2021 Ky tkentä/ka
tkaisuproses
si

Tiketti
CSUSE0006062

2 0 0 2 Käy tettäv y y sparannus Voi olla isompi muutos CMS toimintalogiikkaan. Hämmentäv ää toimialalla, että tämän
päiv än ky tkentä näky y
käy ttöliitty mässä v asta huomisen
päiv än v iew datella.

31 2.1 or 2.0
p

Suositus 1
ok (tap 2)

Hy lätään asiakastietojen päiv ity s tai päiv ity spy y ntö, jos
päiv ity s sisältää sekä postilokeron että katuosoitteen.
Ny t on säännöissä että jompikumpi on pakko ilmoittaa, mutta
ei ole estetty  etteikö v oisi ilmoittaa molemmat.

Validations needed f or customer addresses and postal inv oicing addresses

At the moment we don't hav e v alidations f or customer addresses or customer
postal inv oicing addresses that there should be only  either street address or PO
Box.
So we would need new v alidations to check that if  a street address is giv en then
the PO Box is not allowed and v ice v ersa.
We also need to add a v alidation that if  a building number is giv en then street
name is required. I don't know whether this one issue we had was related to this
that the PO box was giv en then it was possible to add the building number as
well.

MP: Customer data update  (just PO Box or Street Address)
Currently  rule f orce that one of  those items need to be updated, but it's not
prohibited to update the both of  them

Origin: Market Party  wish list -selected in January  2022

Datahubiin lisätään v alidointi, jonka mukaan hy lätään asiakastietojen päiv ity s
(DH-111) tai päiv ity spy y ntö (DH-112, DH-113), jos päiv ity s sisältää sekä
postilokeron että katuosoitteen.

A new v alidation rule is needed to reject the update of  customer inf ormation (DH-
111) or request of  update (DH-112, DH-113) if  the update contains both a PO box
and a street address.

28.6.2021 Asiakastieto
prosessi

Tiketti
CSUSE0006144
CHGUSE0000031
236
CHGUSE0000031
375

1 0 0 1 Käy tettäv y y sparannus ja tiedon tiedon laadun y lläpito. Ilman sääntöä v oi osapuoli ilmoittaa
molemmat, postinumero on kuitenkin
v ain kerran ja postilokeron postinumero
poikkeaa katuosoitteen postinumerosta.
Tiedon laatu heikkenee ellei muuteta.

6.9.2022 Puolletaan etenemistä Määrittely dokumentaation
päiv ity s ja tarjouspy y ntö
järjestelmätoimittajalta.

32 Kehity sehd
otus

Vuosikäy ttöarv io ja aikav y öhy ketietojen keskinäinen v alidointi 29.6.2021 Käy ttöpaikk
aprosessi

2 1 0 3 Käy tettäv y y sparannus Tällä hetkellä sallii kaksi
v uosikäy ttöarv iota v aikka annettu
aikav y öhy kkeeksi y ksiaikainen. Tulisi
olla v alidointi että jos y ksiaikamittaus
aikav y öhy kkeenä ei saisi antaa kuin
y hden v uosikäy ttöarv iota

33 Alustettu Sopimuksen päätty misestä ilmoittaminen samalle
päätty mispäiv älle, jolloin sopimus on jo datahubissa päätty ny t
tulisi olla mahdollista.

It should be possible to make notif ication of  contract ending on same date when
contract has already  ended in the datahub.

29.6.2021 Sopimuspro
sessi

3 1 x 2 Käy tettäv y y sparannus Aiheuttaa turhan v irheilmoituksen
lähettäv älle osapuolelle, kun sopimus
on jo päätty ny t samalle päiv älle.

34 Kehity sehd
otus

Meillä olisi tarv e saada raportti kaikesta meidän osapuolta
koskev asta sanomaliikenteestä. Onko teidän mahdollista
toimittaa sellainen, josta näky isi sy y koodi, käy ttöpaikka ja
kaikki muukin sanomasta irtoav a tieto? CMS:ssä olev a
Liiketoimintasanomat-raportti ei aiv an kata tarv ettamme.
Tarkoituksenamme olisi tutkia v irhetapauksia TUKO2:n
päätöksen jälkeen.

It should be possible to get report out of  the all ev ents/messages f or our
market party . Report shall include f ollowing data: reason code, metering point id
and other message inf ormation. CMS business ev ents report does not cov er
this kind of  needs. Report is needed when analy sing error cases.

Laura 21.9.2021 Sanomahalli
nta

2 0 x/0 2 Käy tettäv y y sparannus Search business messages ei ole
riittäv ä

35 2.0 Suositus 1
ok (tap 2)

Customer has a fixed term contract until 13.9.2022. However, move-out was
created for 30.9.2021. After the move-out being accepted by Datahub, customer
informs a new invoicing address. We update it to our system and that generates
DH-321-1. However, DH-321-1 is rejected by Datahub due to "Attribute 'Fixed
Term End Date' must be same as or earlier than '2021-09-30T21:00:00Z'.". As
we are not trying to make any changes to the fixed term end date (same date is
in the DH-321-1 as is already in the customer contract in Datahub), why is the
message rejected? Is there a reason why Datahub is concerned about the fixed
term end date when contract is anyway ending (and ending was successful even
though fixed term and date is after the end date)? Could we expect changes
coming to the rules here in near future?

In cases of move-out getting cancelled, it would be better that the fixed term end
date is the "original" one.

Asiakkaalla on ollut määräaikainen sopimus voimassa 13.9.2022 saakka, mutta asiakkaan ulosmuutto on ilmoitettu päivälle 30.9.2021 Datahubiin (= sopimuksen päättäminen). Ulosmuuton ilmoittamisen jälkeen asiakas on ilmoittanut
uuden laskutusosoitteensa, joka on yritetty päivittää sopimukselle Datahubiin DH-321-1:llä, mutta Datahub hylkää ilmoituksen syyllä "Attribute 'Fixed Term End Date' must be same as or earlier than '2021-09-30T21:00:00Z'", eli
Datahub ei hyväksy, että päivityssanomassa tulee sopimuksen päättymispäivää myöhäisempi määräaikaisuuden päättymispäivä.

Tässä tapauksessa DH-321-1:llä ei yritetty päivittää/muuttaa määräaikaisuuden päättymispäivää sopimuksella Datahubissa jo olleesta päivästä, mutta tieto (päättymispäivä) on kuitenkin aina mukana sopimuksen päivityssanomassa,
kun kyseessä on määräaikainen sopimus.

Määräaikaisuuden päättymispäivämäärää ei myöskään haluttaisi tässä tapauksessa muuttaa, jotta alkuperäinen pvm säilyy mahdollisen ulosmuuton perumisen varalle.

Customer had a fixed term contract valid until 13.9.2022, but a move-out was reported to Datahub for
30.9.2021 (= contract end). After the move-out was reported, the customer notified the supplier of a
new invoicing address which the supplier tried to update to Datahub using DH-321. Datahub rejected
the DH-321 due to validation rule "Attribute 'Fixed Term End Date' must be same as or earlier than
'2021-09-30T21:00:00Z' (i.e. Datahub does not accept an agreement update where the fixed end date
is later than the agreement end date).

In this case, DH-321 did not contain an update to the fixed term dates (dates were the same as already
in Datahub) but the dates are always included in the update request (if the agreement is fixed term).

In this case, the supplier would not want to change the fixed term end date in order to keep the original
end date in case the move-out (agreement end) gets cancelled.

Määräaikaisuuden päiv ämääriin liitty v ää v alidointi tulisi tehdä DH-321:ssä
v ain, mikäli määräaikaisuuteen/päiv ämääriin tehdään muutoksia. Mikäli DH-
321-1-sanoman määräaikaisuustiedot (päiv ämäärät) v astaav at jo Datahubista
löy ty v iä arv oja, v alidointia ei tehdä ko. päiv ämäärille. Tällainen ehto on jo
toteutettu säännölle VR.AGR.051.202U, mutta se tarv itaan my ös säännöille
VR.AGR.052.225 ja VR.AGD.051.222.

Fixed term date v alidation rules should only  be used if  the f ixed term
inf ormation/dates are actually  updated, i.e. no v alidation done on the f ixed term
dates in DH-321 if  the f ixed term dates in the request are the same as already  in
the database. A condition f or this has already  been implemented f or
VR.AGR.051.202U, but it is also needed f or rules VR.AGR.052.225 and
VR.AGD.051.222.

23.9.2021 Sopimuspro
sessi

CSUSE0007038 1 0 0 1 Sopimuksen päiv ity s ei mene läpi ellei osapuoli päiv itä
samalla my ös määräaikaisuuden päätty mispäiv ää
sopimuksen päätty mispäiv äksi.

Sekä ny ky isessä että DH2.0 speksissä
on v alidointisääntö:
• VR.AGR.052.225: The new f ixed term
end date must be same as or earlier
than the Agreement end date.

Se sopimuksen päiv ity s kaatuu tähän.
Elikkä hubi toimii speksin mukaisesti.
Tarv itaan siis speksin muutos

6.9.2022 Puolletaan etenemistä Määrittely dokumentaation
päiv ity s ja tarjouspy y ntö
järjestelmätoimittajalta.

36 2.0 p/2.1
p?

Kehity sehd
otus

E-laskuosoitteen ilmoitukseen mukaan my ös asiakkaan
pankki.

E-inv oice notif ication could include also end customer bank. Laura 5.10.2021 Asiakastieto
prosessi

1 1 0 2 Ilman pankkitietoa asiakkaan e-lasku laskutuskanav atieto
on turha. Pohdittav aksi v oidaanko tätä tietoa tuoda
mukana.

37 2.0 p/2.1
p?

Kehity sehd
otus

Suoraan datahubin lähettämästä sanomasta ei py sty
päättelemään esimerkiksi katkaisuilmoituksen DH-422
kohdalla, onko katkaisu tehty  my y jän tekemän
katkaisupy y nnön pohjalta v ai v erkon omista sy istä.
Alkuperäisen sanoman tunnus -kentässä on aina ketjun
edellisen sanoman tunniste (esim. DH-422-2:ssa DH-422-1:n
tunnus), jolloin tästä ei v oi päätellä asiasta mitään. Jos
käy tettäisiin sen sijaan my y jän lähettämän DH-421-1
sanoman tunnistetta my y jä näkisi tästä, että ky seessä on
v astaus heidän py y ntöönsä (mutta saattaa sekoittaa
datahubin composite processes käsittely n). Sama tilanne
koskee kaikkia tapahtumia, jotka osapuoli v oi lähettää joko
omasta aloitteestaan tai v astauksena toisen osapuolen

It cannot be directly  concluded f rom the message e.g. in the switch of f
notif ication DH-422 if  the switch of f  is done by  supplier based on the switch of f
request or f rom DSO's own reasons. Original message id f ield has alway s the
prev ious messages's id in the chain (e.g. DH-422-2 has DH-422-1 id), thus
there cannot be made any  conclusion. If  it would be used instead the DH-421-1
message id sent by  supplier, supplier would see that there is response to their
request (but this might disturb the composite process handling). Same situation
concern also all ev ents that party  can send either by  own request or as
response to the other party 's request (DH-111, DH-122, DH-412, DH-422).

Laura 7.10.2021 Ky tkentä/ka
tkaisuproses
si

Tiketti
CSUSE0007017

1 1 0 2 My y jän järjestelmässä ei py sty tä päättelemään onko
katkaisu v erkon oma katkaisu v ai v astaus tehty y n
katkaisupy y ntöön. Tämä tieto tarv itaan, jotta py sty tään
arv ioimaan saadaanko my öhemmin käy ttöpaikka
ky tketty ä kun omat saatav at on peritty  asiakkaalta.

38 Kehity sehd
otus

Laskuriv itietoihin v alidointi sopimuksittain, että v astapuolella
on tieto läpilaskutuksesta.

20.10.2021 Laskutustied
ot

Tiketti
CSUSE0007675

2 0 0 3 Laskuriv itiedot hy v äksy tään v aikka sopimuksilla on eri
tieto. Tällä hetkellä kuv aus on että osapuoli v astaa
ilmoitetusta tiedosta että menee oikealle

Pohdittav a miten v aikuttaa
suoritusky ky y n jos kaikki laskuriv it
v alidoidaan sopimuksittain.

39 Kehity sehd
otus

Kehity sidea tulev aisuutta v arten kuluttajien v altuutusten
keräämisen tehostamiseksi.. Voisiko ny ky isen portaalin kautta
tehtäv än v altuutuksen antamisen "irrottaa" Datahubin
palv eluksi ja v erkkosiv uksi, jonka v oisi liittää osapuolien
v erkkopalv eluihin? Tällöin kuluttaja antaisi v altuutuksen GDPR
näkökulmasta oikean osapuolen palv elussa (Datahub) ja
v altuutuksen antaminen v oitaisiin liittää siihen tilanteeseen
jossa v altuutusta v arsinaisesti tarv itaan (osapuolen
webbipalv elu). Käy tännössä v altuutuspalv elu v oisi olla
käy ttäjän näkökulmasta samaan ty y liin "läpikulkupalv elu" kuin
v aikkapa ny ky iset tunnistautumispalv elut tai maksupalv elut,
jossa käy ttäjä siirty y  v erkkosiv ulta toisen osapuolen
palv eluun ja palaa takaisin tarv ittav an toimenpiteen
suoritettuaan. Tällainen tai v astaav a palv elu on oikeastaan
esiehto, että v altuutuksen "takana" olev at Datahubin
mahdollisuudet saadaan hy ödy nnetty ä kuluttajasegmentissä.

Laura 3.11.2021 CSUSE0007907 3 1 0 3 Vaatii keskustelua my ös laki- tietosuojaihmisten kanssa,
ei v älttämättä suorav iiv aista

Perustelut lain näkökulmasta tarv itaan. ei

40 2.0 p/2.1
p?

Kehity sehd
otus

Käy ttöpaikkatunnuksen selv ity ksessä käy tettäv ä as/as. tulisi
palauttaa molemmat v aihtoehdot v aikka antaa osoitteeseen
v ain toisen näistä.

Search should return Metering point id f or both "as" and "as." in case one of
those is giv en into the search.

Laura 23.11.2021 Käy ttöpaikk
aprosessi

1 0 0 2 Tunnuksen hakija ei tiedä kummalla tav alla tieto on
v erkon toimesta tallennettu

Tarv ittaneen uusi v alidointisääntö
tähän.

Ei

41 2.1 or 2.0
p

Suositus 1
ok (tap 2)

Jos my y jä päättää tai peruuttaa my y ntisopimuksen ennen
kuin v erkko on ehtiny t v ahv istaa oman v astaav an
v erkkosopimuksensa, v erkolle ei v älitetä tietoa
my y ntisopimuksen päätty misestä tai peruutuksesta.
Olisi ehkä hy v ä v älittää my ös v ahv istamattoman
v erkkosopimuksen perusteella.

DSO to receiv e inf o of  SAG (sales agreement) end or cancellation:
In case DDQ ends or cancels a SAG bef ore DSO has conf irmed their GAG (grid
agreement), DSO doesn't receiv e inf ormation about the SAG end or
cancellation. It would be good to notif y  the DSO also when GAG is not y et
conf irmed.

Origin: Market Party  wish list -selected in January  2022

Tällä hetkellä prosessit DH-331 ja DH-341 v älittäv ät tiedon
my y ntisopimuksen päättämisestä tai peruuttamisesta v ain, mikäli v astaav a
v erkkosopimus on v ahv istettu. Muutetaan prosesseja siten, että v älity s
tapahtuu my ös v ahv istamattomalle v erkkosopimukselle.

Huom. DH-331 aloittaa prosessiketjun v ahv istetun v erkkosopimuksen
päättämiseksi, mikäli my y ntisopimus päätty y  ulosmuuttoon.
Vahv istamattoman v erkkosopimuksen tapauksessa ainoastaan v älitetään
tieto my y ntisopimuksen päätty misestä (ei aloiteta prosessiketjua).

Currently , the DH-331 and DH-341 processes send a notif ication to the DSO
only  if  the corresponding grid agreement is conf irmed. The processes will be
changed so that a notif ication is sent also if  the grid agreement is unconf irmed.

Note: DH-331 starts a composite process f or ending the corresponding grid
agreement if  the sales agreement ends due to a mov e-out. In case of  an
unconf irmed grid agreement, only  a notif ication is sent (a composite process is
not started).

23.11.2021 Sopimuspro
sessi

CHGUSE0000031
376

1 1 0 1 Verkko saisi tiedon jos my y jä heti peruu tai päättää
sopimuksen.

ei 6.9.2022 Puolletaan etenemistä Määrittely dokumentaation
päiv ity s ja tarjouspy y ntö
järjestelmätoimittajalta.

42 2.1 or 2.0
p

Kehity sehd
otus,
tapaaminen
4?

Asiakastietojen päiv ity ksen tulisi tarkastaa ettei datahubiin
tallenneta asiakkaan nimeen turhia merkkejä.
Esimerkiksi y hden osapuolen järjestelmän sanomamuunnin
muutti tekstin näin: JÃ¤msÃ¤nkosken MetsÃ¤sty sy hdisty s
ry .
Käy dään läpi mitkä merkit pitää sallia ja mitkä v oisi estää.

Huom. Onko tarpeen miettiä yleisesti vielä sallittuja merkkejä (muidenkin kuin vain asiakastietojen kohdalla)? Customer data characters to be v erif ied:
With Customer data update there should be v erif ied that there aren't useless
characters with customer's name to be updated to Datahub.
Eg. "JÃ¤msÃ¤nkosken MetsÃ¤sty sy hdisty s ry . " characters shouldn't be
allowed

Datahubiin lisättäv ä tapahtumien DH-111, DH-112, DH-113 sekä DH-311
sanomaan v alidointi, jolla estetään seuraav ien merkkien ilmoittaminen. Tämä
v alidointi tehdään käy ttäen Regex menetelmää.

Laura

There shall be added v alidation f or ev ents DH-111, DH-112, DH-113 and DH-311
that would prev ent using unncessary  characters. This v alidation is using Regex
method.

24.11.2021 Asiakastieto
prosessi

CHGUSE0000031
377

1 1 0 2 Asiakastiedon laatu saadaan pidetty ä parempana. Asiakastiedon laatu saadaan pidetty ä
parempana.

43 Kehity sehd
otus

Kehity sehdotus jatkokehity kseen: Kun my y jä päiv ittää
sopimustietoja esim laskutusosoitetta, tulee DH-321-1
sanomaan lisätä my ös määräaikaisuuden alkamis- ja
päätty mispäiv ä. My y jältä tuli tähän kehity sehdotus, että näitä
päiv iä ei tarv itsisi ilmoittaa, sillä sanomalle laitettav at päiv ät
ei v älttämättä täsmää olemassaolev aan sopimukseen ja niillä
ei ole v aikutusta mihinkään. Esimerkki tapaus jossa
määräaikainen sopimus alkanut jo v .2014 ja määräaikaisen
sopimuksen alkamispäiv äksi DH-321-1 sanomaan v oi laittaa
enintään 3,5v  takautuv an päiv än.

When supplier updates contract inf ormation e.g. inv oice address, shall the DH-
321-1 message hav e also f ixed term start and end dates. The supplier had
dev elopment proposal that it would not be necessary  to inf orm those dates
because the dates in the message do not necessarily  match with existing
contract and those hav e no impact on any thing. E.g. case where f ixed term
contract has started already  f rom y ear 2014 and f ixed term contract start date
in the DH-321-1 message can hav e in maximum 3,5 y ears retrospectiv e date.

Katso kohta 35. 30.11.2021 Sopimuspro
sessi

Tiketti
CSUSE0008779

2 1 0 2 Ei

44 Kehity sehd
otus

Kehity sehdotus:DH-342 tapahtumakuv auksessa sääntö:
Verkkosopimuksen peruutustieto v älitetään sille my y jälle, jolla
on käy ttöpaikalla
my y ntisopimus v oimassa peruutuksen v oimaantulohetkellä.
Olisi hy v ä, jos tarkistaisi, että v erkkosopimusta v astaav a
my y ntisopimus on peruttu niin silloin ei ilmoitettaisi tälle
v oimaan palautetulle my y jälle. Varsinkin jos on ky se eri
asiakkaan sopimuksesta.

DH-342 ev ent description has f ollowing rule: Grid contract termination
inf ormation will be f orwarded to the supplier that has v alid sales contract on the
accounting point at the time the termination is v alid. It would be good sy stem
would v alidate if  sales contract correspond to grid contract has been terminated,
and it would inf orm the f or the supplier that came v alid again. Expecially  if  there
is dif f erent customer's contract in that case.

Laura 26.11.2021 Sopimuspro
sessi

Tiketti
CSUSE0008783

2 0 0 2

45 2.1 or 2.0
p

Suositus 1
ei ok (tap
2)

Tullut sopimustietojen päiv ity ksiä, joissa on ilmoitettu
sähköpostilaskun osoite, v aikka sopimuksen laskutuskanav a
on jotain muuta.
Tittaan ei saanut ilmoittaa sähköpostilaskun osoitetta, mikäli
laskutuskanav a on jotain muuta kuin sähköposti. Datahub
kuitenkin hy v äksy ny t nämä.
Eli estäv ä v alidointi tulisi tehdä tältä osin.

Email  inv oice to be updateable only  if  the correct Inv oice channel chosen:
Market party   has receiv ed updates to agreements with inv oicing email address,
allthough agreement inv oice channel is not  email address.

Lisätään v alidointisääntö DH-310- sekä DH-320-prosesseihin:
Jos ilmoitettu laskutuskanav a ei ole "Sähköposti" tai "Mobiililasku" ei
"Muu sähköinen laskutusosoite" -tietoa saa ilmoittaa.

Add a new v alidation rule to the DH-310 and DH-320 processes:
If  the inv oicing channel of  the submitted Sales Agreement is not "E-mail" or
"Mobile inv oice", then "Other inv oicing address" is not allowed.

30.11.2021 Sopimuspro
sessi

Tiketti
CSUSE0008919
CHGUSE0000031
378

1 1 0 1 Tietojen laadun y lläpito. Tietojen laadun y lläpito. 6.9.2022 Ei edistetä

46 Kehity sehd
otus

 "Meille on jääny t paljon tapauksia, joissa
sähkönkäy ttökohteen käy ttöpaikkaa ei ole löy ty ny t koska
v erkoy htiöllä tai meillä on tiedoissaan v äärä postinumero.
Ehdotammekin että haun v oisi tehdä my ös ilman
postinumeroa asettamalla tähden (*) hakuun. Esimerkiksi jos
osoite on Esimerkkikatu 7 C 44, 02210 ESPOO niin haku
v oitaisiin tehdä my ös mudossa Esimerkkikatu 7 C 44, *
ESPOO. Jos kuitenkin osoitteessa on muut tiedot oikein paitsi
postinumero, niin on todennäköisintä että haku tuottaa oikean
osoitteen. Tämä hy ödy ntäisi mielestämme my y jäosapuolia
sekä jakeluv erkonhaltijoita. My ös Ediel.f i palv elu toimii

We hav e a lot of  cases where metering point cannot be f ound because DSO or
supplier has incorrect postal code in the address. We propose possibility  to
make search without postal code by  giv ing asterix (*) into search.

3.12.2021 Asiakastieto
prosessi

Tiketti
CSUSE0009058

1 0 x 3

47 Kehity sehd
otus

AdditionalCode-kentissä esiinty y  hauskoja tekstejä, tulisi
lisätä v alidointi jotta esimerkiksi "Talonrakennus" ei
hy v äksy ttäisi tulev assa v ersiossa.

2.12.2021 Käy ttöpaikk
aprosessi

Tiketti
CSUSE0009021

1 1 0 3

48 1.9.0 Toteutettu Käy ttöliitty mällä numeeristen kenttien lajittelu tapahty y
merkkijonona. Tämän v uoksi lajittelun tuloksena on
esimerkiksi järjesty s "1, 121, 13, 2,...'

The user interf ace sorts the numeric f ields as strings. For that reason f or
example the sorting done in order "1, 121, 13, 2,..."

Numeeristen kenttien tiedot järjesty v ät numeerisesti eikä merkkijonona. The numeric f ields are sorted as numbers, not as strings. 3.2.2022 Tiketti
CSUSE0008395

Parantaa käy ttöliitty män toiminnallisuutta 6.9.2022

49 2.0 p or
2.1

Suositus 1
ok (tap 2)

Datainterf acessa käy tetään py y ntöjen URIssa henkilö- tai Y-
tunnusta. Koska ky sely iden URIt logitetaan jää logeihin tietoa,
jota siellä ei saisi olla.

Data interf ace is using person id or company  id f or requests. Those URL
requests are logged into log f ile and that shall not happen.

Example:
https://dh-f ingrid-sat01-
b2b.azurewebsites.net/rest/FGR/DIFGetCustomerData?organisationUser=B2BC
Gdso1AAdmin&TenantCode=FGR&customerIdentif ication=DDMMYY-1234

See https://stackov erf low.com/questions/39568719/rest-api-get-with-sensitiv e-
data

This is a data priv acy  issues.

Muutetaan tietorajapinta käy ttämään POST-metodia GET-metodin sijaan,
jolloin henkilötunnuksen ja y rity stunnuksen kirjaaminen lokitekstiin ei tapahdu.
POST- ja GET-metodien tulisi olla tuettuna samaan aikaan (esim. 6 kuukautta)
tämän muutoksen käy ttöönoton jälkeen.

Change the data interf ace to use the POST method instead of  GET (then the
personal id and company  id logging does not occur). The POST and GET methods
should be supported at same time (e.g. 6 months) af ter commissioning of  this
change.

3.2.2022 Tietoturv a Tiketti
CSUSE0003905

0 1 x 1 Parantaa tietoturv aa. Järjestelmätoimittajat joutuv at
toteuttamaan tuen uudelle
rajapintakutsumetodille. Voidaan
tarv ittaessa rakentaa v äliaikainen tuki
molemmille metodeille ja esim. 6 kk
jälkeen v anha metodi otetaan pois
käy töstä.

6.9.2022 Puolletaan etenemistä Määrittely dokumentaation
päiv ity s ja tarjouspy y ntö
järjestelmätoimittajalta.

50 Kehity sehd
otus

Case: Käy ttöpaikka ollut my y jättömänä ja katkaistuna. My y jä
ilmoittaa uuden my y ntisopimuksen datahubiin. Tässä
y htey dessä my y jä selv ittäny t käy ttöpaikan tilan (katkaistu).
My öhemmin v erkko ilmoittaa ky tkennän takautuv asti,
ky tkentäpäiv ä on sopimuksen aloituspäiv ää edeltäv ä päiv ä ->
my y jä ei saa tietoa ky tkennästä, koska tieto v älitetään
ainoastaan käy ttöpaikan ny ky iselle my y jälle. Tästä tullut
tiketti, onko ongelma joka pitäisi jollakin aikataululla ottaa
kehity slistalle tai keksitäänkö joku ohjeistus millä my y jä
pärjää tilanteen kanssa?

Ky tkentäprosessin ky tkentätiedon katv een poisto:
katv e ky tkentätiedon v älitty misessä poistettav a=> ky tkentäprosessien jatkokehittämistä v arten.
Ny t tässä tilanteessa kannattaa hakea käy ttöpaikan/asiakkaan tietoja DH-132 -sanomalla, jotta tieto ky tkennästä saataisiin teille asti.

(Esim. Hei,
KP XXXXXXXXXXXX. Meillä on alkanut sopimus sisäänmuuttona 14.9.21. Meillä kohde näky y  edelleen katkaistuna, sillä sillä tiedoin se on v ahv istettu meille. Py y simme v erkolta
ky tkentätietoja ja he kertoiv at, että se on toimitettu Datahubiin ja Datahubissa kohteen tila on "ky tketty ". Meille asti tätä tietoa ei ole v ielä tullut.

Toiv ottav asti löy dätte korjauksen tähän pikaisesti, sillä muuten meidän raportit ja järjestelmä tuottav at v irheellistä dataa ja ennen kaikkea tietomme eiv ät ole y hdenmukaiset
Datahubin kanssa. Sopimuksemme on alkanut sisäänmuuttona, mutta kohde on edelleen katkaistuna

Accounting point has been without supplier and switched of f . Supplier notif ies
new sales contract into datahub. The supplier has f ound out the status of  the
accounting point (switched of f ). Later DSO inf orms retrospectiv e switch on, the
switch on date is prev ious day  of  the contract start date -> supplier does not
get inf ormation about switch on, because the inf ormation is disclosed only  to
the current supplier of  the accounting point.

4.2.2022 Sopimuspro
sessi

Tiketti
CSUSE0007163

1 1 2 Helpottaisi my y jää ky llä jos saisi tiedon. Voiko muuttaa
käsittely ä niin, että jos tuo käy ttöpaikan päiv ity s
ilmoitetaan sopimuksen v oimaantulon jälkeen (v aikka itse
muutospäiv ä olisi aikaisemmalle päiv älle) niin my y jä saisi
tiedot.

Periaatteellinen päätös kenelle tieto käy ttöpaikkatietojen
päiv ity ksestä lähtee

51 FG
dokumentoi

FD.CMD.AVR dokumentti on annettu markkinaosapuolille
stilisoituna. Siinä dokumentissa on kuv attune B2B rajapinnan
palauttamat v irhekoodit.
Dokumenttiin pitäisi lisätä käy ttöliitty män tekemät v alidoinnit,
jotka on kuv attuna FD.CMD.ADC dokumentissa.
Mittaustiedon v irheistä on my ös oma erillinen dokumentti.
Tämänkin dokumenti v irheet olisi hy v ä lisätä samaan
dokumenttiin.

4.2.2022 Markkinoille saadaan dokumentoitua v alidointeja, joiden
dokumentointia ei ole tällä hetkellä saatav illa.

52 2.0 p/2.1
p?

Kehity sehd
otus

Järjestelmäntoimittajan py y nnöstä laitan kehity stoiv een
liitty en asiakkaan osoitteen ja sopimuksen laskutusosoitteen
kielisy y sasiaan.
Ny t järjestelmämme toimii siten, että asiakastietojen päiv ity s
menee automaattisesti järjestelmässä läpi (my y jä master).
Ny ky mallilla meillä menee asiakkaiden osoitteet kielisy y den
osalta sekaisin, mikäli meillä on v erkkoasiakkaalla palv elukieli
ruotsi ja my y jä lähettää suomenkielisen osoitteen. Näitä ei
py sty tä mitenkään v alv omaan/korjaamaan.
Järjestelmäntoimittajan mukaan, jos osoitteissa kulkisi
kielisy y s mukana, v oisiv at he tehdä v ertailua ja näin
saataisiin nämä tapaukset kiinni ja tarv ittav at korjaukset
tehty ä.
Kehity ksenä toiv otaan kielikoodia mukaan asiakkaan
osoitteisiin liitty en ja sanomiin joissa kulkee osoitteita

Now the datahub works so that end customer update accepted automatically  in
the sy stem (supplier master). In the current model end customer address can
go mess because of  language in case there is grid customer has serv ice
language in Swedish and supplier deliv ers address in Finnish. This cannot be
controlled or f ixed. According to the sy stem v endor, in case there were
language inf ormation in the address inf ormation, v endor sy stem could compare
and thus f ind abov e mentioned cases and thus f ix can be made. Language
code can be a part of  end customer address and also a part of
messages/ev ents where address inf ormation is included (postal address,
inv oice address).

18.2.2022 Asiakastieto
prosessi

Tiketti
CSUSE0011351

2 1 0 2 Kielikoodi on ongelmallinen asiakkaan tiedoissa jos joku
tarjoaa palv elua useammalla kielellä ja toinen ei.

53 2.0 p/2.1
p?

Kehity sehd
otus

Puhelinnumeroon tulisi lisätä v alidointi numeron muotoon.
Datastandardissa on määritelty  puhelinnumeron muoto ITU-T
E.164 (+358501234567)mutta datahub ei tätä v alidoi
kuitenkaan.

Eikö Datahub v oisi tehdä jo v alidointia puhelinnumeroon? Titta osasi tämän tehdä, että puhelinnumero pitää olla +358 ilman nollaa ja v älily öntejä. Ny t meillä on taas ky mmeniä
v irheellisiä puhelinnumeroita, kun puhelinnumerot päiv itty v ät automaattisesti sanomista ilman +358 y ms. sekalaista v asten sääntöjä.

Phone number f ormat shall get a v alidation rule. Datahub has def ined phone
number is f ormat ITU-T.164 (+358501234567) but datahub does not v alidate
this.

28.4.2022 Asiakastieto
prosessi

Tiketti
CSUSE0016632

1 0 0 2 Tiedon laadun y lläpito paranee Tiedonlaatuasia Uusi v alidointisääntö



54 Suositus 1
ok (tap 2)

Koemme v erkkoy htiönä perumiskoodin AR04 erittäin
hankalaksi. AR04-koodia v oi tällä erää käy ttää v aikka my y jä
olisi tehny t sopimuksen toimitussopimuksena. Näinhän ei v oi
oikeasti olla, että asiakas peruu v aan my y nnin, jos ky seessä
on toimitussopimus. Eli tämän osalta datahubissa tulisi olla
päättely , ettei toimitussopimusta v oi perua AR04 sy y llä, tai
jos v oi, niin v erkkosopimuksen tulisi peruuntua my ös tässä
y htey dessä. Ei ole mahdollista että asiakas saisi toiselta
my y jältä toimitussopimuksen, jos toimitusv elv ollinen my y jä
on sopimuksen jo perunut.

Voisiko tämän perumisen sy y n ja sen toiminnallisuudet nostaa
esiin tarv ittaessa uudestaan jossain uusissa kehity sry hmissä,
näkisimme, että tämä v aatisi lisämäärittely ä/toteutusta
datahubin suuntaan.

As a DSO we see the cancellation code AR04  v ery  complex. AR04 code can
be used ev en supplier has made contract as deliv ery  contract. That cannot
happen in real that end customer cancels only  selling if  there is deliv ery
contract. Datahub should conclude that deliv ery  contract cannot be cancelled
with AR04 code or if  it can be cancelled, then grid contract shall be cancelled as
well. It is not possible that end customer can get f rom other supplier deliv ery
contract if  deliv ery  responsible supplier has already  cancelled the contract.

Could this cancellation reason and its rules be re-ev aluated in dev elopment
workgroup. This requires new def initions to the datahub rules.

Luov utaan AR04 käy töstä kokonaan: v erkkoy htiöt joutuv at joka kerta
perumaan oman sopimuksen kun my y jä peruu sopimuksen. Ajatus on ollut
taustalla että AR04 käy tössä v erkkosopimus olisi sinne jääny t. On ollut
tilanteita että silloin v erkkosopimus on jääny t kokonaan tekemättä.

It will be abjured about use of  the cancellation code AR04 entirely : Grid
companies need ev ery  time cancel own agreement when supplier cancels
agreement. The idea on background has been that in case using AR04, the grid
agreement would remain. There has been situations where grid agreement has not
been made at all.

4.5.2022 Sopimuspro
sessi

Tiketti
CSUSE0019860

? ? 0 1 Aiheuttaa paljon manuaalikäsittely ä v erkon suunnalla ja
jos v erkkosopimusta ei erikseen peruta v oi tieto
toimitussopimuksesta jäädä v äärin ja aiheuttaa ongelmia
mm. asiakkaan laskutuksessa.

ET:n kehity sty öry hmän kokouspöy täkirjasta: ”Keskusteltiin
my y jänv aihdon, mutta ei muuton peruutuksesta, eli sy y koodilla
AR04 datahubiin ilmoitettav ista peruutuksista. Tuotiin esiin, että
nämä AR04-peruutukset aiheuttav at paljon y limääräistä ty ötä ja
ongelmia v erkonhaltijoille. Verkon lisäksi my ös uudelle my y jälle
aiheutuu manuaalisia toimenpiteitä sopimuspäiv ien
y hteensov ittamisesta. Kun alkuperäinen my y ntisopimus
perutaan sy y llä AR04, v erkkosopimus ei datahubissa pääty .
Kun uusi my y jä lähettää my öhemmälle päiv älle
my y ntisopimuksen ja v erkkosopimus on asiakkaalla jo
v oimassa, my y nti menee läpi my y jänv aihtona ja v erkolle tulee
tieto, että uutta v erkkosopimusta ei tarv ita. Jos v erkko
kuitenkin haluaisi muuttaa v erkkosopimuksen alkamispäiv ää
my y ntisopimusta v astaav aksi, pitäisi v erkon perua eri päiv älle
merkitty  v erkkosopimus, ennen kuin saa uuden v oimaan.
Samalla kuitenkin my ös uuden my y jän my y ntisopimus
peruuntuu. Tilanteen ratkaiseminen edelly ttää my y jän ja v erkon
v älistä sähköpostin v aihtamista ja sopimuksien uudelleen
ilmoituksia datahubiin.
Kokemus on osoittanut, että suunniteltu prosessi ei tällaisenaan
palv ele käy tännön ty ötä, v aan hankaloittaa sitä. Pitäisi olla
mahdollisuus, että v erkkosopimus v oisi my ös päätty ä
my y ntisopimuksen peruuntumisen v uoksi ja sy nty isi sitten
uudelleen uuden my y jän ilmoituksen pohjalta tai muutoin pitäisi
v oida v aihtaa v erkkosopimuksen aloituspäiv ää.
Todettiin, että uuden datahub-kehity sry hmän pitäisi pohtia,
pitäisikö prosessia muuttaa ja jos, niin miten. Päätöksenteon
tueksi pitäisi kerätä laajasti käy ttäjiltä kokemuksia ja ky sy ä,
halutaanko prosessia muuttaa. Sihteeri lähettää toiv een Fingrid

Uusi v alidointisääntö? 6.9.2022 Puolletaan etenemistä Määrittely dokumentaation
päiv ity s ja tarjouspy y ntö
järjestelmätoimittajalta.

55 2.0
p/2.1?

Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3

My y jällä on tarv e saada asiakkaan mittaustietoa
käy ttöpaikalta, jossa my y jä ei v ielä ole my y jänä, kolmelta
v uodelta takautuv asti ny ky isen v uoden sijasta.
Tällä hetkellä palv eluntarjoajan energiaraportointiv altuutus sallii
tiedon haun 3 v uotta taaksepäin

Supplier has need to get end customer's measurement data f rom accounting
point where supplier is not y et v alid supplier, three y ears retrospectiv ely  instead
of  one y ear. At the moment serv ice prov ider authorization f or energy  reporting
allows data request 3 y ears retrospectiv ely .

Käy ttöpaikkojen mittaustietohistoria sallittaisiin näky v äksi kolme v uotta
takautuv asti my ös my y jälle, joka ei v ielä ole ky seisen käy ttöpaikan my y jä.
Ny ky isellään my y jät saav at mittaustiedot v uoden takautuv asti
käy ttöpaikoilta, joilla eiv ät v ielä ole my y jinä. My ös palv elutarjoajien
energiaraportointiv altuutus sallii ny ky isellään käy ttöpaikkojen mittaustietojen
haun kolme v uotta takautuv asti.

13.5.2022 Mittaustietop
rosessi

1 0 0 2

56 2.1 or 2.0
p

Suositus 1
ok (tap 2)

Sanomaan DH-341-3 tulisi lisätä sopimustunnus:
Miten DH-341-3 sanoman kohdistus palautettav aan
sopimuksen kuuluu tehdä. Meillä on tullut v astaan tilanne,
jossa käy ttöpaikalla on ny t v oimassaolev a my y ntisopimus ja
tulev aisuudessa alkav a my y ntisopimus. Toinen my y jä
ilmoittaa sisäänmuuton ny t v oimassaolev an sopimuksen
ajalle, josta seuraa että tulev aisuudessa alkav a
my y ntisopimus peruuntuu (sanoma DH-311-5).

Toisen my y jän tekemä sisäänmuutto peruuntui ja datahub
lähetti kaksi DH-341-3 sanomaa (identtiset lukuunottamatta
sanoman y ksilöllistä tunnusta). Miten ky seiset sanomat
kuuluu kohdistaa palautettav iin sopimuksiin, kun niissä on
tietona v ain käy ttöpaikkatunnus ja peruutuneen sisäänmuuton

Mikäli my y ntisopimuksen peruutus palauttaa v oimaan edeltäv än tai tulev an my y ntisopimuksen, peruutuksesta lähtee tieto palautetun sopimuksen my y jälle. Sanomassa ei
kuitenkaan ole tietoa (tunnusta) sopimuksesta, jonka perusteella sanoma on lähetetty . Esim. jos samalle my y jälle palautuu kaksi sopimusta, my y jä saa saman sanoman kahteen
kertaan (erona v ain sanoman tunnus).

Agreement identif ication should be added to the DH-341-3 notif ication.

We had a case where a metering point had a v alid sales agreement and also a
sales agreement starting in the f uture. Another supplier reported a mov e-in
ending the v alid agreement and cancelling the f uture agreement.

Mov e-in made by  the other supplier was cancelled and datahub sent two DH-341-
3 notif ications (f ully  identical except f or the message id). How should the
notif ications be connected to the restored agreements when they  include only  a
metering point id and the date of  the cancelled mov ed-in?

Lisätään sanomaan sen v oimaanpalautetun sopimuksen tunnus, jonka
perusteella DH-341-3 ilmoitus lähetetään datahubista osapuolelle.

Add identif ication of  the restored agreement (based on which the notif ication is
sent) to the DH-341-3 notif ication.

16.5.2022 Sopimuspro
sessi

Tiketti
CSUSE0020080

2 1 0 1 My y jä ei py sty  kohdistamaan kumpaa sopimusta ilmoitus
koskee mikäli on ollut kaksi sopimusta jotka palautetaan
v oimaan uuden sopimuksen peruutuksessa.

6.9.2022 Puolletaan etenemistä Määrittely dokumentaation
päiv ity s ja tarjouspy y ntö
järjestelmätoimittajalta.

57 Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3

Käy ttöpaikan tilan muutos Rakenteilla tilaisesta ky tkety ksi
määrittely ä tulee uudelleen arv ioida. Toiminnallisuus tällä
hetkellä on, että mikäli Rakenteilla tilaisellä käy ttöpaikalla on
v oimassaolev a sopimus ky tkentähetkellä, muuttaa datahub
automaattisesti sopimuksen v oimaantulopäiv än ky tkennän
mukaiseksi. Tämä palv elee uudiskohteiden käsittely ssä. Mutta
sama toiminnallisuus on my ös silloin, kun käy ttöpaikka on
saneerauksen v uoksi muutettu tilaan rakenteilla, koskematta
sopimustilanteeseen. Tällöin mikäli v erkko muuttaa tilan
suoraan ky tkety ksi, muuttuu sopimuksen v oimaantulopäiv ä
samoilla säännöillä, v aikka tässä tilanteessa ei saisi.

Metering point state change f rom "Under costruction" to the "Switched" rules
shall be re-ev aluated. The current rules say  that if  metering point "Under
costruction" has v alid contract when it is switch on, datahub will automatically
contract v alid start f rom date according to the switching date. This serv ers
handling of  new metering points. But same f unctionality /rules are v alid also
when metering point has been changed due to renov ation to the "Under
costruction" state, without updates on contract state. In that case if  DSO
changes the stae directly  to switched on, changes the contract v alid f rom date
with same rules, ev en should not in this case.

Kaksi v aihtoehtoa keskusteltav aksi (katso erillinen liite "Muutosehdotus #57"
jossa tarkemmat kuv aukset):
1) Lisätään kaksi uutta tilatietoa ”Rakenteilla” -tilan lisäksi: ”Liitty mä
y lläpidolla” ja ”Saneerauksessa”.

2) Datahubissa päätellään tarv e sopimuksen aloituspäiv ämäärien
muuttamiselle.

18.5.2022 Käy ttöpaikk
aprosessi

CSUSE0020895 Vaihtoehto 1:
2/3

Vaihtoehto 2:
2

Vaihtoehto
1: 2
Vaihtoehto
2: 0

0 1 Toteutettu malli aiheuttaa tällä hetkellä paljon harmia
osapuolille. Ky tkentätilan muutos aiheuttaa sopimusten
v oimaantuloaikojen päiv ity ksen my ös silloin, kun kohde
on saneerauksessa ja muutettu tilaan rakenteilla. On
ohjeistettu että tällöin käy ttöpaikka tulee ensin muuttaa
tilaan katkaistu, ennen ky tkentää. Näin v älty tään
sopimusten päiv ity kseltä.

Keskusteluun v oisiko muutos olla esim. eri ky tkentätila
saneerauskohteille? Tällöin ei tarv itsisi rakentaa monimutkaista
päättely ä aiemman sopimus/ky tkentätilan perusteella.

Mikäli ratkaistaan v aihtoehdoisella tav alla 2), kokoluokka 2 ja
toimialav aikutus 0. Tämä on riskiltään pienempi kuin v aihtoehto
1).

6.9.2022 Puolletaan etenemistä Ality öry hmän käsittely

58 Kehity sehd
otus

Jakeluv erkonhaltijan tulisi ilmoittaa aina
mittarinpoistotilanteissa ensin sopimuksen päättäminen ja sen
jälkeen v asta siihen liitty v ä katkaisuilmoitus. Tämä helpottaisi
my y jää tunnistamaan, että katkaisu liitty y  tähän
mittarinpoistoon, eikä esim. v erkon saatav ien perusteella

DSO shall inf orm alway s f irst contract ending in case meter has been remov ed
and af ter that the switch of f . This would help supplier to recognize that switch
of f  is related to the meter remov al, not e.g. switch of f  made based on the grid
receiv ables.

23.5.3033 Sopimuspro
sessi

Tiketti
CSUSE0020482

0 0 0 2 Keskusteltav aksi ty öry hmään, onko tämä mahdollista
jakeluv erkonhaltijoiden näkökulmasta. Ohjeistuksen teko
tämän mukaisesti. Ei muutostarpeita datahub
järjestelmään. Onko tarv e muuttaa jotain v erkkojen
osalta?

59 2.1 or 2.0
p

Suositus 1
ei ok (tap
2)

Tapahtumaan DH-124-1 uusi v alidointisääntö, jonka mukaan
my y jä ei v oi py y tää käy ttäjäry hmäksi BE14, mikäli
käy ttöpaikalle on jo määritelty  tarkka käy ttäjäry hmätieto. Tällä
hetkellä menee automatiikalla v erkon järjestelmissä ja jo
tarkemmaksi määritelty  tieto rapautuu tämän my ötä

Vastaanotamme päiv ittäin ky mmenittäin täy sin turhia DH124-2 tapahtumia. Käy tännössä meillä on käy ttöpaikalla käy ttötarkoitus joka on oikea, jota my y jä py y tää päiv ittämään
BE14 sy y lle eli muuksi kohteeksi. Tämä käy tännössä rappeuttaisi olemassa olev aa käy ttöpaikkatietojen ajantasaisuutta käy ttötarkoituksen osalta. Olemme olleet esim my y jään jo
useamman kerran y htey dessä näistä heiltä tulev ista tapahtumista, esimerkkinä tuoreet 13.5. tapahtumat jakeluv erkon käy ttöpaikoille XXXXX ja  YYYYYY. Voitaisiinko johonkin
jatkokehity kseen/kehity sry hmään laittaa eteenpäin keskusteltav aksi se, että v oitaisiinko tässä tapahtumaty y pissä estää my y jää päiv ittämässä käy ttötarkoitusta BE14 sy y lle,
käy tännössähän emme tunnista sellaista tilannetta, että jotain lisäarv oa toisi, että my y jä tällaisen käy ttötarkoituksen py y täisi. Ymmärrämme niin päin käy ttötarkoituksen
muutoksen, että jos v erkolla kohteen käy ttötarkoitus olisi BE14 ja my y jä ilmoittaa tarkemman tiedon (esim omakotitalo) niin tämä kannattaa hy ödy ntää. Analy y simme mukaan
meille datahubin käy ttöönoton jälkeen v älitety istä DH124-2 tapahtumista v ain alle 10 % on oikeasti aiheellisia (osoittetiedon tarkennus) muutoin nämä aiheuttav at v aan turhaa
ty ötä ja datan rappeutumista.

New v alidatio rule f or the ev ent DH-124-1 so that supplier cannot requested as
user group BE14 in case there has been def ined specif ic user group f or the
metering point. At the moment DSO sy stems updates user group automatically
and thus the specif ic user group inf ormation is updated and lost.

Tapahtumaan DH-124-1 uusi v alidointisääntö, jonka mukaan my y jä ei v oi
päiv ittää käy ttäjäry hmäksi BE14:ta (muu kohde), mikäli käy ttöpaikalle on jo
määritelty  tarkka käy ttäjäry hmätieto jakeluv erkkoy htiön toimesta.

Add a new v alidation rule to the ev ent DH-124-1 that supplier cannot update user
group to BE14 (other) in case accounting point already  has a specif ic user group
set by  the DSO.

13.5.2022 Käy ttöpaikk
aprosessi

CSUSE0020576 1 1 0 1 Tiedon laadun y lläpito paranee. Tällä hetkellä
käy ttäjäry hmä menee automatiikalla käy ttöpaikalle
v erkon järjestelmissä ja jo tarkemmaksi määritelty  tieto
häv iää ja rapautuu tämän my ötä.

My y jä ei py sty  päiv ittämään
käy ttäjäry hmää mikäli se on jo
jakeluv erkkoy htiön toimesta määritelty .

6.9.2022 Ei edistetä

60 Tupla (56) Osapuoli toiv oo, että peruutustilanteessa v älitettäv ässä DH-
341-3 sanomassa v älitettäisiin my ös sen sopimuksen tunnus,
jonka v uoksi ky seinen osapuoli ky seisen sanoman
v astaanottaa. Tämä tarv e siis heräsi tilanteessa, jossa
samalla my y jällä on käy ttöpaikalla sekä edellinen sopimus
(joka on päätty ny t peruttav an sopimuksen ilmoituksen
y htey dessä) sekä tulev aisuudesta peruttu sopimus (joka
peruuntunut ny t peruttav an sopimuksen ilmoituksen
y htey dessä). Tässä tilanteessa my y jä v astaanottaa kaksi
ihan identtistä DH-341-3 sanomaa ja osapuolen järjestelmä ei
osaa tällaista tilannetta käsitellä. Helpottaisi kuulemma
käsittely ä, jos olisi tiedossa, minkä sopimuksen v uoksi DH-

31.5.2022 CSUSE0017481

61 Kehity sehd
otus

Tasev astaav an rooli
Mitä kustannuksia tasev astaav alle tulee jos se liitty y
Datahubiin omalla tunnuksellaan (ei y htään omaa
taseselv itettäv ää toimitusta)? Koska eSett ei ilmeisesti toimita
omissa datapaketeissaan 15 min dataa tasev astaav ille heti
kun Datahub sitä toimittaa eSett:lle, niin onko v astaav a data
tarjolla Datahubin REST-rajapinnan kautta automaattisesti
tasev astaav ille, v ai pitääkö my y jien ja v erkkoy htiöiden
v altuuttaa ne erikseen tasev astaav ille? Eli my y jän my y ntien
summa/v erkko, v erkon rajapistesumma y ms. aikasarjahauista
olisi ky se.

ML:Automaattista rajapintaa tähän ei ole, millä taseselv ity ksen
sanomat saataisiin my ös tasev astaav ien saatav ille. Tässä
tapauksessa menisi siis my y jän/v erkon toimeksiannon kautta.
Näissä tilanteissa ei ainakaan toistaiseksi ole mahdollisuutta,
että sanomat saataisiin toimeksiannon my ötä molemmille
osapuolille eli tulisi silloin v ain tasev astaav alle, mikäli my y jä
v altuutuksen tekisi.

5.5.2022 Roolitus CSUSE0020008 3 3 0 3

62 2.1? Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3

Time Series Data For Accounting Points -raportin aika-askel
Time Series Data For Accounting Points -raportilla olisi hy v ä
olla v alittav issa eri aika-askelia. Tällä hetkellä raportin saa
ainoastaan tunnin aika-askeleella.
Kulutusv ertailuja v arten päiv ä- tai kuukausiaskeleet olisiv at
käy ttökelpoisia.
Onko raportille suunnitelmissa lisätä askelv alikoimaa?

It should be possible to select dif f erent time resolution on "Time Series Data For
Accounting Points" report. At the moment report can be run only  with one hour
resolution. To be able to make consumption comparisions by  daily  or monthly
lev el would be usef ull.

Time Series Data For Accounting Points -raportille (Mittauspisteiden
aikasarjatiedot) lisätään mahdollisuus v alita, millä aika-askeleella raportti
tulostetaan. Tällä hetkellä raportti tulostuu tunnin aika-askeleella ja 2.0:ssa 15
min, mikäli tiedot toimitettu tällä tarkkudella. Kulutusv ertailuja v arten olisi
käy ttökelpoista tulostaa raportti my ös esimerkiksi päiv än- tai kuukauden aika-
askeleella.

13.4.2022 Mittaustiedo
nhallinta

CSUSE0017588 2 0 0 2 ML: "Toistaiseksi ei ole tiedossa muutoksia tähän raporttiin
tulev assa 1.9.0 v ersiossa tai DH 2.0 y htey dessä. Ky seinen
raportti on lähtökohtaisesti tarkoitettu mittauspisteiden
aikasarjatiedon tarkasteluun eli aika-askel määräy ty y  tiedon
resoluution mukaisesti.
Lisään tämän kehity sehdotusten ry hmään, josta ideoita v iedään
eteenpäin.

63 Kehity sehd
otus

Kehity sidea, että tasesopimusten historia näy tettäisiin kuten
esim. v erkkosopimuksen historia näky y  käy ttöpaikan
sopimukset&tuotteet alla

It should be possible to v iew balance contract history , e.g. grid contract history
is v isible under metering point/contract&product.

Tasesopimus tietojen historia sallitaan näky v äksi v erkoille, v astaav asti kuin
my y ntisopimusten historia näky y  tällä hetkellä.

30.3.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0016539 1 0 0 2 ML:"Kiitos kehity sideasta! Sama toiv e tullut my ös toiselta
osapuolelta. Tasesopimushistorian näky minen helpottaisi
huomattav asti v erkkojen tarkasteluia mahdollisista
tasesopimuspuutteista. Selv itämme, onko näiden lisääminen
mahdollista esimerkiksi seuraav aan v ersiopäiv ity kseen.

64 Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3

Mittaustiedon tarkkuus
Energiateollisuuden sähkönmittaus ja taseselvitystyöryhmässä keskustelimme
mittaustietojen tarkkuudesta. Varsinkin siirryttäessä 15min mittaukseen pienissä
kohteissa olisi hyvä suositella 1Wh tallennustarkkuutta.

Aikaisemmin oltiin kysytty, että ottaako Datahub vastaan myös 1Wh tarkkuudella
mittaustietoja ja silloin olimme jääneet ymmärrykseen, että Datahubiin voisi
toimittaa mittaustietoja 1Wh tarkkuudella.

Ohjeessa: Sähkön vähittäimarkkinoiden liiktoimintaprosessit Datahubissa
sivulla 106 on näin

"Käyttöpaikoille, joilla sulakekoko tai tätä vastaava
sähköteho on enintään 3x63 A, mittaustiedot tulee ilmoittaa 10 wattitunnin
tarkkuudella. Muilta osin
mittaustiedot tulee ilmoittaa vähintään kilowattitunnin tarkkuudella"

Tätä ohjetta voi nyt tulkita niin, että Datahubiin saisi toimittaa tarkemmin kuin
10Wh tarkkuudelle mittaustietoja.

Olisiko tuota ohjetta syytä päivittää, niin että selviää että voi käyttää myös 1Wh:n
tarkkuutta, mutta 10Wh:n tarkkuun on minimi vaatimus?
Vai olemmeko käsittäneet väärin ja 10Wh tarkemmilla tiedoilla ei saa ilmoittaa
mittaustietoja.

ML:"Eli mittaustiedot voi toimittaa 1 Wh tarkkuudella. Kuitenkin käyttöpaikoille,
joiden sulakekoko tai tätä vastaava sähköteho on enintään 3X63 A, mittaustiedot
tulee toimittaa vähintään 10 Wh tarkkuudella.

Kommenttinne on hyvä ja tätä voisi tarkentaa selkeämmäksi ohjeeseen. Laitan
tämän eteenpäin kehitysehdotusten listalle.

Time series data would be sent to datahub with 1 Wh accuracy  on accounting
points with f use size or equiv alent electric power max. 3x63 A.  The instructions
clarif ied f or accuracy  to be used f or sending of  data with dif f erent f use sizes.

ET:n tuntimittaus- ja taseselv ity sty öry hmän ehdotuksen mukaisesti pienillä
kohteilla (max 3x63 A) mittaustiedot suositellaan toimittaa datahubiin 2.0
käy ttöönoton jälkeen 1 Wh tarkkuudella. Datahubilla on jo tällä hetkellä
tekninen v almius ottaa tiedot v astaan 1 Wh tarkkuudella.

Selkey tetään Datahubin ohjeistusta mittaustiedon tarkkuuden osalta:
"Mittaustietoa v oi toimittaa datahubiin 1 Wh tarkkuudella. Käy ttöpaikoille,
joiden sulakekoko tai tätä v astaav a sähköteho on enintään 3x63 A,
suositellaan toimittaa mittaustiedot 1 Wh tarkkuudella, minimiv aatimus on 10
Wh. Käy ttöpaikoille, joilla sulakekoko tai tätä v astaav a sähköteho on
suurempi kuin 3x63 A mittaustietojen tarkkuuden minimiv aatimus on 1 kWh.".

Ny ky inen tekstimuotoilu: "Käy ttöpaikoille, joilla sulakekoko tai tätä v astaav a
sähköteho on enintään 3x63 A, mittaustiedot tulee ilmoittaa 10 wattitunnin
tarkkuudella. Muilta osin mittaustiedot tulee ilmoittaa v ähintään kilowattitunnin
tarkkuudella."

9.12.2021 Mittaustietop
rosessi

CSUSE0009450 0 0 0 2 Minimitarkkuus, jolla mittaustietoja datahubiin v oi toimittaa on 1
Wh. 2.0:ssa tähän lisätään v alidointi sallittujen desimaalien
määrästä, riipputen missä y ksikössä tiedot toimitetaan.

65 1.9.0
p/2.0

Suositus 1
ok (tap 2)

DH-810 design changes needed
1) New Customer Authorisation by Supplier (DH-811)
-remove from design DDQ authorisation AP01=Energy reporting (customer
has agreement at the AP)
-add validation for DDQ not to be able to authorise with AP01=Energy
reporting (customer has agreement at the AP)
2 New Customer Authorisation by Third Party (DH-812)
-remove from design 3. party authorisation AP02=Bid request  (customer has
agreement at the AP) and  AP04=Bid request  (customer hasn't agreement at
the AP)
-add validation for 3.party not to be able to authorise with AP02=Bid request
(customer has agreement at the AP) and AP04=Bid request  (customer hasn't
agreement at the AP)
3) New Customer Authorisation by DSO (DH-813)
-not needed
-add validation for DSO not to be able to authorise (authorisation is only
possible with the role THP)

CAP changes
1) CAP should show just the organisations that are able to permit
authorisations (not else)
INCUSE0000056492 - DH9 CAP: all organizations in CMS are displayed in
CAP in authorization creation
This change would remove eg. the companies made for assignments

2) Additionally there should be noted the changes needed for assignment
groups

Note: Design document changes  also need to take place due to this change

Valtuutuksen energiaraportointia varten tulee olla mahdollista vain THP-roolille. Lisäksi poistetaan 3. osapuolen osalta tarpeettomat valtuutustarkoitukset.

Tarvittavat DH-810-muutokset:
1) DH-811 Asiakkaan valtuutus - myyjä
- Poistetaan designista valtuutus myyjälle tarkoituksella AP01 = Energiaraportointi (asiakkaalla sopimus käyttöpaikalle)
- Uusi sääntö estämään valtuutuksen luonti myyjälle tarkoituksella AP01

2) DH-812 Asiakkaan valtuutus - 3. osapuoli
- Poistetaan designista valtuutus 3. osapuolelle tarkoituksilla AP02 = Tarjouspyyntö (asiakkaalla sopimus käyttöpaikalle) ja AP04 = Tarjouspyyntö (asiakkaalla ei sopimusta käyttöpaikalle)
- Uusi sääntö estämään valtuutuksen luonti 3. osapuolelle tarkoituksella AP2 tai AP04

3) DH-813 Asiakkaan valuutus - verkonhaltija
- Ei tarvita, verkonhaltija ei voi luoda valtuutusta (-> verkonhaltija voi toimia asiakkaan valtuuttamana vain roolilla THP)
- Uusi sääntö estämään valtuutuksen luonti verkonhaltijalle

CAP-muutokset:
1) CAPissa näytetään vain organisaatiot, joille on mahdollista antaa valtuutus (tällä hetkellä valittavissa on myös mm. organisaatiot, joilla on toimeksianto, mutta näitä ei kuulu käyttää valtuutuksiin). Huom. myös, että jatkossa
verkonhaltijalle ei voi luoda valtuutusta (vain THP roolilla toimiessa).

2) Yllämainitut muutokset on huomioitava myös asiakkaan tehdessä valtuutuksen CAP:ssa (DH-820). Asiakkaan ilmoittamia valtuutuksia koskee samat säännöt kuin DH-810:llä ilmoitettuja.

Huom. Design-dokumentit on myös päivitettävä osana tätä muutosta.

Valtuutusty y pille "Energiaraportointi" on prosessidokumentin mukaan
mahdollista antaa v altuutus v ain roolille kolmas osapuoli (THP). Tällä hetkellä
datahubin v alidoinnit sallii tämän my ös muille rooleille. Muutetaan v alidointeja
niin, että tämä tulee olemaan sallitu ainoastaan roolilla THP eli
palv eluntarjoaja.

Tarv ittav at muutokset DH-810-prosessiin:
1) DH-811 Asiakkaan v altuutus - my y jä
- Uusi sääntö estämään v altuutuksen luonti my y jälle sy y llä AP01=
Energiaraportointi

2) DH-812 Asiakkaan v altuutus - 3. osapuoli
- Uusi sääntö estämään v altuutuksen luonti 3. osapuolelle sy y llä
AP02=Tarjouspy y ntö (asiakkaalla sopimus käy ttöpaikalle) tai
AP03=Sopimuksen kilpailutus palv eluna (asiakkaalla sopimus käy ttöpaikalle)

3) DH-813 Asiakkaan v altuutus - v erkonhaltija
- Uusi sääntö estämään v altuutuksen luonti v erkonhaltijalle

CAP muutokset liitty en DH-800 prosessien muutoksiin y llä:
1) CAP tulee näy ttää v ain organisaatiot joille loppuasiakkaalla on oikeus antaa
v altuutus (ny ky isellään, esimerkiksi, my ös organisaatiot jotka on luotu
toimeksiantoja v arten näy tetään CAP:ssa). Tämä muutos poistaisi
esimerkiksi y htiöt jotka on tehty  toimeksiantoja v arten.

2) Y llä kerrotut muutokset koskev at my ös CAP:ä/DH-820 prosessia. Samat
säännöt v altuutusten luontiin koskev at sekä DH-810 prosessia että
loppuasiakkaitten v altuutusten luontia CAP:ssä.

For authorisation ty pe "Energy  reporting" is according to the process
documentation possible to giv e authorisation only  f or third party  (THP) role. At
the moment datahub v alidation allows that f or other roles as well. Change the
v alidation rules so that the reporting is allowed only  f or THP (serv ice prov ider)
role.

Needed changes into DH-810 process:
1) New Customer Authorisation by  Supplier (DH-811):
 - new rule to prev ent creation of  authorisation f or the supplier with reason AP01 =
Energy  reporting

2) New Customer Authorisation by  Third Party  (DH-812):
 - new rule to prev ent creation of  authorisation f or the third party  with reason
AP02 = Bid request (customer has agreement at the accounting point) or AP03 =
Contract competitiv e tendering as serv ice (customer agreement to accounting
point)

3) New Customer Authorisation by  DSO (DH-813):
- add new rule to prev ent creation of  authorisation f or DSO

CAP changes related to the DH-800 changes abov e:
1) CAP shall only  show the organisations that can be authorised (currently, f or
example, also organisations with delegations are shown, but these shall not be
used f or authorisations).
This change would remov e e.g. the companies made f or delegations.

2) The changes mentioned abov e also apply  to CAP/DH-820. The same rules
f or creating authorisations apply  to both DH-810 and to customers creating
authorisations in the CAP.

9.6.2022 Valtuutuspro
sessi

CHGUSE0000031
599

2 1 0 1 Tämä aiheuttaa datahubille paljon käsin tehtäv ää
tarkastusty ötä joka kuukausi laskutuksen y htey dessä.
Datahubin tulee tarkastaa että ei laskuteta osapuolia
(my y jät ja v erkkoy htiöt) liikaa. Näitä käy ttöpaikkoja on
satoja joka kuukausi. Ennen jokaista laskutusta joudutaan
ajamaan tieto niistä käy ttöpaikoista raportilla ulos
järjestelmästä jotta tiedetään mitä laskutetaan ja mitä ei.
Nämä käy ttöpaikat pitää v iedä käsin erillisenä
kappalemääränä per osapuoli laskutukseen.

Jos DH-810 prosessimuutoksia ei tehdä (tehdään v ain
CAP:ssä ehdotetut muutokset jotka korjaav at osan
ongelmista), v aikutukset ov at seuraav at:
- datahub laskuttaa osapuolia kaikista käy ttöpaikoista
joille v altuutus on ilmoitettu v aikka v altuutus olisi
turha/v äärä
- asiakas v oi ilmoittaa v altuutuksen my ös omalle
my y jälleen v aikka asiakasportaalissa näy tetään v ain ne
y htiöt joille v oi antaa v altuutuksen (v erkkoy htiöiden
osalta ongelma poistuu CAP:ssä tehtäv ällä muutoksella),
koska my y jätiedon tulee näky ä tarjouspy y ntöty y ppisten
v altuutusten v uoksi
- asiakas v oi my ös v ahingossa v alita
energiaraportointiv altuutusty y pin, jolloin
energiav altuutuskäy ttöpaikat tulisi laskutettav aksi
datahubin toimesta
- osapuoli v oi my ös itse ilmoittaa v altuutuksia v äärin
koska tähän ei ole estoa järjestelmän puolesta
- uusilla säännöillä hallittaisiin se että niitä v oidaan antaa

Very  critical change, asap.

CAP toteutuksen osuus on alle puolet kokoluokka 1 y lärajasta.
DH-800 muutosten osuus on hieman y li kokoluokan 1 y lärajasta.

6.9.2022 Puolletaan etenemistä Määrittely dokumentaation
päiv ity s ja tarjouspy y ntö
järjestelmätoimittajalta.

66 1.9.0 Toteutettu CGI FI/NL New Feature: Inv oicing channel name has changed
The name of invoicing channel AI05=Netposti has changed to OmaPosti. This
would need to be changed in CMS as well so that it is also correctly shown to
end-customers in CAP.

9.6.2022 Asiakastieto
prosessi

CHGUSE0000031
223

1 1 2

67 1.9.0 Toteutettu CGI FI New Feature: DH-321-1 Update of  an agreement with
f ixed term f ails if  the start of  f ixed term is more than 3,5
y ears in past
The validation rule VR.AGR.051.202U blocks the changes of all fixed term
agreements, if the fixed term start date is older than -1280
(CP_AGRUPDSLS_FTS_MIN_PERIOD) or the fixed term end date is newer than
90 (CP_AGRUPDSLS_FTS_MAX_PERIOD).
The logic of the rule is incorrect. The rule needs to be changed so that, if the
time limits of the fixed term start date and fixed term end date of the message are
different from the dates of the agreement, then the date verification is done.
If the fixed term dates of the message and the agreement are the same, then the
rule is not verified.
The idea is to allow the updates of the agreement if the fixed term start and end
dates are not changed without limitations of the fixed term dates.

DH-321-1 määräaikaisen sopimuksen päiv ity s epäonnistuu jos alkuaika on
enemmän kuin 3,5 v uotta menneisy y dessä.
Tarkastussääntö VR.AGR.051.202U estää kaikkien määräaikaisten
sopimusten muutokset, jos määräaikaisuuden alkupäiv ä on v anhempi kuin
1280 päiv ää tai y li 90 päiv ää tulev aisuudessa.

Säännön logiikka oli v äärä. Sääntö on muutettu siten, että tarkistus tehdään
v ain jos määräaikaisuuden alku- tai loppupäiv ämäärä sanomassa eroaa
sopimuksella olev ista päiv ämääristä. Jos määräaikaisuuden päiv ämäärät
sanomassa ja sopimuksessa ov at samat, tarkistusta ei tehdä. Tarkoitus on
sallia sopimuksen päiv ity s ilman määräaikaisuuden päiv ämäärien rajoituksia,
jos määräaikaisuuden alku- ja loppupäiv ämäärät eiv ät muutu päiv ity ksessä.

DH-321-1 Update of  an agreement with f ixed term f ails if  the start of  f ixed term
is more than 3,5 y ears in past.
The v alidation rule VR.AGR.051.202U blocks the changes to all f ixed term
agreements if  the f ixed term start date is older than -1280 day s or more than 90
day s in the f uture.

The logic of  the rule was incorrect. The rule has been changed so that the
v alidation is done only  if  the f ixed term start date or f ixed term end date of  the
message is dif f erent f rom the existing f ixed term dates of  the agreement.
If  the f ixed term dates of  the message and the agreement are the same, the rule
is not used.
The idea is to allow agreement updates without the limitations of  the f ixed term
dates if  the f ixed term start and end dates are not changed in the update.

9.6.2022 Sopimuspro
sessi

CHGUSE0000031
301

1 0 1 6.9.2022

68 Kehity sehd
otus

CGI FI New Feature: US 7303 Agreement cancellation reason
dropdown options f or DSO and DDQ
The agreement cancellation reason in the GUI uses the list ACR_MP for both
DSO and DDQ.
The list contains reasons AR01, AR03, AR03 and AR04.
For a DDQ the reason AR03 (Agreement cancelled by the DSO) should not be
included.
For a DSO the reason AR02 (Agreement cancelled by the supplier) is not a
valid option.

There should be separate lists for DSOs and for DDQs.

Also the option AR04 should be available only when the agreement is a move-in
agreement, not a change of supplier.

9.6.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0008132
CHGUSE0000031
237

1 0 2 Usability  improv ement - remov e ACR_MP and replace with
ACR_DSO (AR01, AR03, AR04) and
ACR_DDQ (AR01, AR02, AR04)
- update ACR_MP in GUI to
ACR_DDQ(Cancel Sales Agreement)
and ACR_DSO(Cancel Grid Agreement)
- update VR.AGR.998.128A f or a
v ariant f or ACR_DDQ and one f or
ACR_DSO
- Create a new v alidation rule to check
AR04 only  allowed when the agreement
is a mov e-in agreement(Reason f or
Agreement Start is AT03). (It is not
possible to make the screen that
smart).

The content of  the ACR_DSO should
include AR01, AR02 and AR03. The
AR04 should not be included.
 - The reason to include the AR01 and
AR02 in the list of  DSO is that the DSO
should reply  to the cancellation with the

69 2.1 or 2.0
p

Suositus 1
ok (tap 2)

CGI FI New Feature: Grid agreement and sales agreement
handled dif f erently  af ter cancellation with reason AR01
outside balance window
In design document  FDCMD.340 in scenario 5 cancellation with reason AR01
outside balance window it is described that previous sales agreement is not
restored after the cancellation. DH-341-3 message is sent to previous supplier
and they can submit a new agreement for the previous customer after the period
during which the cancelled agreement is valid in datahub. The previous grid
agreement however is restored.

Grid agreement should be handled like the sales agreement on the accounting
point so previous grid agreement should not be restored and the same end date
should be given to grid agreement. If the previous supplier submits a new sales
agreement on the ACP, a new grid agreement will be created and confirmed
according to the normal process.

Kun sopimus perutaan takautuv asti taseikkunan ulkopuolelle, käy ttäen
sy y koodia AR01-asiakkaan peruutus, käy ttäy ty y  v erkkosopimus eri tav oin
kuin my y ntisopimus. Muutetaan toiminnallisuutta siten, että v erkkosopimusta
tulee käsitellä kuten käy ttöpaikan my y ntisopimusta, joten aikaisempaa
v erkkosopimusta ei tule palauttaa v oimaan ja v erkkosopimukselle tulee antaa
sama päätty mispäiv ä kuin my y ntisopimukselle. Jos edellinen my y jä
toimittaa uuden my y ntisopimuksen, luodaan ja v ahv istetaan uusi
v erkkosopimus normaalin prosessin mukaisesti.

The agreement is cancelled retrospectiv ely  outside of  balance window by  using
reason code AR01 (customer cancellation), behav es the grid agreement
dif f erently  than sales agreement. Change f unctionality  so that grid agreement is
handled simalarly  as the sales agreement on the accounting point. Thus prev ious
grid agreement shall not be restored v alid and grid agreement shall get same end
date as f or sales agreement. If  prev ious supplier notif ies new sales agreement,
the new grid agreement will be created and conf irmed according to the normal
process.

9.6.2022 Sopimuspro
sessi

CHGUSE0000031
610

1 1 0 1 Tälle muutosterpeelle perustelu on että v erkkosopimuksen
tulee käy ttäy ty ä samallla tav alla kuin my y ntisopimus.
Yleisesti keskustlua siitä että onko tarv etta tehdä muuta
toiminnallisuutta AR01:en liitty en että saadaan osapuolet
käy ttämään oikeita sy y koodeja. Muutoin aiheuttaa
datahubille käsintehtäv ää ty ötä ja y htey denottoja
osapuoliin. Järjestelmässä on paljon automatiikkaa
sy y koodien takana joita ei v oida täten hy ödy ntää niin
paljon kuin olisi mahdolllista.

6.9.2022 Puolletaan etenemistä Määrittely dokumentaation
päiv ity s ja tarjouspy y ntö
järjestelmätoimittajalta.

70 2.1 or 2.0
p

Suositus 1
ok (tap 2)

CGI FI New Feature: The DSO need to be able to end grid
agreement that has not y et started
At some point we have changed the DH-331 process so that the supplier can
end the sales agreement that is starting in the future. The DSO needs to be
able to end the corresponding grid agreement as well. At the moment DSO can
only end the grid agreement that is valid when the ending is reported.

Poistetaan v erkkosopimuksen päättämiseltä (DH-333) sääntö: "Päätettäv än
v erkkosopimuksen tulee olla v oimassa päättämistapahttuman
ilmoitushetkellä." Näin v erkkosopimuksen päättämisen v oi ilmoittaa ennen
v erkkosopimuksen v oimaantulopäiv ää.

Remov e v alidation "Agreement must be v alid and conf irmed on reporting date"
f rom the grid agreement ending process (DH-333). Thus grid agreement ending
can be notif ied bef ore grid agreement is v alid.

9.6.2022 Sopimuspro
sessi

CHGUSE0000031
235

1 1 0 1 Verkko- ja my y ntisopimusten tulee toimia samalla tav alla. 6.9.2022 Puolletaan etenemistä Määrittely dokumentaation
päiv ity s ja tarjouspy y ntö
järjestelmätoimittajalta.

71 1.9.0 Toteutettu CGI FI New Feature: Cancellation of  disconnection is not
restoring balance agreement
Cancellation of disconnection is not restoring balance agreement to the
accounting point. This functionality is missing from the design and
implementation.

Tällä hetkellä tasesopimukset jääv ät katkaisun peruutuksien y htey dessä v irheellisesti päätty neiksi. Katkaisunperuutustapahtumien (DH-424, DH-411)) my ötä tasesopimus
palautuu v oimaa eli tasemuksen päätty minen perutaan.

9.6.2022 CHGUSE0000031
379

6.9.2022

72 Tupla (69) CGI FI - Conf iguration Update: Grid agreement might get
wrong end date af ter cancellation with reason AR01 outside the

balance window and no previous agreements
In design document FD.CMD.340 scenario 7 after cancellation of the sales
agreement with reason AR01 outside the balance window and no previous
agreements it is described that the cancelled agreement remains valid during the
period from the original start date of the now cancelled Sales/Balance Agreement
until the cancellation reporting date (i.e. today).  After the cancellation DH-341-2
is forwarded to the DSO and they are expected to cancel the corresponding grid
agreement.

In the design (3.7.4.1.2.7) it also says that grid agreement remains valid during
the period from the original start date of the now cancelled Grid Agreement until
the cancellation reporting date (i.e. today). So if the DSO does not cancel their
grid agreement on the same day as the sales agreement is cancelled, grid
agreement gets a different end date than the sales agreement on the accounting
point. This leads to DSO and supplier invoicing the same customer from different
periods.

The grid agreement should be ended to the same date as the sales agreement if

9.6.2022 Sopimuspro
sessi

INCUSE00000561
15
CHGUSE0000031
629
6.6.2022 State:
New

2

73 2.0 Toteutettu CGI NL New Feature: Datahub CMS show exchange points on
the None -status list ev en thought there's been data f or day s
Change ticket created from incident INCUSE0000053906

Feature, discussed on the incident ticket, has already been designed to datahub
2.0, in CR 118
Is it possible to get this feature already in use as it already exists?

SQP dashboard show one-directioned exchange points' other measurement point
on the None -status list. On one-directioned exchange point the other
measurement is not active and data is not required for that.  The in-active points
should be removed from the SQP dashboard None -status list.

Incident INCUSE0000053904 created about the same issue but on measurement

Yksisuuntaiseksi määritety n rajapisteen toista suuntaa ei enää näy tetä SQP-
dashboardin (taseselv ity ksen laatu ja paikka -näky mä) Puuttuv a(None) -
statusten listalla rajapisteen määrity sten mukaisesti.
Tällä hetkellä nämä tulev at v irheellisesti mukaan, v aikka mittaustietoa ei
näille v aadita.

Samoin y ksisuuntaisten rajapisteiden molemmille suunnille lähetetään
mittaustietojen muistutuksia. Jatkossa muistutukset lähtee v ain suunnalle,
jolta mittaustietoa odotetaan.

INCUSE00000539
06
CHGUSE0000031
324

6.9.2022

74 2.0
p/2.1?

Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3, tiedoksi

CGI FI/NL New f eature: Virtual production unit is not
generated f or f uture generation ty pe changes
Virtual production units are not generated in cases where DSO has changed
generation type of the production and sales agreement for the acp is done
afterwards for the period where the "old" generation type is still active.

At present only the active generation type of the acp on the start date of the
sales agreement is taken into account when creating the virtual production unit.
Also possible changes in the production type in the future (after the start date of
the sales agreement) should be taken into account. So a VPUs should be
generated also for that production type.

Virtual production units are composed within DH-122 and DH-311 processes:
- DH-122:
 New v PU is created when production ty pe of  an accounting point is updated
if  there is also a v alid sales agreement on the same date.
- DH-311
 New v PU is created with the activ e production ty pe on the start date of  the
sales agreement

At present possible chages in production ty pe in the f uture or sales agreements
starting later than the update of  the accounting point are not taken into account.
There hav e been cases that v PU is not composed in certain retrospectiv e
changes and it has not been possible to report that production to eSett without
the v PU.

Possible changes in the production ty pe (af ter the start date of  the new sales
agreement) or sales agreements starting later on in the f uture (af ter the update
of  the accounting point takes ef f ect) should be taken into account. Creation of
the v irtual production unit should take those also into account and possible
create multiple v PUs at once.

Virtuaalinen tuotantoy ksikkö luodaan DH-122 and DH-311 prosessien
y htey dessä:
- DH-122:
 Uusi v PU luodaan käy ttöpaikan tuotantotav an päiv ity ksen y htey dessä,
mikäli käy ttöpaikalla on samalla ajanhetkellä v oimassaolev a my y ntisopimus.
- DH-311
 Uusi v PU luodaan uuden my y ntisopimuksen luonin y htey dessä,
käy ttöpaikalla my y nsopimuksen aloituspäiv änä v oimassaolev alle
tuotantotav alle.

Tällä hetkellä mahdollisia muutoksia käy ttöpaikan tuotantotav assa tai
tuotantotav an päiv ity stä my öhemmin alkav ia my y ntisopimuksia ei huomioida
v irtuaalisten tuotantoy ksiköiden luonnissa.
Tietty jen takautuv ien päiv ity sten ja muutosten y htey dessä v PU:ta ei ole
sy nty ny t ja se on estäny t ky seisen tuotannon raportoinnin eSett:n suuntaan.

Mahdolliset muutokset tuotantotav assa (muutokset my y ntisopimuksen alun
jälkeen) tai my öhemmin alkav at my y ntisopimukset (aloitus tuotantotav an
päiv ity stä my öhemmin) pitäisi ottaa huomioon v irtuaalisten
tuotantoy ksiköiden luonnissa. Mahdollisesti v irtuaalisia tuotantoy ksiköitä tulisi
luoda tarv ittaessa useampia y hdellä kertaa, huomioiden tulev at muutokset

Käy ttöpaikk
aprosessi

CHGUSE0000031
642

1 0 0 1 Eli on tilanteita, joissa tuotantoy ksikköä ei generoidu
ollenkaan ja siitä johtuen tietoa ei saada raportoitua
eSett:lle, joten tämä on täten korjattav a.

There is cases where production unit is not generated at
all and that causes that inf ormation cannot be reported to
the eSett. But this does not require changes to interf ace
on the eSett site.

Ei  v aadi  muutoksia  rajapintoihin tms
eSett:n puolella.

75 2.1 or 2.0
p

Kehity sehd
otus,
tapaaminen
4?

Validation rule f or using only  capital letters in Post of f ice in
both inv oicing address and postal address
In the Datahub Data standard it is mentioned that post office should contain only
capital letters. At the moment there is no validation rule for which kind of
letters is used (capital letters / lower case letters). Only capital letters should
be allowed if the address is in Finland. For foreign addresses no validation rule
should be used.

Always transfer lower case to upper case.

Laura 9.6.2022 Asiakastieto
prosessi

CHGUSE0000031
639

1 0 0 1 My ös olemassa olev at tiedot v oidaan
päiv ittää haluttaessa.

76 1.9.0 Toteutettu New Role for Other DDQ type of market party that only
uses GUI
We have a need to create a new user role for DDQ´s
that are suppliers for production units, but do not serve
the entire energy market.
For these market parties we want to have a new user
role for GUI, with a very l imited set of system functions.
The new role should be named OtherDDQ
The role needs to have access to search, view and
receive metering (Dh-200) and settlement (DH-500)
data for production units.

I tested in Conv 01 the role set-up and did not manage to f ind the exact combination.
Below snippet of  assigned sub-roles giv e also access to f ollowing searches, that should not be accessible f ot these other DDQ´s
accounting point, sales agreement and product

I then assigned the f ollowing sy stem f unctions f or the role, but then I´m missing access to meter data.
Accounting Point Get (ACP.GET)
Get time series data f rom kx (getcalcs) (STS.GTS)
Imbalance Settlement Data Request (STS.RTR.DDQ)
List Production Units (PRU.LST)
Listing Energy  Time Series (ETS.LST)
Metering Point Authorisation Retriev e PRU (AGR.RTR.PRU)
Retriev e Energy  Time Series UI (ETS.LST.GUI)
Retriev e Metering Point (MPT.RTR)
Retriev e Production Unit (PRU.RTR)
Retriev e Settlement Run Details (SMR.RTR.DTL)
Retriev e Timeseries (ETS.RTR)
Retriev e time series by  TS ty pe. (STS.TTS)
Search Accounting Points (ACP.FND)
Search Settlement (STS.LST)
Search Settlement Runs (SMR.LST)
Search TimeSeries (STS.LST_Results)
View Settlement Run (SMR.RTR)

Pls, identif y  the required set of  sy stem f unctions f or the new role and include it in the standard roles (when tested and approv ed )

Muu my y jä' -ty y ppisiä osapuolia (tuotantoy ksikön my y jät) v arten on luotu
uusi käy ttäjärooli, jolla on rajattu käy ttöliitty män toiminnallisuudet v ain
ky seistä osapuolity y ppiä koskev iin tietoihin (esim. tuotantoy ksikön tiedot,
mittaus-/tasetiedot).

9.6.2022 Roolitus CHGUSE0000031
254

1 0 0 2

77 2.1? Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3

MP: Add Dormant Users report to Market party  Admin roles
Dormant user report in GUI is now only accessible for MOP.
Market party admins, would benefit from the report and it would make it easier
for them to identify and manage Dormant user and through this make Datahub
more secure.

Add system function RPT-SEC-DMT  to roles Security report and authorize
these for DSO_Admin, DDQ_Admin and THP_admin

Lisätään osapuolten pääkäy ttäjille oikeus 'Passiiv iset asiakkaat' -raporttiin. Raportti listaa organisaation käy ttäjätunnukset ja v iimeisimmän kirjautumisen ajankohdan ja käy ttäjät
v oiv at tarkastella oman organisaationsa käy ttäjien kirjautumisia ja käy ttää tietoa tarpeettomien käy ttäjätilien tunnistamiseen.

Laajennetaan 'Passiiv iset asiakkaat' -raportin oikeuksia niin, että osapuolet
näkev ät raportin oman organisaationsa osalta.

9.6.2022 Roolitus CHGUSE0000031
589

1 0 x 1

78 2.0 Suositus 1
ok (tap 2)

Consumers Customer Identif ication (personal identif ication) is
to allow also other div ider signs than - / A
Finnish government is renewing the personal identifications to ensure that ID:s
do not run out. In the beginning of 2023, new customer identifications can
contain also other signs than -/A as the divider.
This change is to remove the validation that the personal identification can
contain only -/A. It is possible to also change the validation to accept the new
dividers (once they are defined by regulator).
The divider is not to impact the check-digit calculation.

In addition, there can be 'estate of deceased person' customers that have
personal IDs for people born in the 19th century (sign '+' in the personal ID, e.g.
DDMMYY+1234), and therefore '+' must also be accepted in the personal
identification.

Valtiovarainministeriön henkilötunnusjärjestelmän uudistamisen kiireellisimmät muutostarpeet liittyvät henkilötunnusten riittävyyden varmistamiseen. Vuoden 2023 alusta henkilötunnukseen otetaan käyttöön uusia välimerkkejä 1900-
ja 2000-luvulla syntyneille:
- 2000-luvulla syntyneille B:stä alkaen nykyisen A-kirjaimen lisäksi (A, B, C, D, E, F, H, J, K, L, M).
- 1900-luvulla syntyneille päinvastaisesti Y:stä alkaen nykyisen -merkin lisäksi (-, Y, X, W, V, U, T, S, R, P, N).

Datahubin on pystyttävä käsittelemään uudet välimerkit.

Lisäksi on huomioitava kuolinpesäasiakkaat, joilla on edesmenneen henkilön hetu, joka on 1800-luvun puolella syntyneillä välimerkillä '+'. Datahubin tulee hyväksyä myös tämä välimerkki.

The most urgent need in changing the personal identification system is related to ensuring that there
are enough personal identification numbers in the future.
From the beginning of 2023, new divider signs/letters will be introduced into the personal identity
number for those born in the 20th and 21st centuries:
- For those born in the 21st century, letters starting from B, in addition to the current letter A (A, B, C,
D, E, F, H, J, K, L, M).
- For those born in the 20th century, letters starting from Y, in addition to the current sign - (-, Y, X, W,
V, U, T, S, R, P, N).

Datahub must accept the new divider signs/letters in the personal identification number.

In addition, there can be 'estate of deceased person' customers that have personal IDs for people born
in the 19th century (sign '+' in the personal ID, e.g. DDMMYY+1234), and therefore '+' must also be
accepted as a divider sign in the personal identification.

Muutetaan olemassa olevaa validointisääntöä niin, että myös uudet välimerkit sallitaan
henkilötunnuksessa. Vuoden 2023 alusta henkilötunnukseen otetaan käyttöön uusia välimerkkejä
1900- ja 2000-luvulla syntyneille:
- 2000-luvulla syntyneille B:stä alkaen nykyisen A-kirjaimen lisäksi (A, B, C, D, E, F, H, J, K, L, M).
- 1900-luvulla syntyneille päinvastaisesti Y:stä alkaen nykyisen -merkin lisäksi (-, Y, X, W, V, U, T,
S, R, P, N).

Datahubin on pystyttävä käsittelemään uudet välimerkit.

Lisäksi on huomioitava kuolinpesäasiakkaat, joilla on edesmenneen henkilön hetu, joka on 1800-
luvun puolella syntyneillä välimerkillä '+'. Datahubin tulee hyväksyä myös tämä välimerkki.

Change the existing validation rule to also allow the new signs. From the beginning of 2023, new divider
signs/letters will be introduced into the personal identity number for those born in the 20th and 21st
centuries:
- For those born in the 21st century, letters starting from B, in addition to the current letter A (A, B, C, D,
E, F, H, J, K, L, M).
- For those born in the 20th century, letters starting from Y, in addition to the current sign - (-, Y, X, W,
V, U, T, S, R, P, N).

Datahub must accept the new divider signs/letters in the personal identification number.

In addition, there can be 'estate of deceased person' customers that have personal IDs for people born
in the 19th century (sign '+' in the personal ID, e.g. DDMMYY+1234), and therefore '+' must also be
accepted as a divider sign in the personal identification.

9.6.2022 Asiakastieto
prosessi

CHGUSE0000031
603

1 0 0 1 The new div iders can be issued both to newborn children
but also the immigrants getting a f innish personal
identif ication, which is why  the change needs to be in
af f ect f rom the beginning of  y ear 2023.

Huomioitav aksi, että meillä on ainakin kuolinpesä asiakkaita,
joilla on edesmenneen henkilön hetu, joka 1800- luv un puolella
sy nty neillä on v älimerkillä +, eli se lienee olisi my ös hy v ä
huomioida tuossa tulev assa muutoksessa.

6.9.2022 Puolletaan etenemistä Määrittely dokumentaation
päiv ity s ja tarjouspy y ntö
järjestelmätoimittajalta.

79 2.0 Toteutettu Based on inf ormation on PRBUSE0000040212 f ollowing
limitations are acceptable to av oid out-of -memory  issues on
poppamies-application serv ers f or mdm-mdm-med-meter-data-
serv ice
Fingrid is suggesting that CGI should add f ollowing v alidation
rule to DH-220 ev ents:
- limit requests that has ov er 1 month time period
- F08 messages should not hav e that limitation if  there is 1..n
accounting points in ACP list

Sanomalle tehdään etukäteistarkastus ennen kuin se datahubin sisäisessä
käsittely ssä. Datahub py sty y  rajoittamaan aikasarjatiedon py y ntöjä tiety llä
jakeluv erkkoalueella. 15 minuutin aikasarjatietojen tarkkuustaso datahub 2.0
v ersiossa v aatii v ielä erillistä toteutusta rajoitukselle.

This v alidation of  the message upf ront bef ore sending it into Kx.  With this CMS
can restrict the time period of  requests f or timeseries data based on just the
gridarea (DSO). 15 minutes time series data resolution in datahub 2.0 requires still
implementation of  this restriction separately .

Sanomahalli
nta

CHGUSE0000031
448
PRBUSE00000402
12

1 0 x 1

80 Kehity sehd
otus

Accounting point inf ormation av ailable f or authorised parties
per business ID

A third party  would be able to receiv e a list of  all the accounting points of  its customer based on the customer's business ID.

Could this be implemented as some sort of  request, which then returns a list?

Käy ttöpaikk
aprosessi

2 The customer might hav e many  (e.g. 100) accounting
points and the amount of  accounting points may  v ary . A
third party  should prov ide serv ice to the customer but
might be missing some accounting points if  the number
of  customer's accounting points has increased but the
customer has not inf ormed the third party . Thus, some of
the accounting points remain out of  the scope of  the
serv ice unintentionally , and the party  does not hav e any
v isibility  in datahub to notice the missing accounting

A party  needs to know both business ID of  the customer and
the accounting point ID in order to f ind the needed accounting
point to notif y  an authorisation to the accounting point.

81 Kehity sehd
otus

Authorisation to be giv en v ia the customer portals of  the third
parties in addition to the datahub end customer portal

In addition to datahub CAP, the authorsation could be giv en in the third party 's sy stem/customer portal. The issue is that Fingrid Datahub needs to be able to v erif y  that the end
customer has giv en their consent and is aware that they  are giv en such a permission to the third party . It could be f urther examined, whether it would be possible to hav e some
sort of  a redirection/link f rom the third party 's portal to datahub CAP, so that the authorisation could be giv en v ia third party 's portal but Fingrid Datahub could still be able to
v erif y  that the end customer has giv en their consent.

Laura Valtuutuspro
sessi

3 If  the authorisation could be giv en v ia the serv ice
prov ider, the customer would not need to log in to sev eral
sy stems but could complete all required steps to
purchase the desired serv ice in one sy stem. The
customer experience could be improv ed through such
practice.

A customer (in case of  priv ate end customer) needs to giv e the
authorisation in the end customer portal, and the authorisation
cannot be giv en in any  other way  (f or instance in a third party 's
application/sy stem which would hav e an integration to datahub)

Sama kuin kohta 39.
82 Kehity sehd

otus
Closer to real-time metering data av ailability  in datahub At the moment, the metering data is deliv ered to datahub once per day  (according to the Gov ernment Decree on the settlement and metering of  electricity  supplies (767/2021)).

The decree does not prohibit a more f requent deliv ery , but in practice the data is mostly  deliv ered once a day . A more f requent deliv ery  would require changes to the current
decree, and most likely  changes to datahub sy stem so that the sy stem would f unction as it should. The dev elopment idea is that the metering data would be deliv ered more
f requently  to datahub.

Mittaustietop
rosessi

2  If  the metering data were deliv ered to datahub closer to
real time, the need f or sev eral meters in one accounting
point due to sev eral serv ice prov iders could be
decreased, as the serv ice prov iders could use the
metering data of  the main meter.

At the moment, the metering data is deliv ered to datahub once
per day  (according to the Gov ernment Decree on the settlement
and metering of  electricity  supplies (767/2021)). The decree
does not prohibit a more f requent deliv ery , but in practice the
data is mostly  deliv ered once a day .

83 Kehity sehd
otus

Metering data deliv ery  of  other (such as submetered) metering
data to datahub

For now, only  v alidated metering data, which is used f or
imbalance settlement and customer inv oicing, is deliv ered to datahub. Howev er, other data may  be metered on an accounting point as well. The other metering data can be, f or
instance, the metering data of  local solar power production. An accounting point may  also hav e sev eral submeters which meter the consumption of  dif f erent areas within the
accounting point. The dev elopment idea is that such other metering data could also be deliv ered to datahub.

Mittaustietop
rosessi

2 The adv antage of  such other metering data deliv ery
would be that all metering data of  an accounting point
would be kept in one place. Nowaday s, customers are
locked to the serv ice prov ider they  hav e chosen in the
purchasing moment of  serv ice, and the historical
metering data is lost if  the customer changes their

For now, only  v alidated metering data, which is used f or
imbalance settlement and customer inv oicing, is deliv ered to
datahub.

84 Kehity sehd
otus

Granting delegations on a more specif ic lev el than based on
an ev ent

For now, delegations in datahub are granted based on ev ents or entities. The delegation cov ers the whole ev ent, and the delegation cannot be granted only  f or a particular ty pe of
the concerned ev ent.

Delegations could be granted on a more specif ic lev el than based on an ev ent. That is, the delegation could be granted, f or instance, based on an ev ent ty pe, reason code or such

Toimeksiant
oprosessi

2 The change would be needed f or disconnection and
connection requests, to separate debt collection related
disconnections f rom other disconnections.

For now, delegations in datahub are granted based on ev ents or
entities. The delegation cov ers the whole ev ent, and the
delegation cannot be granted only  f or a particular ty pe of  the
concerned ev ent.

85 Kehity sehd
otus

Possibility  to determine whether acknowledgements were sent
to delegated and/or delegating party

It shall be possible to determine in the delegation whether the
acknowledgements in the conducted ev ents were sent to only  the delegated party  or both the delegated and the delegating party .

Toimeksiant
oprosessi

2 Both delegating party  and delegated party  might need the
inf ormation receiv ed f rom the request message.

If  a delegated party  conducts the disconnection requests on
behalf  of  another party , the delegating party  does not receiv e
inf ormation receiv ed to the request message.

86 Kehity sehd
otus

Production ty pe of  the customer's energy  v isibile f or third
parties

The third parties would hav e the v isibility  to the production ty pe of  their customer's energy , at least f or company  customers. Käy ttöpaikk
aprosessi

2 A third party  who has suggested the idea would use the
inf ormation in their tool that they  hav e created to support
companies to increase the sustainability  of  their
business. The av ailability  of  production ty pe inf ormation
could encourage the companies to shif t to renewable

The production ty pe of  customer's energy  is not av ailable f or
third parties.

87 Kehity sehd
otus

olisi hy v ä, että jatkossa raporteilla olisi my ös nähtäv illä
tarkasteluajankohta. Esim. Käy ttöpaikkatiedot rarpottia
joudumme ajamaan eripäiv iltä, jotta näemme tiety t puutteet.
Ny t raportilta ei edes käy ttöliitty män tiedoisa näe
tarkastelupäiv ää eli millä tarkastelupäiv ällä raportin on ajanut?
Py y nnön päiv ämäärä löy ty y , mutta pitäisi olla my ös
tarkastelupäiv ämäärä, koska sen py sty y  kuitenkin raportin
ajoparametreihin hakemaan.

24.2.2022 Raportointi CSUSE0012923 1 0 3 Käy tettäv y y s parannus

88 Kehity sehd
otus

Kuinka on ajateltu että lähettäjä v oi v alidoita tiedon
saapumisen Datahubiin luotettav asti?
https://portaali.datahub.f i/ kautta ei v oi tarkastella kuin
maksimissaan 1000 riv iä jotka lähetetty  samalla ajanhetkellä.
Esim. 3.3.2022 16:44 lähetetty  y li 4000 laskuriv itietoriv iä
joista export onnistuu 1000 kpl. Toki "saapuv a" kuittaus tulee
FG:ltä, joten onko se riittäv ä tapa tarkastella lähtev ien tietojen
perille menoa? Jokatapauksessa tuo 1000 limit on huono jos

4.3.2022 Sanomahalli
nta

CSUSE0013988 ? 0 3

89 Suositus 1
ok (tap 2)

My y jä perunut sopimuksen takautuv asti sy y llä AR04, uusi
my y jä haluaa aloittaa sopimuksen alkuperäisestä
muuttopäiv ästä

Olemme lukeneet peruutuksia käsittelev ät ohjeet Sähkön v ähittäismarkkinoiden liiketoimintaprosessit datahubissa -dokumentista ja muista ohjeista. Emme ole löy täneet esimerkkiä
siitä, miten seuraav assa tilanteessa pitäisi toimia:
My y jä A peruu my y ntinsä takautuv asti sy y llä AR04. My y nti on alkanut esim. 8.3.2022 ja my y jä peruu sopimuksen alkuunsa 23.3.2022. Datahubiin jää v oimaan my y jätieto ja
tasetieto peruutuspäiv ää edeltäv älle ajalle. My y jä B haluaa tämän jälkeen aloittaa my y ntinsä asiakkaan alkuperäisestä muuttopäiv ästä 8.3.2022 alkaen.
Koska kohteessa on v oimassa my y jän A my y jätieto ajalla 8.-23.3.2022, ei my y jä B saa omaa sopimustaan suoraan läpi aloituspäiv ällä 8.3.2022. Tilanteessa asiakkaan sopimus
on siis alkanut muuttona ja my y jä B on my ös käy ttöpaikalla uusi my y jä. Miten eri osapuolten tulee tässä tilanteessa toimia? Eikö tässä tilanteessa sov elleta lukitusprosessia,
jonka kautta my y jät v oisiv at sopia takautuv asta my y nninaloituspäiv ästä?
Olemme saaneet eräältä my y jältä tiedon, jonka mukaan v erkkoy htiön pitäisi ilmoittaa FG:lle my y jän A my y jätiedon poistamisesta datahubista saatuaan my y jältä B tiedon, että
my y jä B haluaa aloittaa my y ntinsä asiakkaan muuttopäiv ästä 8.3. alkaen. Onko tämä oikea toimintatapa, pitääkö v erkkoy htiön toimia tässä v älikätenä uuden my y jän B
sähköpostin perusteella? Verkollahan ei ole esimerkiksi tietoa, haluaako my y jä A käy ttää laskutusoikeutensa.
Tällaiset tilanteet ov at suhteellisen y leisiä ja sen v uoksi toiv oisimme teiltä neuv oa, miten v erkon tulee näissä tilanteissa toimia.

Katso kohta 54. 8.4.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0017248 ? ? 1 Sama aihe kuin #54 kehity sehdotuksessa. 6.9.2022 Puolletaan etenemistä Määrittely dokumentaation
päiv ity s ja tarjouspy y ntö
järjestelmätoimittajalta.

90 Kehity sehd
otus

CAP Käy ttöliitty mä:
1. Oletusarv ona oli englannin kieli. Suomessa ehkä 50%
kansalaisilta menee ohi.
2. Kun osoitan graaf issa palkkia, tulee kaksi tooltippiä. Näistä
y ksi on liikaa
2.1 Ensimmäinen tooltip: "Sankarinkurv i 16 7.36 Status OK".
Tässä tulisi näy ttää v ain 7.36, muut tiedot on jo näky v issä
screenillä, ei kannata toistaa!
2.2 Toinen tooltip "Lauantai, Huh 30, 21:00". Tämä kokonaan
v eks!
2.3 Joten ainoa tooltip, mitä tarv itaan: "La 30.4. 7.36". Ja
tämä tulisi näy ttää palkin y läosassa, jotta x-akseli ei

2.5.2022 Loppuasiaka
skäy ttöliitty
mä

CSUSE0019618 1 0 3

91 Kehity sehd
otus

CAP Datan lataaminen:
Latailin sähkönkulutustietojani. Haun alkupäiv än sy öttö ei
onnistunut suoraan: datahubinne ei antanut sy öttää päiv ää
v aan piti rämpy ttää kuukausi kerrallaan kunnes pääsi
v anhimpaan mahdolliseen ajankohtaan. Hakukentässä pitäisi
olla siis helpompi sy öttää mikä v aan päiv ämäärä, ja jos se on
v anhempi kuin dataa on, niin sitten annetaan ulos se data mitä
on. Haku ei saa py sähty ä tähän. Päin v astoin pitäisi olla
täppä jonka v alitsemalla KAIKKI olemassa olev a data
latautuu.

Lisäksi muodostuv aan CSV tiedoston datan muotoa ei ollut
oikein selv ennetty . Mitä nuo Z ajat ov at? Jotain jenkkien zulu
aikoja? Desomaalit ov at suomessa muuten kai
standardinomaisesti pilkulla, ei pisteellä.
Mittauspisteen tunnus;Tuotteen
ty y ppi;Resoluutio;Yksikköty y ppi;Alkuaika;Määrä;Laatu
643006971023201558;8716867000030;PT1H;kWh;2017-04-
13T21:00:00Z;0.95;OK
643006971023201558;8716867000030;PT1H;kWh;2017-04-

2.5.2022 Loppuasiaka
skäy ttöliitty
mä

CSUSE0019648 1 0 3
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CAP käy ttöliitty mä:
hienon uuden palv elun olette laittaneet py sty y n. Mukav aa kun
sähkötiedot on y hdessä paikassa ja toiv ottav asti pidemmän
aikaa kuin eräät sähköy htiöt niitä tarjoav at. Muutamaa ideaa
palv elun kehittämiselle olisin kuitenkin tarjonnut sillä ny ky inen
muoto ei oikein sov i omiin tarpeisiin.

- Graaf issa näky y  maksimissaan v uoden ajanjakso v aikka
v alitsee kuukausinäky män. Tämä olisi hy v ä nostaa suosiolla
maksimiin kuuteen v uoteen, että v oisi v ertailla pitkänajan
kehity stä esim asuntokauppoja tehdessä ja
sähkökäy ttötottumuksia muuttaessa.
- CSV exportissa olisi kiv a jos py sty isi v alitsemaan
summauksen v almiiksi tunti/päiv ä/v iikko/kuukausitasolle.
Moni, itseni mukanalukien, ei ole Excel taikuri eikä osaa
Excelissä summata esim kk tasolle josta pitkän ajan v ertailu
onnistuisi. Excelin kun käskee piirtämään graaf in 2 miljoonasta
riv istä niin v etää aika solmuun ittensä.
- Vuoden data tuntuu v aluv an käy ttöliitty mään noin 10
sekunnissa joka on täy sin siedettäv ä aika kun on isosta
datamäärästä ky se. Isommalla, kuuden v uoden, datamäärällä
kannattaa harkita lisätietolähteitä missä data olisi v almiiksi
summattuna ny ky isen 15/60min sijaan esimerkiksi
päiv ä/v iikko tasolle.

3.5.2022 Loppuasiaka
skäy ttöliitty
mä

CSUSE0019792 1 0 3
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311-11 tapahtumien käsittely  käy ttöliitty mällä:
Onko kääy ttöliitty mällä käsiteltäv ille 311-11 tapahtumille
mahdollista lisätä my y jälle my ös v aihtoehto hy lätä/poistaa
tapahtuma? Tällä hetkellä v irheellisesti tehdy t takautuv at
sopimuksen aloitukset täy ty y  lähettää edelliselle my y jälle ja
kirjoittaa v iestikenttään py y ntö hy lätä tapahtuma

Hy lkää nappi DH-311-11 tapahtumalle. 11.5.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0020407 1 0 3
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Av onainen katkaisupy y ntö esää ky tkennän ilmoittamisen Käy ttöpaikalla XXXXXXXXXXXX on my y jän py y tämä katkaisu 30.5.2022. Emme py sty neet tekemään katkaisua tuolloin ja asiakkaan sopimus päätty i 31.5.2022 päiv ään.
Käy ttöpaikalle on tullut uusi sopimus 6.6.alkaen. Teimme koheeseen katkaisun 2.6 kun käy ttöpaikalla ei ollut v oimassa olev aa sopimusta, ja kohde ky tkettiin tänään 6.6. kun
uuden asiakkaan sopimus alkoi. Emme saa raportoitua ky tkentää datahubille, koska järjestelmä herjaa että kohteelle on av oin katkaisupy y ntö. Emme v oi my öskään raportoidan
my y jälle että katkaisu olisi tehty  heidän py y nnöstään, koska näin ei ole toimittu. Miten saadaan tuo ky tkentäraportoitua ja ky tkentätila käy ttöpaikalle oikein. Taseet on ky llä
kääny tneet uudelle my y jälle 6.6 alkaen.

Open request of  disconnection prev ents the notif ication of  connection.

Supplier request disconnection on accounting point XX on 30.5.2022. It was not
possible on that time and the agreement ended on 31.5.2022. The accounting
point had receiv ed new agreement staring f rom 6.6.2022. The disconnection was
made on accounting points 2.6.2022 where there was no v alid agreement and
the accounting point was connected 6.6.2022 when new agreement started. It is
not possible to report the connection to datahub as sy stem giv es error message
that accounting point has open request f or disconnection. It is not possible
either report to supplier that disconnection has been made f rom the request of
them as that is not the case. How to get that connection reported and correct
status f or connection on the accounting point. The balance settlement has
changed to the supplier starting f rom 6.6.2022.

Tapahtuma peruutettu tilaan, ei saisi jäädä av oimeksi. 6.6.2022 Ky tkentä/ka
tkaisuproses
si

CSUSE0022178 1+2 0 0 2
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Kontrolliraportti v erkkoy htiölle my y jätiedon/sopimustilan
tarkistamiseen

Verkkoy htiölle kaiv ataan kontrolliraporttia jolla saadaan v errattua ov atko meidän ja DH:n sopimustiedot ja erity isesti my y jätieto ajantasalla. Ny t ollaan käy tännössä mittaustiedon
muistutuksen v arassa, joka näky y  asiakastietojen sijaan mittaustietojärjestelmässä (Aikasarjaa ei raportoitu, koska my y nti ei v oimassa meillä, DH:ssa on).

Sain tästä kenraaliv aiheessa raportin prototy y pin, mutta tuotantopuolelta emme ole raporttia löy täneet.

Control report f or grid company  f or checking of  the supplier inf ormation and
agreement status.

Grid company  requests control report that can be used to compare the
agreement inf ormation in own sy stem and datahub up to date and specially
supplier inf ormation. Now the reminder of  measurement data is the only  way  to
check that is seen in measurement data sy stem instead of  customer
inf ormation (time series is not reported because sales is not v alid with our local
sales company  but is v alid in datahub).

Prototy pe of  that kind of  report was av ailable during the dress rehersial but not
in the production sy stem any more.

9.6.2022 Yleinen
hallinta

CSUSE0022467 1 0 0 2
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Datahubin käy ttöliitty mällä tehdy t liiketoimintatapahtumat Onko Datahubissa raporttia, jolla v oisimme raportoida DHn käy ttöliitty mässä "käsin" tehty jä liiketoimintatapahtumia? 13.6.2022 Raportointi CSUSE0022666 1 0 3

97 Kehity sehd
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Turhat asiakastietopoikkeamat; milloin datahubiin tulee
datastandardin ja Titan mukaiset kenttien sisällön v alidoinnit?

Esimerkkejä eri ty y ppistä tietoista ja päiv ittäisiä määrätietoja:

1. Meillä ja datahubissa on muuten sama puhelinnumero, mutta datahubissa numero on ilman maakoodia (+358501234567/0501234567). Datastandardin mukaan puhelinnumeron
sallittu muoto on ITU-T E.164 mukainen (+358501234567). Näitä turhia v iestejä tulee päiv ittäin noin ky mmenen kpl.

2. Customer house letter AS meillä as. Tästä lukuisia v ariaatioita, näitä v iestejä tulee päiv ittäin noin ky mmenen kpl.

3. Suuraakkosin kirjoitetut tiedot:  henkilöasiakkaan nimi muuten sama mutta datahubista tulev assa kirjoitettu kokonaan suuraakkosin, esim.  AKU ANKKA meillä tiedoissa Aku
Ankka. My ös katunimessä on suuraakkosin kirjoitettuja osoitteita.

4.  ulkomaalaiset osoitteet; Titassa olev assa v alidoinnissa katunimi-kenttään sijoitettiin koko osoite pois lukien postinumero ja postitoimipaikka -tietoja. Katunumeroksi laitettiin 0.
Ny t osoitteita tulee miten sattuu.

Datahub 1.0 käy ttöönottoprojektissa Titta v alidoi toimitettuja tietoja ja osapuolet tekiv ät sen perusteella resursseja v aativ aa datan korjausta.  Säti-päiv illä ry hmätöissä oli sy v ä
huoli datahub tietojen rapautumisesta ja tekemämme ty ön v esitty misestä. Jotkut osapuolista päiv ittäv ät kaiken järjestelmäänsä tarkastamatta. Osa on hankkinut järjestelmäänsä
turhien v iestien käsittely n esim. robotiikkaa.

Säti-päiv ien ry hmä oli y ksimielinen, että datahubiin lähetettäv än tiedon v alidointi tulee olla datahubissa, eikä niin että v alidoinnin ja v irheellisten tapahtumien hy lkäy ksen tekee
jokainen datahubista tietoa v astaanottav a osapuoli.  Ny ky inen malli aiheuttaa osapuolille turhaa lisäty ötä.
Datahub 1.0 käy ttöönottoprojektin aikana v alidoinnin puutteesta kerrottiin, sekä mainittiin että v alidointeja tulisi my öhemmin datahubiin. En löy täny t tähän aikataulua esim.
Datahub 2.0 materiaalista. Milloin v alidointi toteutetaan datahubiin?

Limitation of  unnecessary  customer data discrepancies with data v alidations f or
data f ields  according to the data standard and Titta data migration.

Examples f or dif f erent ty pes of  data and daily  number of  inf ormation:

1. Phone number is same in market party  sy stem and datahub but in datahub
without the contry  code (+358501234567/0501234567). According to the data
standard phone number's allowed in f ormat is ITU-T E.164 (+358501234567).
Unnecessary  messages because of  this daily  about ten.

2. Customer house letter "AS" in our sy stem "as". That has sev eral v ariations
and causes about ten messages daily .

3. Capital letters written data: end customer name is same in market party
sy stem and datahub but the one coming f rom datahub is written with capital
letters, e.g. DONALD DUCK, in market party  sy stem Donald Duck. Also in the
street names with capital letters.

4. Foreign addresses; Titta's v alidation f or street name f ield had f ull address
without postal number and post of f ice inf ormation. Street number got zero (0).
Now the address updates can giv e what ev er.

Datahub 1.0 commissioning project with Titta v alidated the deliv ered data and
market parties used a lot of  time to make data correct. Now there is a big worry
that data quality  goes down and the big ef f ort done the go-liv e is lost. The
market party  sy stems work dif f erently , some sy stem do not v alidate any thing
and some sy stems use e.g. robotics.

15.6.2022 Asiakastieto
prosessi

CSUSE0022826 2 0 0 2

98 Kehity sehd
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CMS Raportointi; Av oimet tapahtumat CMS:n kohdasta Raportointi Liiketoiminta Av oimet tapahtumat. Miten tätä on ajateltu hy ödy ntäv än, kun raportilla ei näy  v erkon käy ttöpaikkanumeroa? Eihän meille ole mitään
hy öty ä lukumäärätiedosta. My ös muut raportit antaa y leensä v ain lukumäärän, tarv itsemme käy ttöpaikka tai sopimusnumeron mukaan, jotta v oimme v errata tietoja omaan
järjestelmään. Onko näitä raportteja mahdollista kehittää käy ttäjäy stäv ällisemmäksi?

17.6.2022 Raportointi CSUSE0023119 1 0 3

99 2.0
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Edeltäv älle my y jälle lähtev än sähköpostiv iestin sisällön
kehity s

Korjausehdotus:
Toisen my y jän takautuv an sopimuksen aloituksen hy v äksy ny t (DH-311-14 tapahtuma) my y jä v oi saada sähköpostin, jossa ilmoitetaan näin:

"Ilmoitettua my y ntisopimusta v oimaantulopäiv ällä 2022-03-30T21:00:00Z käy ttöpaikkaan XXXXXXXXXXXX ei v oitu luoda v alidointiv irheiden v uoksi. My y ntisopimuksenne
YYYYYYYY jatkuu käy ttöpaikalla muuttumattomana."

Käy tännössä tilanteessa on taustalla y leensä se, että takautuv aa sopimusta ilmoittanut my y jä on ilmoittanut useamman kerran saman sopimuksen ja täy ttäny t näistä kaikista
py y dety t lisätiedot (DH-311-11) käy ttöliitty mällä. Kun käy ttöpaikan ny ky inen my y jä hy v äksy y  kaikki nämä takautuv at sopimuksen aloitukset (=jokaisesta ilmoituksesta on
sy nty ny t ny ky iselle my y jälle oma DH-311-14-tapahtuma), v ain y ksi takautuv a sopimus hy v äksy tään ja loput jääv ät kiinni ”v alidointiv irheeseen”. Validointiv irheestä lähtee
sähköpostiv iesti, joka tällaisenaan saa takautuv an sopimuksen hy v äksy neen my y jän uskomaan, että heidän sopimuksensa jatkuu edelleen.

Dev elopment of  the email sent to the prev ious supplier.

The email content (the one sent to the prev ious supplier) is missleading if  new
(supplier that notif ies the retrospectiv e sales agreement) supplier has notif ied
sev eral retrospectiv e agreement to the datahub. There can be many  of  these
and alway s those require additional explanation that "ignore this email contenct,
y our agreement has been ended in real".

E.g. message: "Notif ied sales agreement start date DD on accounting point X
cannot be created because of  v alidation error. Sales contract Y continues
unchanged on the accounting point. But the sales agreement is not v alid on the
user interf ace. Incorrect inf ormation?

Ilmoitettua takautuv aa my y ntisopimusta v oimaantulopäiv ällä 2022-03-
30T21:00:00Z käy ttöpaikkaan XXXXXXXXXXXX ei v oitu luoda v alidointiv irheiden
v uoksi. My y ntisopimuksenne YYYYYYYY jatkuu käy ttöpaikalla
muuttumattomana, tai on päätty ny t jo toisen takautuv an sopimusilmoituksen
johdosta. Tarkistathan tilanteen käy ttöliitty mältä.

22.6.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0023507 1 0 1

100 Kehity sehd
otus

CAP Energiaraportointi Saisiko Datahubin Energiaraportointia kehitetty ä siten, että Datahubista saisi katsottua kerralla esim. Kahden v uoden ajalta historia tietoja. Ny t näy ttäisi, että v oi tarkastella v ain
12 kk aikajakson tietoja. Asiakkaana monesti kiinnostaa v errata esim. edellisen v uoden saman jakson tietoja. Esim. Edellisv uosi ja kuluv a v uosi. Tai ny t toukokuu 2022 ja
edellinen toukokuu 2021. Siksi, esim. edelliset 24 kuukauden kulutukset olisi kiv a saada listattua peräkkäin. Datahub olisi tähän huomattav asti parempi kuin sähkön my y jien tai

26.6.2022 Raportointi CSUSE0023734 1 0 3
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Mittaustietojen haku näky mään muutoksia Saisiko muutoksen mittaustietojen hakunäky mään heti alkunäy tölle. Olisi tärkeää nähdä osoite heti alkunäky mässä eikä v ain pelkkä pitkä numerosarja.

Mittaustietojen hakunäky mä datahubissa on kömpelö. Alhaalle tulee v ain murto-osa haetusta sarjasta näky v iin ja mittaustietojen tutkiminen on y htä selailua/rullaamista. Voisiko
tuota näky mää tiiv istää tuolta y lhäältä siten että nuo y lhäällä olev at kentät/solut olisiv at v aikka v ierekkäin tai tiiv iimmin jotta tuonne alas jäisi enemmän tilaan noitten tuntisarjojen
näky mään. Tai v oiko tehdä sellaista muutosta että nuo tuntisarjat av autuisiv at ihan eri ikkunaan joka olisi sitten koko ruudun kokoinen, sellainen olis paras v aihtoehto. Tässä
näky mässä nuo y läosan tiedot haukkaa v altav an osan näky mästä ja itse tutkittav an kohteen näky mä on minimaalinen. Ja tähän ei auta tietokoneen kuv aruudun säädöt.

27.6.2022 Mittaustiedo
nhallinta

CSUSE0023785
CSUSE0019887

2 0 3 Käy tettäv y y sparannus
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Datahub käy ttöliitty mä - Hae mittaustiedot - XLS-tulosteen
lukemien satunnaisuus ja muuta kiv aa

Yleisesti ottaen, näin 3-osapuolen käy ttöä y rittäv änä tahona, onko tässä järjestelmässä y htäkään toimiv aa osa-aluetta?

- Käy ttöliitty mä antaa useasti v irheilmoituksen, jos mittaustietoja y rittää tarkastella jollain muulla resoluutiolla kuin oletuksena olev a PT1H eli h-taso. "An error occurred during
processing of  the submitted request."

- XLS-tulosteet toimiv at täy sin satunnaisesti.
H-tason lukemilla: XLS-tulosteella olev at lukemat täy ty y  kertoa satunnaisella piilokertoimella v rt käy ttöliitty mässä näy tetty ihin lukemiin. Tätä kerrointa ei näy tetä käy ttäjälle
missään käy ttöpaikan tiedoissa tai tulosteella, ts. se täy ty y  itse huomata, laskea ja käsitellä lukemat. CSV-tiedoissa lukemat ov at saman suuruiset käy ttöliitty män kanssa.

Esim. parilta eri kp:lta

PT1H h-taso:
Xkatu 5, Kaupunki
Käy ttöpaikka XXXXXXXXX
Aikaleima: 21/06/2022 0.00
Lukema käy ttöliitty mästä tai CSV:ltä katsottuna: 0,06
XLS-tulosteella: 0,00416666666666667

P1M kk-taso:
Ytie 3, Kaupunki
Käy ttöpaikka XXXXXXXXXXX
Kuv a liitteenä käy ttöliitty mästä ja XLS-tulosteelta. Näiden osalta ei v oi edes käy ttää kerrointa, koska osa kk-lukemista on samoja käy ttöliitty män kanssa ja osa lukemista on jotain
ihan muuta v ailla minkäänlaista logiikkaa. Osalla lukemista näky y  olev an desimaalierottimena pilkku ja osalla piste.

28.6.2022 Mittaustiedo
nhallinta

CSUSE0023866 3 3 3
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osapuolen omalla tunnuksella olev an asiakkaan y hdistäminen
y -tunnukseen

Customer merge pitäisi py sty ä tekemään my ös y -tunnuksellisille asiakkaille (eli customer ty pelle company  AB01). Näitä tikettejä tulee ihan v altav a määrä ja ainoa tapa korjata
tilanne on se, että osapuolet peruu sopimuksensa ja ilmoittaa uudelleen. Koska customer merge (DH-116) onnistuu kuluttajillekin, pitäisi sen onnistua my ös y rity ksille.

(Esim. Osapuolen omalla tunnuksella olev a asiakas XXXXXXXXX_YYYYYYYYY Asunto Oy  ZZZZZZZZZ tulisi y hdistää y -tunnukseen TTTTTTTT.)

Customer merge with VAT number within the market party 's own account.

It shall be possible to do custome merge also f or end customers with VAT
number (meaning custtomer ty pe f or company t AB01). There comes a lot of
these ind of  tickets and the only  way  to f ix the situation is that market parties
cancel the contract and notif y  is again. As customer merge is possible f or end
customer, it shall be possible f or companies as well.

(E.g. end customer XXX_YYY and house hold company  ZZZZ shall be merged
under market party  account to the VAT number TTTTT.).

4.7.2022 Asiakastieto
prosessi

CSUSE0024260 1+2 1 0 2
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KBUSE0010529: ky tkentäilmoituksen v aikutus sopimuksen
aloituspäiv iin

Voisiko hubin toimintaa muuttaa rakenteilla-tilaisten ky tkennässä? Esim. siten, että sopimuksen alkupäiv ää muutetaan v ain, jos kp on on ollut rakenteilla-tilassa koko sopimuksen
v oimassaoloajan? Tällöin v anhoja sopimuksia, joita on jo ehditty  laskuttaa, ei muutettaisi? Toisin sanoen, jos sopimus on ollut v oimassa ennen kuin kp muutettiin rakenteilla -tilaan,
tilan muutos takaisin ky tkety ksi ei muuttaisi sopimuksen alkupäiv ää. Jos taas sopimus on tullut v oimaan sen jälkeen, kun kp on muutettu rakenteilla-tilaan, sopimuksen
alkupäiv ää muutetaan kuten ny tkin. Onko sitten määräv ä tekijä sopimuksen ilmoituspäiv ä v aiko sopimuksen alkupäiv ä, en tiedä kumpiko olisi parempi.

Can datahub be changed in "under contraction" states connect? E.g. contract
start date is changed only  if  accounting point has been under construction
bef ore accounting point was changed to under construction state and the state
change to conneced would not change agreement start date. If  the agreement
has become v alid af ter the accounting point has been changed to the under
construction state, agreement start date can be changes as current rules say .
Is the ruling f actor the agreement notif ication date or contract start date?

Katso kohta 57. 6.7.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0024435 ? ? 1 Liitty y  #57 kehity sehdotukseen. 6.9.2022 Puolletaan etenemistä Ality öry hmän käsittely
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Järkev y y ttä kaiv ataan ohjelmistojen osalta Hei! Hubin käy ttöönoton my ötä y htiöille on alkanut tulv ia asiakastietojen päiv ity ksiä Osassa päiv ity ksiä mikään tieto ei ole muuttunut, mutta ne on kuitenkin tarkistettav a
y ksitellen. Meillä ei kuitenkaan ole resursseja tehdä kaikkia toimenpiteitä manuaalisesti eikä se liene tarkoituskaan ja sen v uoksi meillä asiakastietojen päiv ity kset uiv at
automaatilla läpi ja tarkistamme niitä jälkikäteen sitä mukaa kun ehdimme. Ohessa y hden esimerkkiasiakkaan tapaus, jotta y mmärrätte, että tähän on pakko saada jotenkin
enemmän järkev y y ttä kehiin. Meillä on ky seisellä asiakkaalla tällä hetkellä v oimassa v erkkosopimus kahteen käy ttöpaikkaan, joista toiseen on meiltä my ös sähkönmy y nti.
Toisessa käy ttöpaikassa on ulkopuolinen my y jä. Käy tännössä nämä osoitepäiv ity kset kuitenkin v oiv at tulle meille asiakkaan kautta ihan toisilta my y jiltä tai v erkoilta emmekä me
pääse käsiksi juurisy y hy n eli siihen, mikä taho näitä v ääriä tietoja hubiin lähettää. Esimerkkitapauksessa postilokeroa ilman PL-tekstiä. Jatkoa ajatellen hubiin pitää saada näky mä,
että mistä y htiöiltä tieto muille y htiöille v aluu. Emme me y htiöissä v oi alkaa soitella koko Suomen sähköy htiöitä läpi ja selv ittää, että kuka ei kirjoita PL:ää oikein. Hubin tulon
jälkeen näin esimiehenä on todella turhauttav aa katsella kun asiakaspalv elijamme tekev ät täällä tällaista aiv an turhauttav aa korjausty ötä, joka on lisäänty ny t hubin käy ttöönoton
jälkeen huomattav asti entiseen aikaan nähden. Onko meidät oikeasti koulutettu korkeatasoisesti tällaista ty ötä v arten? Vastaus on "ei ole". Tämä pitää saada koko alalla kuntoon
järjestelmämuutosten taholta. Meidän pitää y htiöissä käy ttää aikamme oikeasti tuottav aan ty öhön, joka hy ödy ttää y rity stämme.

The end customer has v alid grid agreement at the moment in two accounting
points and we hav e sales agreement to one of  those. The other accounting point
has another supplier.

Laura 11.7.2022 Asiakastieto
prosessi

CSUSE0024674 2 ? 1
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Voisitteko lisätä my y jän py y tämille ky tkentäpy y nnöille
tarkistuksen, että ky tkentäpy y ntöä ei v oi lähettää ellei
käy ttöpaikasta ole lähetetty  katkopy y ntöä

Esim. kp  XXXXXXXXXXXXXXXX ky tkentäpy y ntö on tullut aikaisemmalle päiv älle kuin my öhemmin on ny t tulossa katko.
My ös on nähtäv illä ky tkentäpy y ntöjä v aikka katkopy y ntöä ei ole lainkaan. Esim. XXXXXXXXXXXX.
Ja My y jältä tulee esim. muuttotapauksissakin ky tkentäpy y ntöjä v aikka mitään katkoa ei ole tapahtumassakaan. (Heiltä sama käy täntö my ös Prodat-aikana).

Ongelma on että tapahtumat jää meillä datahubiin av oimeksi koska emme saa niitä itse poistettua.

Can y ou add v alidation check f or connect requests by  supplier: connect
request cannot be sent if  there has not been sent disconnect request f or the
account point.

E.g. accounting point XXX disconnect request has arriv ed on earlier day  that
there is now disconnection planned to happen. There is also av ailable connect
requests ev en there is no disconnect requests. E.g. XXX. And there comes e.g.
in mov e cases disconnect requests f rom supplier ev en there is no disconnect
planned to happen at all.

Issues is that ev ents remain open in datahub f or us because we cannot remov e
them by  ourselv es.

12.7.2022 Ky tkentä/ka
tkaisuproses
si

CSUSE0024715 1 0 0 2

107 2.0
p/2.1?

Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3

Perutut sopimukset v erkkoy htiön käy ttöpaikan historiatietoon Olisi hy v ä jos my y jän perutut sopimukset saisi jotenkin näky v iin esim. käy ttöpaikan historia tietoihin. Välillä korjaustilanteet aiheuttav at y limääräistä harmia ja perutun sopimuksen
näky minen auttaisi selv ittely ssä.

The cancelled agreements to the DSO's accounting point history .

It would be good if  supplier's cancelled agreements could be v isible on e.g.
accounting point history  inf ormation. The f ixing situations cause extra harm and
the cancelled agreements v isibility  would help in f inding out the issues.

Lisätään käy ttöliitty mään käy ttöpaikan sopimustietoihin (Sopimukset &
Tuotteet) uusi v älilehti "Peruutetut sopimukset", jossa näy tetään käy ttöpaikan
peruutetut sopimukset (my y nti, v erkko, tasetieto, jakeluv erkonhaltijan
omistussopimus).

13.7.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0024790 2 0 0 1

108 Kehity sehd
otus

Voisiko käy ttöpaikkanäky mään saada tarkastelupäiv ämäärä
kentän aktiiv iseksi

Kun on hakenut käy ttöpaikan tiedot ja av autuu käy ttöpaikan tiedot, niin helpottaisi käy ttöä jos samalla näy töllä v oisi v aihtaa tarkastelupäiv ää eikä tarv itsisi palata alkuun. 13.7.2022 Yleinen
hallinta

CSUSE0024791 1 0 3

109 Kehity sehd
otus

Turhat v erkkosopimuksen v ahv istamiset poistumaan
automaattisesti av oimista tapahtumista kun my y jä peruu
sopimuksensa

(Esim. Hei. Poistatteko av oimen DH-312-1 tapahtuman kp XXXXXXXXXXXXXXX päiv ältä 29.3.2022. My y jä on perunut sopimuksen alkamisen ky seiseltä päiv ältä 30.3.  My y jän
my y nti on alkanut  30.3.3022. Eikö nämä turhat v erkkosopimuksen v ahv istamiset poistu av oimista tapahtumista kun my y jä peruu sopimuksensa? Jos ei niin olisi hy v ä kehittää
tätä, että ne poistuv at automaattisesti eikä jää turhaan roikkumaan v erkonhaltijan av oimiin tapahtumiin.)

Unnecessary  grid agreement conf irmations to be remov ed automatically  f rom
open ev ents when supplier cancels the agreement.

(E.g. can y ou remov e open DH-312-1 ev ent on accounting point XX on day
29.3.2022. Supplier has cancelled sales agreement starting on the 30.3. Sales
company 's deliv ery  has started on 30.3.2022. Isn't there rule to remov e
unnecessary  grid agreement conf irmations f rom open ev ents when supplier
cancels the agreement? If  not, it would be good to hav e one, so that those will
be remov ed automatically  and those do not remain unnecessarily  in grid
company 's open ev ents.)

25.7.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0025402 1+2 0 0 2

110 Kehity sehd
otus

Takautuv a päätätminen - v erkolle tieto päätty misestä Kehity sehdotus: v erkolle pitää v älitty ä tieto päättämisestä, jos my y jä ensin peruu päättämisen ja tämän jälkeen päättää sopimuksen uudestaan samalle päiv älle.

(Esim. Kp XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX saimme datahubilta tiedon, että 24.6.2022 00:00 päättämispäiv ä olisi peruttu. Ny t näy ttää kuitenkin, että my y nti sopimus oli päätetty  siihen
päiv ään. Onko päättämisen perumisen jälkeen tullut uusi päättäminen, josta ei ole v erkolle lähetetty  tapahtumaa?

Retrospectiv e cancellation - grid shall be inf ormation about that.

Grid company  shall get inf ormation about ending of  agreement if  supplier has
f irst cancelled ending and af ter that ends agreement again f or same day .

(E.g. f rom accouting point XXX we receiv ed inf ormation that 24.6.2022 00_00
ending date is cancelled. Now it seems that sales agreement is eneded on that
day . Has there arriv ed new ending af ter the cancellation of  ending, about what
has not deliv ered ev ent to the grid company ?

29.7.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0025793 1 0 0 2

111 Kehity sehd
otus

CAP Saisiko järjestelmään näky v iin SPOT-hinnan
päiv ä/tuntikohtaisesti

Hy v ä palv elu. Muutama toiv e olisi kuitenkin.
Tiedot pitäisi py sty ä lataamaan y li v uoden mittaiselta ajalta y hdellä kerralla.
Spot hinta tunti/päiv ä kohtaisesti olisi hy v ä saada historiatiedoksi.

Spot-hinnan av ulla v oisi muodostaa oman kulutusprof iilin sähkönhintojen mukaan, niin py sty isi tekemään järkev iä v ertailuja pörssisopimuksen ja kiinteähintaisten sopimusten

2.8.2022 Loppuasiaka
skäy ttöliitty
mä

CSUSE0025926 2 0 3

112 Kehity sehd
otus

CAP kehity sehdotus datahub - "Lataa tiedosto" antaa oletusloppupäiv ämääräksi kuluv an päiv än. Lähes kaikilla y htiöillä lienee n. v uorokauden v iiv ästetty  data keruun v uoksi,ny t  tulee turha v irheilmoitus
(oletan sen johtuv an siitä) kun dataa hakee. Voisi olla v almiiksi pari päiv ää taaksepäin loppupv m oletuksena.
- Olisi huikean kätev ää jos asiakkaat v oisiv at antaa dataan pääsy n määräajaksi kelle tahansa palv eluun rekisteröity neelle. Ny t kolmansien osapuolien pääsy  on aika hankalaa
pienille ja keskisuurille y rity ksille eikä kolmannet osapuolet aina tarv itse jatkuv aa v altuutusta.

3.8.2022 Loppuasiaka
skäy ttöliitty
mä

CSUSE0026019 2 0 3

113 Kehity sehd
otus

Sopimustiedot / kolmas osapuoli / osapuoliv altuutus Palv eluntarjoaja (XXXX & YYYY) ei näe my y jän sopimustietoja, v aikka asiakkaan sähkönhankinnasta v astaav ana palv eluntarjoana omaamme täy den v altakirjan asiakkaan
sopimustietoihin. Tämä johtaa siihen että joudumme edelleen tiedustelemaan sähköpostitse ny ky isen sopimuksen perustason tietoja my y jiltä, kuten määräaikaisuutta ja
irtisanomisehtoja.

Sopimustiedot tulisi v apauttaa  my ös kolmansille osapuolille. Vaihtoehtoisesti, Datahubin "osapuoliv altuutus" - toiminnetta tulisi kehittää siten että my y jä v oi v altuuttaa kolmannen
osapuolen ko. sopimustietoihin.

Serv ice prov ider cannot see supplier's agreement data, ev en as end customer's
electricity  purchase responbility  serv ice prov ider we should hav e f ull access to
agreement data. This causes cases where we need to request agreement basic
data f rom supplier by  email, as if  agreement is f ixed term and cancellation
rules.

Agreement inf ormation shall be released also to third parties. Another alternativ e
is that datahub's market party  authorization shall be dev eloped so that supplier
can giv e authorization to third party  f or the agreements' data.

9.8.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0026373 ? ? 0 2 Sopimustietojen näy ttämiseen liitty y
v ahv asti se, että sopimus on aina
kahden osapuolen v älinen asia,
asiakkaan ja my y jän tai
jakeluv erkonhaltijan. Tämän v uoksi on
aikanaan prosesseja määritellessä
jätetty  v altuutettav ista tiedoista pois
nuo sopimustiedot. Jos tätä lähdetään
muuttamaan, on my ös
loppuasiakkaiden tiedostettav a, että
v altuutuksella palv eluntarjoaja pääsee
tähän tietoon kiinni.
Osapuoliv altuutuksessa on se huono
puoli, että sillä v altuutetaan osapuoli
kokonaan tietty y n prosessiin ja tietty y n
tietoon. Sillä ei v oida erotella esim.
asiakaskohtaisesti, että mitä asiakkaita
tämä osapuoliv altuutus koskee.
Näkisin, että tulisi olla lisäksi
mekanismi, jolla v armistetaan v ielä se,
että asiakas on my ös erikseen
v altuuttanut tähän tietoon muiden
tietojensa lisäksi.
Mutta tämä otetaan käsittely y n ja
katsotaan v oidaanko tähän löy tää
ratkaisu, jolla teidänkin tarpeet tiedon

114 Kehity sehd
otus

Verkko saatav a käsitelty ä päättämistapahtuma Verkko ei saa käsitelty ä päättämistapahtumaa, koska sopimus on päätty ny t uuden muuton seurauksena. Mikäli käy ttöpaikalle ilmoitettu uusi muutto perutaan, niin tämä sopimus
palautuisi v irheellisesti v oimaan, v aikka sille on ilmoitettu päätty mistapahtuma erikseen. Tämä olisi hy v ä ottaa kehity ksessä huomioon.

(Esim. Py y dämme poistamaan käy ttöpaikalta XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX av oimen transaktion v erkkosopimuksen YYYYYYYYY päättämisestä ajankohdalle 2022-08-30 00, kiitos.
Verkko ei saa käsitelty ä päättämistapahtumaa, koska sopimus on päätty ny t uuden muuton seurauksena. Palautuuko sopimus mahdollisesti v irheellisesti v oimaan jos tuo uusi
muutto satutaan perumaan?

Grid needs to be able to handle ending ev ent

Grid cannot handle ending ev ent because the agreement is ended because of
new mov e-in. In case there is new mov e-in notif ied into the accounting point,
then the agreement would be rev ert incorrectly  v alid ev en there has been made
notif ication with ending ev ent to the accounting point separately .

E.g. We request to remov e accounting point XXX's open transaction f rom the
grid agreement YYY about ending f or time 30.8.2022. Grid cannot handle ending
ev ent because is has ended because of  new mov e-in. Shall the agreement
rev ert v alid if  new mov e-in is cancelled?

11.8.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0026496 ? ? 2

115 2.0
p/2.1?

Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3

Kehity sehdotus: mahdollistetaan sulakekoko 10xZZZ Olemme järjestelmätoimittajalta py y täneet asiakastietojärjestelmään sulakekokoa 10x3x100 ja 10x3x1250. Näiden lisääminen ei onnistu, silla Datahub ei hy v äksy  muuta kuin
y hden numeron tuohon sulakkeeseen esim. 9xZZZ. Liitty mien tehot kasv av at ja tämä sulake olisi tarpeellinen olla olemassa. Voidaanko mahdollistaa my ös  10xZZZ -alkuiset
sulakkeet Datahubissa?

Possibility  to hav e f use size 10xZZZZ

It is not possible to add new f use sizes (10x3x100 and 10x3x1250) into the
customer inf ormation sy stem as datahub accepts only  the f use size with one
number in the name e.g. 9xZZZ. The power of  accounting point connections
increase and the new f use sizes are necessary . Can datahub accept f use sizes
starting with "10xZZZ"?

Muutetaan sallittu sulakekoko muotoon “{99x}99x9999” (tällä hetkellä
“{9x}9x9999”).
Ky sy my s: Voidaanko sallia kaksinumeroiset arv ot v apaasti (99:ään asti) v ai
onko sy y tä rajoittaa esim. esitetty y n 10:een?

11.8.2022 Käy ttöpaikk
aprosessi

CSUSE0026532 1 1 0 1

116 Kehity sehd
otus,
tapaaminen
4?

Datahubiin tarkastus hetu/nimietiedon täsmääv y y destä Toiv oisin tämän asian ottamista keskusteluun kehity sry hmässä, sillä itsellänikään ei ole suoraan antaa v astausta siihen millainen tarkistus datahubiin tulisi tehdä. Vastaanotamme
ny t v iikoittain tietosuojailmoituksia siitä, että asiakkaan nimitiedot ov at muuttuneet v ääräksi datahubista tulleen päiv ity ksen my ötä. Näiden casejen setv iminen on erittäin ty ölästä
ja harmillista asiakkaan suuntaan. Taustalla näissä on joko v irheellisin tiedoin tehty  Dh111-2 (asiakkaan hetu ja nimi eiv ät täsmää) tai uuden sopimuksen tekeminen v äärällä
nimi/hetu y hdistelmällä.  Toiv oisinkin, että ottaisimme kehity sry hmässä keskustelun alle sen, millaisia tarkastuksia datahubin päähän v oitaisiin lisätä estääksemme asiakstietojen
holtittoman muuttumisen v ääräksi. Tällä erää datahubissa ei ole lainkaan tarkasteluja ja kun joku osapuoli tekee v irheen on y htäkkiä usean toimijan laskutus sekaisin.

Datahub to v alidate personal id/name inf ormation match.

We are receiv ing weekly  data priv acy  notif ications that customer name
inf ormations hav e been changed incorrect because of  update f rom datahub.
The root cause is incorrect DH -112 (end customer personal id and name do not
match) or new agreement has been made with incorrect name/personal id
combination.

Laura 15.8.2022 Asiakastieto
prosessi

CSUSE0026678 ? ? 1

117 Kehity sehd
otus

Possibility  to update new SAG without EC.AGR. 215  (reason
f or agreement start interpreted incorrectly )

There needs to be cured the problem with
-interpreting the reason f or agreement start on the accounting point and
-possibility  f or the same DDQ to update new SAG without EC.AGR. 215  (reason f or agreement start interpreted incorrectly ?)
There is a v alid grid agreement f or the customer whose new sales agreement is being rejected (because DSO has not cancelled the grid agreement just y et) but the v alid sales
agreement on the ACP is f or completely  dif f erent customer.

Submitting a new agreement f ails incorrectly  because of  v alidation rule EC.AGR.215 (reason f or agreement start interpreted incorrectly ?)
Tested in SAT01, v ersion 1.9.0. Found this problem when re-testing PTASK0010150.
Test case simulates situation where customer wants to postpone the start date of  the agreement.
In these situations it's quite common that the supplier cancels the original agreement and submits a new agreement f or the same customer with dif f erent start date bef ore DSO
reacts to the cancellation

1. I created a new accounting point XXXXXXXXXXXXX and submitted a f ixed term agreement f or customer YYYYYYYYY starting f rom 3.7. Grid agreement was also conf irmed.
2. Then I submitted a new agreement f or dif f erent supplier and dif f erent customer (customer YYYYYYYYC) starting f rom 1.8. Agreement was accepted because it is a mov e in
and corresponding grid agreement was also conf irmed.
3. I cancelled the later sales agreement (customer YYYYYYYYYC's agreement) with cancellation reason AR02. Corresponding grid agreement was not cancelled bef ore the next
step.
4. I tried to submit a new sales agreement f or the same customer (customer YYYYYYYYC) starting f rom 1.9.  Agreement is rejected because of  the v alidation rule EC.AGR.215
(If  an Accounting Point has a v alid f ixed-term Sales Agreement (on Start of  Occurrence) where the customer ty pe is "Consumer" and the latest f ixed term period is less than or
equal to 2 y ears, then a Change of  Supplier cannot be reported).

Rejection makes no sense because the agreement that is rejected has completely  dif f erent customer than on the agreement on step 1. See attachment "Agreement rejection" f or
error code receiv ed when testing and attachment "sales agreement" f or current sales agreement's inf ormation.

5.7.2022 Sopimuspro
sessi

INCUSE00000612
89

? ? 0 2

118 Kehity sehd
otus

Onko Datahubin raporteista mahdollista nähdä käy ttöpaikat
my y jittäin

Onko uudet my y ntisopimukset raportilta mahdollista saada käy ttöpaikat tiety n my y jän osalta? Is there datahub report that shows accounting points by  supplier?

Is it possible to get all accounting points listed f or a supplier in the new sales
agreements report.

Y leinen
hallinta

1 0 0 2

119 Kehity sehd
otus,
tapaaminen
4?

Virheellinen hetu ja DH-340-prosessi Tätä aihetta ollaan pohdittu aika paljon v iime aikoina kun ollaan käsitelty  tietosuojahav aintotikettejä..

Yheltä osapuolelta tuli just tällaista kommenttia "Kiitos v iestistä. Haluaisin v armistaa, että kun lähetämme DH311-1-sanoman, ja asiakastietoja sen my ötä päiv itty y  v irheellisen
henkilötunnuksen taakse. Riittäkö my y ntimme peruminen (Sy y koodi My y jä perunut) perumaan kaikilta osapuolilta v irheellisesti päiv itty neet tiedot, jos v irheellinen henkilötunnus on
jonkun toisen ihmisen henkilötunnus?"

Eli riittääkö tuossa kohtaa tuo osapuolen itsensä tekemä peruutus sille sopimukselle, jolla v irheellinen hetu on? Vai pitääkö meidän alkaa tarkistamaan jokaiselta osapuolelta
erikseen että onhan teillä ny t oikeat asiakastiedot omassa järjestelmässä? Mitä noille asiakastiedoille hubissa tapahtuu jos sopimus osapuolen toimesta peruutetaan, jääkö
v irheelliset asiakastiedot silti v oimaan, eli jonkun osapuolen pitäis ne silti korjata päiv ity ksellä?

Kommentti aiheeseen:
Luin tuota DH-340 designia läpi tuossa v ielä ja siellä ei ky llä mainita mitään siitä että sopimuksen sy nty misen kautta päiv itetty ä asiakastietoa ikään kuin peruttaisiin. Eli se jää
v oimaan mitä on v irheellisesti ilmoitettu, jos tuo asiakas on ollut hubissa ilmoitushetkellä ja tämä DH-311 on päiv ittäny t sitä tietoa. Hy v ä huomio, tuohon pitäisi miettiä joku malli ja
ohjeistus miten toimitaan. Se peruutetun sopimuksen my y jähän ei v älttämättä tiedä miten tieto oli hubissa ennen sopimuksen ilmoitusta. Mutta ei v oi my öskään olla niin että me
lähdettäisiin selv ittelemään noita. Nehän menee ne peruutukset automaattisesti.

Incorrect personal id and DH-340 process

DH-311-1 message updates the customer inf ormation with incorrect personal id.

Is it enough that our sales canceling (reason code supplier cancelled) cancels
incorrect updated inf ormation f rom all parties if  the incorrect personal id is some
other person's personal id?

Jos my y jä peruu v irheellisellä hetulla ilmoitetun sopimuksen, pitäisi poistaa
siitä sy nty ny t asiakastieto.

Laura

Asiakastieto
prosessi

2 1 1

120 2.1? Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3, tiedoksi

Lisätään mahdollisuus v alita kieli Datahubin asiakasportaaliin
kirjautumisessa.

Add an option f or choosing the language f or Datahub Customer Access Portal
login.

Kirjautumissiv u https://oma.datahub.f i/ käy ttää oletuksena käy ttäjän
selainasetusten mukaista kieltä. Muutoksen my ötä kirjautumissiv ulle lisätään
mahdollisuus v alita kieli (suomi, englanti, ruotsi), jolloin siv u näy tetään
käy ttäjän v alitsemalla kielellä ja käy ttäjä ohjataan siv ulta tunnistautumaan
suomi.f i-palv elussa v alittua kieltä käy ttäen. Tunnistautumisen jälkeen
käy ttäjä palautuu asiakasportaaliin edelleen v alittua kieltä käy ttäen.
Tämä muutos koskee sekä kirjautumissiv ua että SAML-v iestien v aihtoa
Suomi.f i-tunnistuspalv elun kanssa.

The def ault language of  the CAP login page https://oma.datahub.f i/ is based on
the user’s browser language settings. With this change request, we want to add
an option f or selecting the language (Finnish, English, Swedish) on the login page.
Selecting a language will show the page in the selected language and use the
selected language also f or the suomi.f i authentication serv ice. Once the user has
completed the authentication, the user is returned to CAP which must also use
the selected language.
This change applies to both the login page and the exchange of  SAML messages
with the Suomi.f i identif ication serv ice.

29.8.2022 Yleinen
hallinta

1 0 0 1 Fingrid Datahub Oy  ei ole v iranomainen eikä sitä koske
samat kielilain säädökset kuin v iranomaisia. Fingrid
Datahub Oy :n palv eluportaali on kuitenkin katsottav a
palv eluksi, johon sov elletaan kielilain 24 §:ää. Tämän
johdosta sen mukainen palv elu ja sitä koskev a tieto tulee
antaa sekä suomen että ruotsin kielellä.

Toteutuksen osalta hy v ä huomata, että palv elun ja
tiedottamisen ei tarv itse olla täy sin samanlaista
kummallakin kotimaisella. Olennaisinta on, että keskeinen
tieto on kummallakin kotimaisella kielellä saatav illa ja että
palv elu toimii käy tännössä.

121 2.1? Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3

Tapahtuma DH-344 on turha Energiateollisuuden kehity sry hmässä on käsitelty  tapahtumaa DH-344 Verkkosopimuksen palautuksesta kieltäy ty minen.

Tapahtuma on v astaus my y jän sopimuksen palautuksesta kieltäy ty miseen. ET:n kehity sry hmä näki että DH-344 tapahtuma on turha, koska v erkkoy htiö ei koskaan saisi päättää
v erkkosopimusta pelkästään sen v uoksi että käy ttöpaikka jää my y jättömäksi.

Luov utaan tapahtuman DH-344 käy töstä. My y jän sopimuksen palautuksesta
kieltäy ty minen (DH-343) ei enää aloita prosessiketjua v erkkosopimuksen
palautuksesta kieltäy ty miselle (DH-344).

29.8.2022 Sopimuspro
sessi

1 1 0 1 asia käy ty  läpi my ös datahubin prosessity öry hmässä 2021.

Väliaikaisesti operaattori v oi v alv oa ilmoitettuja tapahtumia ja
huomauttaa osapuolelle, että tätä ei tulisi käy ttää.

122 1.9.0 p Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3, tiedoksi

Tuotantokäy ttöpaikan tuotantolaitteen maksimiteho- ja
maksimitehon y ksikkötiedot ov at v apaaehtoisia tietoja ja
netotuslaskennan (datahub 2.0) kannalta datahubissa tulee olla
molemmat tiedot tai sitten ei kumpaakaan näistä tiedoista,
jotta laskenta ei mene v irheeseen ko. käy ttöpaikan osalta.

Uudet v alidointisäännöt DH-121/122/124-prosesseissa:

1. Maksimiteho on pakollinen tuotantolaitteelle.
2. Maksimitehon y ksikkö on pakollinen tuotantolaitteelle.

Huomiona, että netotuksen kannalta molempien tehotietojen (maksimiteho ja
maksimitehon y ksikkö) puuttuminen tarkoittaa, että käy ttöpaikkaa, johon
tällainen tuotantolaite liitty y , ei oteta mukaan netotuslaskentoihin, koska
puuttuv ien tietojen v uoksi datahub ei py sty  päättelemään, tulisiko
käy ttöpaikan kuulua laskentoihin v ai ei.

0 1

123 2.0? Alustettu
sis

It seems that the response in ACP identif ication process DH-
131-2does not return the Metering Time Step inf ormation.
Would it be possible to add it there? 17.6.2022

Käy ttöpaikk
aprosessi

CSUSE0023179 1 1 0 2 My y jä tietää ennakkoon mikä on käy ttöpaikan
mittausresoluutio.

124 Alustettu
sis

Would it be possible to omit metering time step inf ormation
requirement f rom the DH-122-1 message so that if  the time
step is not prov ided with the update, it just retains its prev ious
v alue? Currently  the time step cannot be changed in DH-122-
1 but it still must be reported and it must hav e the v alue it has
in DH at the start of  occurrence of  the update message. It
would be a lot easier f or us to just omit it.

15.6.2022

Käy ttöpaikk
aprosessi

CSUSE0022948 1 3 If  I understand y ou correctly  I think that the approach
y ou suggest is incorrect and v iolates the master data
principle. Ev ent DH-122-1 is deliv ered by  the DSO that is
master f or the accounting point inf ormation, Datahub is
slav e! That is, the master sy stem should not retriev e
data f rom the slav e and send it back, that is poor
architecture.
The approach with complete data representation in DH-
122 is a way  to reduce the risk f or unsy nc between the
master (DSO) and the slav e (datahub) sy stems. The
DSO needs to maintain the accounting point data in its

125 Alustettu
sis

Why  is metering grid area compulsory  in DH-125-1, DH-126-1
and DH-127-1 messages? DH knows the metering grid area
code of  each accounting point and the accounting point can be
f ully  identif ied by  the GSRN that is aslo compulsory  in these
messages. The MGA code seems redundant and it just adds
some extra complexity  on our side.

15.6.2022

Käy ttöpaikk
aprosessi

CSUSE0022949 1 3 The ev ents DH-125-1, DH-126-1 and DH-127-1 utilizes
message E58, which is also used f or a bunch of  other
ev ents including the ev ent f or new accounting point (DH-
121). MGA is mandatory  in message E58. Changing the
f ield to optional would require changes to a lot of
v alidations in datahub. (E.g. the inf ormation can be
considered redundant in DH-125, but not in DH-121).
Fingrid will not make changes to established message
structures at this stage. That is, MGA inf ormation will
remain mandatory  in message E58.

126 Alustettu
sis

liitty en käy ttöpaikan sisäiseen netotukseen Datahub 2.0:
Meillä on kohteita joissa tuotanto- ja kulutuskäy ttöpaikka ov at
eri asiakkaiden nimissä. Tämä on asiakkaiden toiv e ja ET
v ahv isti, että näin v oi toimia. Näissä tilanteissa asiakas ei
v älttämättä toiv o netotusta. Miten näiden osalta pitää toimia?
Ilmoittaako v erkko nämä joka tapauksessa
rinnakkaiskäy ttöpaikaksi? Verkkohan ei v älttämättä tiedä
uuden tuotantokäy ttöpaikan ilmaantuessa, että sille ei
tulekaan sama asiakas kuin kulutuskäy ttöpaikalle. Eli miten
nämä saisi hoidettua niin, että my y jä edelleen saa tuotannon
ja kulutuksen sarjat erikseen? Miten my y jän tulee toimia?
Yritin tulkita tätä dokumenteista, mutta en saanut v armuutta.
Vain energiay hteisön osalta "ei netotus" on sallittu tiety issä
tilanteissa? Esim. missä tilanteessa v erkko v oi v alita (DH-122-
2/DH-122-3) "ei netotusta"? Vain energiay hteisön ollessa
ky seessä?
My y jän DH-124 tapahtumaa ei mainita 2.0 dokkarissa, joten
my y jän sanomaan ei tule energiay hteisöön tai tai netotukseen
liitty v iä asioita?

Jotenkin muistelen, että ainakin ny t toistaiseksi my y jä saa
kolme sarjaa, tuotannon, kulutuksen ja mahdollisesti
netotuksen ja v oi v alita, mutta muuttuuko tämä DH 2.0?
Meillä on my ös asiakkaita joilla on sopimus sekä tuotanto- että
kulutuskäy ttöpaikalle, mutta eiv ät silti halua netotusta. Lisäksi
on asiakkaita joidenka kanssa v oimme solmia v ain
tuotantokohteen osalta sopimuksen. Miten netotus toimii siinä

Datahub accounting point internal net calculation:
We hav e accounting points that hav e production and consumption accounting
points on dif f erent end customers name. That is customer wish and Energy
Industry  has conf irmed that it is possible. In these kind of  cases customer
does not want to hav e net calculation. How should it work? Is the grid company
going to inf orm those  any way  as parallel accounting points? Grid company
does not necessarily  know when new production accounting point appears that it
will not hav e same customer as on the consumption accounting point. How the
supplier can get separate time series f or production and consumption? How
supplier should act? Documentation did not answer on that. Only  in energy
community  case "no netting" is allowed on certain cases? E.g. in which case
grid can choose (DH-122-2/DH-122-3) "no netting"? Only  in case of  energy
community ?

Supplier DH-124 ev ent is not mentioned in the 2.0 documentation, thus energy
community  or netting data is not a part of  supplier message?

I remember that at the moment supplier gets 3 time series, production,
consumption and possible netting and can choose, is this going to change in
2.0? We hav e also customers that hav e agreement f or both production and
concumption accounting point, but do not want to hav e netting. There is also
customers that want to made agreement only  f or production. How netting works
on those cases or isn't it possible to made those kind of  agreements?

24.3.2022 Laskennat CSUSE0016057 2 Verkko v oi halutessaan poistaa näiden kohteiden osalta
rinnakkaisuuden, jolloin tuota netotusta ei tehdä. Toki
tämä v aatisi sen, että v erkolla on tieto siitä että näiden
käy ttöpaikkojen osalta netotusta ei haluta. Ainakaan
toistaiseksi datahub ei tue tapahtumaa jolla my y jä v oisi
tämän ilmoittaa, joten tätä pitää v erkoilta erikseen py y tää
olemalla suoraan niihin y htey dessä.

Verkko ei v oi itse ilmoittaa tuota "ei netotusta" -tilaa v aan
datahub päättelee tuon tilan käy ttöpaikan rinnakkaisuuden
ja tuotantokäy ttöpaikkaan liitety n tuotantolaitteen
maksimitehon (pientuotantolaitteiden y hteenlaskettu
maksimiteho alle 100kVA) perusteella. Eli v erkko ei siis
tuota netotustilaa datahubiin ilmoita.

My y jät eiv ät tosiaan y hteisöihin tai netotukseen liitty en
ilmoita datahubiin tietoja, v aan nämä ov at v erkkojen
hallitsemia tietoja. My y jä saa nämä v erkon tekemät
muutokset käy ttöpaikkatietojen tilapäiv ity ksinä (DH-122-
2).

Tällä hetkellä datahub ei laske netotusta, eli datahubista
tulee y ksi aikasarja per käy ttöpaikka. Jatkossa my y jä
saa sekä mitatun (DH-211) sekä mahdollisen netotetun
(DH-231) ja/tai energiay hteisölaskennan (DH-241)
tulokset.

Py y detään kommentteja kehity sty öry hmältä.

127 Alustettu
sis

As part of  15-min settlement, eSett will also allow Reporting of
negativ e consumption losses v alues --> consumption series
f or losses can also include negativ e v alues.
So f ar possible negativ e grid losses hav e been reported
separately  to a v irtual production unit as production.
Both reporting ty pes (all losses reported as consumption,
including both positiv e and negativ e v alues, or losses reported
separately  to consumption and production, positiv e v alues as
consumption and negativ e as production)  will be possible
af ter the change on eSett side, there is no DL f or the change
of  reporting ty pe of  (negativ e) losses.

Changes at DH:

Settlement calculation could calculate only  one series f or MGA
losses --> including both positiv e and negativ e v alues
No need to f orm the series f or MGA negativ e grid loss
Also when greating new MGA's or when MGA is updated there
is no need to great new v PU f or negativ e grid losses or need
to update the v PU of  negativ e grid losses (f .ex. supplier when
loss supplier of  a MGA is updated)

Laskennat 3

128 Uusi CAP, Sopimukset eiv ät lautaudu y leisesti kehity sehdotus että kaikki sopimukset eiv ät y rittäisi latautua CAPissa kerralla. Tänään (15.8.) eiv ät lataudu ollenkaan (v iime v iikolla oli v ain hidasta). Vaikeuttaa ty ön
tekoa kun joutuu odottelemaan ja hommat seisoo…

15.8.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0026634 0 3

129 Alustettu Kehity sehdotus: my y jän roolille asiakkaan v altuutuksella
samat tietojensaantioikeudet kuin 3-osapuolella

Asiakkaan v altuutuksella my y jän roolilla toimiv an osapuolen tulee saada mittaustiedot ja muut tiedot y htä pitkältä ajalta ja samalla tav alla kuin 3-osapuoli saa. Ny ky isellä
rajoituksella ei ole perusteita, saattaa my y jän epäoikeudenmukaiseen asemaan my y ntikonsulttien kanssa ja aiheuttaa turhaa "kikkailua", kun esimerkiksi pitää perustaa 3-osapuoli,
jonka roolilla tiety t toiminnot tehdään.
Tämä tulisi saada kehity sry hmiin pikaiseen käsittely y n.

Supplier role should hav e same authorizations f or data as f or third party .

With customer authorization supplier should get metering data and other data
f rom same time period as third party  gets. The current limitation has no
arguments and get supplier f or unf are situation with sales consult and causes
unnecessary  tricks, when e.g. there is need to establish third party  role (f or
supplier) that then can make those actions.

19.8.2022 Valtuutuspro
sessi

CSUSE0026959 1 0 0 2

130 1.9.0 Toteutettu Kehity sehdotus: mittaustietojen toimitusv aatimukset v erkoilta Vaikka datahub lähettää muistutuksia v erkoille mittaustietojen puuttumisesta, niin ilmeisesti huomautuksista ei kov in paljon v älitetä, koska tietoja puuttuu ajoittain merkittäv ästi.
Ehkä ajatellaan, että riittää kun kuukauden v aihteeseen mennessä paikataan tiedot. XXX laskuttaa merkittäv ästi muutakin ajanjaksoa kuin täy siä kuukausia ja puuttuminen
aiheuttaa haittaa laskutuksessa ja paljon y limääräistä ty ötä saada mittaustiedot kuntoon. Tulisi suunnitella miten Fingrid/datahub saisi v oimallisemmin v aadittua mittaustietojen
toimitusta.

Mittaustietojen muistutuksia tullaan 1.9.0 v ersiopäiv ity ksen jälkeen
lähettämään 30 v rk takautuv asti ny ky isen 14 v rk sijaan. Tämä osaltaan
auttaa v erkkoa hav aitsemaan jäljellä olev at puutteet mittaustiedoissa.

Lisäksi tullaan lisäämään kerran kuussa lähetettäv ä mittaustietojen muistutus
pidemmästä aikajaksosta. Muistutettav a jakso tulee olemaan y ksi v uosi
takautuv asti. Tämä osaltaan lisää v erkkojen tietoa datahubista puuttuv ista
mittaustiedoista.

19.8.2022 Mittaustiedo
nhallinta

CSUSE0026961 1 0 0 1

131 Alustettu DH-311-4 v älitetään my ös samalle my y jälle, joka teki
sisäänmuuton rinnakkaiskäy ttöpaikalle

Voisiko hubiin lisätä DH-311-4:n v älity kseen saman säännön
kuin DH-311-3:n v älity ksessä?  "Onko sisäänmuuton
ilmoittav a my y jä sama kuin rinnakkaiskäy ttöpaikan my y jä?"
Jos on, ei lähetetä DH-311-4.

Tuotannossa on tullut eteen muutamia esimerkkejä, jossa rinnakkaisille käy ttöpaikoille on tehty  sopimukset hieman eri aikaan.
Esim. sisäänmuutto kulutuskäy ttöpaikkaan 25.7. ja sisäänmuutto tuotanto-rinnakkaiskäy ttöpaikalle 29.7.
Jälkimmäinen sisäänmuutto on aiheuttanut sanoman DH-311-4 kulutuskäy ttöpaikalle, v aikka molemmilla on sama my y jä ja sama asiakas.
Esimerkit: kulutuskp GSRN: xxxxxxxxx ja sen rinnakkaiskp y y y y y y y y y y y .

DH-311-4 is transmitted also to same supplier who made mov e-in f or parallel
accounting point.

Could datahub add same rule to the DH-311-4 transmission as there is in DH-
311-3 transmission? Is the supplier that notif ies the mov e-in same as supplier
of  the parallel accounting point? If  it is, then there shall not be send DH-311-4.

There is examples in the production that there has been made agreements f or
parallel account point on dif f erent time.

E.g. mov e-in to the comsumption accounting point on 25.7. and mov e-in to the
production accounting point on 29.7. The later mov e-in has caused message DH-
311-4 to the consumption accounting point ev en both hav e same supplier and
same customer.

24.8.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0027334 1 1 0 2

132 Alustettu
sis

FG koulutustoiv e, Raportit: Webinaaritoiv e ja
kommenneja/ky sy my ksiä/toiv eita

meillä olisi toiv eita noiden DH raporttien osalta. Tällä hetkellä
niiden käy ttö on v ielä melko v ähäistä, kun niiden
käy ttömahdollisuuksia ei ole v ielä kov in tarkoin av attu
missään v aiheessa. Päätasolla niistä on listaa ja ajo-ohjeet,
mutta idea, miksi olette minkäkin v arsinaisesti (mihin
käy ttöön) tehny t, on v ielä aika epäselv ä ja sen v uoksi
meilläkään ei v armasti tiedetä edes hy ödy ntää siinä määrin
mitä olisi järkev ää. Tältä pohjalta meillä on kerätty  ao
ky sy my ksiä/kommentteja/ehdotuksia.

• Taseselv ity ksen lähtötiedot kontrolliraportti:
    o missä on ’sisäinen taseselv ity slajin tunnus’ – koodilista?
    o Minkä v uoksi raportille ei tule suoremmin jo tiedot esim
GSRN nro my ös .sd tiedostoon ja GLN my y jätunnus .md
        tiedostoon?
   o Millä tav oin tämän raportin osalta löy ty y  häv iöön menev ät
kpt?

• Taseselv ity ksen laatu ja paikka ohjauspaneeli:
   o tarv ittaisiin mahdollisuus rajata my ös pidempi aikav äli tähän hakuun -> kpt millä halutulla v älillä v ielä tuntisarjaa
        statuksella ”ei olemassa”, "puuttuu" tai ”epäv arma". Esim ennen kuun v aihteen laskutusta aina olisi mahdollista hakea
        koko ed kk tai ennen tasev irhelaskentaa koko laskentaan tulev a aikav äli.
   o Mahdollisuus exportoida mm. ’ei olemassa’ , ’puuttuu’ ja ’epäv ärma’ listat exceliin
   o NOBS-kohteet – pitää saada lista eri statusten osalta kp.nro kohtaisesti

• Y leisesti tarkempi ohjeistus raporttien osalta:
   o ohjeeseen olisi hy v ä av ata tarkemmin sitä, mihin raporttia v oisi/kuuluu käy ttää ja miten sitä v oi parhaiten hy ödy ntää ja
        sen pohjalta v oidaan päättää, mitkä ainakin olisi sellaisia raportteja mitkä kuuluu katsoa.
   o mahdollisesti y leinen webinaari missä katsottaisiin pelkästään raportteja tarkemmalla tasolla läpi

• Raporttien tulisi olla sellaisia, että ne palv elev at suoremmin v erkon/my y nnin tehtäv iä eli suoraan linkkejä raportilta kp-
        tasolle asti eikä v aan y lätason tieto, että on jokin käy ttöpaikka, missä on ongelmaa
   o esim Number of  Accounting points -> listaan suoraan mukaan my ös kpnro ettei tarv itse erikseen v ielä Käy ttöpaikat
        raporttia hakea ja suodattaa esim jos joku kp ky tketty  mutta ei mittaroitu.
   o esim samoin Number of  Load Curv e Accounting Points -> ny t tulee v aan määrä, mutta jo tähän olisi hy v ä saada my ös
        listaus mitä ko kpt on
   o Käy ttöpaikkalistaukset raporteilla tai suoraan exceliin av autuen (ei v älimuokkausta)
   o Porautuminen tietoon olisi helpompaa, jos DH av autuisi useampi v älilehti niin että haettu raportti ei katoa, jos v älillä esim
        katsoo kp kohtaisesti joitain tietoja (esim jos käy  v älillä tarkastelemassa kp kohtaisesti Accounting Points without
        Balance Supplier)

• bugi: jos katsot y hden v erkon raportteja ja siirty y  toiseen v erkkoon, saa edelleen alkuperäisen v erkon tulokset raporteille.
        Vaatii ulos- ja uudelleenkirjautuminen ennen kuin oikeat raportit tulev at näky v iin.

Reports:
 Balance calculation input control report:
 - report does not include GSRN number in .sd f ile and GLN supplier id in .md
f ile

 Balance quality  and location control panel:
 - possiblity  to limit longer period of  time to the seach -> accounting points f or
selected period of  time series data
 - search with status "null", "missing" or "uncertain", e.g. when checking the
inv oicing monthly
 - possibility  to export only  "null", "missing" or "uncertain" data lists into MS
Excel
 - NOBS by  accounting point id according to the dif f erent statuses

- Link f rom report to the accounting point data details.
- e.g. Number of  Accounting points -> list shall contain accounting point ids to
av oid run separate accounting point report or f ilter if  accounting point is
connected but not metered.
- e.g. Number of  Load Curv e Accounting Points -> now only  number of
accounting points but also hav e accounting point ids
- accounting point lists on reports or directly  to MS Excel (no need to modif y  in
between)
- drilling down to data would be easier if  datahub had more sheets f or reports
and same time possibility  to lood at accounting point data (e.g. if  checking on
accounting point lev el report "Accounting Points without Balance Supplier")
Porautuminen tietoon olisi helpompaa, jos DH av autuisi useampi v älilehti niin

31.8.2022 Yleinen
hallinta

CSUSE0027758 2

133 Uusi CAP, lämmity starv eluku Saisiko tulev aisuudessa palv eluun lisätty ä lämmity starv eluv un siten, että näkisi näppärästi sähkönkulutuksen kanssa samsssa graaf issa. Sehän on tärkein mittari kun arv ioidaan
energian kulutusta lämpötila f unktiona. Ammatti-isännöinti perustuu sen käy ttöön.

4.9.2022 Asiakastieto
prosessi

CSUSE0028058 3

134 Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3, tiedoksi

Tulev an my y jän peruutus ei v alv oisi v oimaan edellistä
sopimusta siinä tapauksessa kun se on jo my y jän toimesta
ko. päiv ään päätetty

Kun tulee Tulev an my y jän peruutus my y jälle, edellinen sopimus ei v alv outuisi v oimaan siinä tapauksessa että se on my y jän itsensä toimesta jo päätetty  asiakkaan haluamalle
päiv älle. tämä ty öllistää ny t noiden rakennusliikkeiden osalta melkoisen messev ästi kun he haluaa että sopimus päätty y  tiety lle päiv älle ja sitten tuleekin tulev an my y jän peruutus
niin kaikki pitää käy dä tosi tarkkaan läpi että haluttiinko tämä ny t päättää tähän -> sopimus v alv otaan v oimaan ja sitten jälleen päätetään samaan päiv ään johon se alunperinkin oli
päätetty . Eli dh osaisi katsoa onko edeltäv ä sopimus päätetty  alunperin my y jänsä toimesta ko. päiv ään jolloin sitä ei palautettaisi takaisin v oimaan.

Ei ole hav aittu että järjestelmä toimisi liiketoimintamäärittely iden v astaisesti
tämän kehity sehdotuksen osalta.

5.9.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0028076 1 Toimiii kuten on tällä hetkellä määritelty .



135 Kehity sehd
otus

Raportointidatan tarv e Raportointidatan tarv e

Verkkoy htiön näkökulmasta olisi hy v ä saada tietää tässä energiatilanteessa ainakin oman v erkkoalueen ( ja koko suomi ) määräaikaisten my y ntisopimusten v oimassaolo aikoja
summatasolla mikäli käy ttöpaikkatasolla tietoa ei v oida toimittaa
• v uoden 2022 aikana kuukausittain / päiv ittäin päätty neet määräaikaiset sopimukset
• v uoden 2022 aikana alkaneet uudet määräaikaiset sopimukset / päätty neiden määräaikaisten sopimusten jatkot
• Päätty neiden määräaikaisten sopimusten jatko toistaiseksi v oimassa olev a
• Vuodelle 2023 päätty v ät määräaikaiset sopimukset
• Raportin lisäarv oa tuottaisi, jos my y ntisopimuksia olisi ry hmitelty  v uosikulutuksen mukaan esim. y li ja alle 10 000 kWh :ta käy ttäv ät sopimukset ja kappalemäärä

Verkkoy htiön näkökulmasta olisi hy ödy llistä saada näky v y y ttä oman v erkkoalueen my y ntisopimustilanteeseen ja asiakkaiden tilanteeseen muuttuneessa hintatilanteessa.
Verkkoy htiö py sty isi ennakoimaan asiakkailleen sy nty ny ttä kustannuspainetta muuttuneessa markkinatilanteessa ja v arautumaan eri skenaarioihin omien saatav ien osalta kun
kokonaisnäky v y y s markkinatilanteeseen olisi olemassa.
Toisaalta tieto asiakkaiden kokonaistilanteesta auttaisi my ös pohtimaan erilaisten kuormanohjaustoimenpiteiden v aikuttav uutta asiakkaille

Reporting need:

From grid company  point of  v iew it would be good to know in this kind of  energy
business situation at least own grid area (and whole Finland) f ixed term sales
contracts v alidation times on sum lev el if  it is not possible to deliv ery  that
inf ormation on accounting point lev el:
- on y ear 2022 monthly  / daily  ended f ixed term agreements
- on y ear 2022 new f ixed term agreements / ended f ixed term agreements next
step agreements
- ended f ixed term agreements next step open ended agreements (not f ixed
term)
- on y ear 2023 ending f ixed term agreements
- raport would be more v aluable if  sales agreements were grouped by  annual
consumption e.g. agreement using ov er and under 10 000 kWh and number of
those.

From grid company  perspectiv e it would be v aluable to get v isibility  on own
MGA's sales agreement status and customer status on changing energy  price
situation.
Grid company  could thus predict f or customer cost preasure on changing
market situation and prepare f or dif f erent scenarios f rom own debt point of  v iew
when the ov erall v isibility  on market situation is av ailable. On the other hand
customer ov erall situation would help also to study  dif f erent demand response
actions impact on customers.

7.9.2022 Yleinen
hallinta

CSUSE0028271 2 0 0 1

136 Kehity sehd
otus,
tapaaminen
5?

Kehity sidea asiakastiedon laadun tarkkailuun Meillekin on tuottanut ongelmia asiakastiedon rappeutuminen Datahubista tulev ien sanomien my ötä, esim tänne tekemäni tiketit CSUSE0027420 ja CSUSE0027248. Molemmissa
tapauksissa meillä oli oikea hetu ja oikea henkilö, tapahtumalla tuli v äärän asiakkaan tiedot.
Ehdotus 1: DH tarkistaa sisääntulleen tapahtuman asiakastiedot VTJ:stä ja tarv ittaessa palauttaa tapahtuman lähettäv älle osapuolelle
Ehdotus 2: DH tarkistaa sisääntulleen tapahtuman omaa asiakaskantaansa v asten ja lähettää lähettäv älle osapuolelle ilmoituksen poikkeav asta tiedosta -> Tapahtuma jää
av oimeksi odottamaan tarkistusta. Lähettäv än on tarkastettav a, onko heillä tiedot oikein. Jos on, py y tää Fingridiä ilmoittamaan toiselle/toisille osapuolille, että tarkastav at
asiakastiedon.
Ehdotus 3: Tai oikeastaan ky sy my s. Onko mahdollista tehdä datahubin asiakastietoihin samanlainen tarkastus VTJ.tä v asten joka tehtiin ennen käy ttöönottoa? Tästä osapuolille
v ielä kerran korjauslistat.

We hav e also had issues with customer data quality  in messages f rom
datahub, e.g. tickets CSUSE0027420 and CSUSE0027248.

In both cases we hav e correct personal id and correct natural person, ev ent
brought wrong customer data.
Proposal 1: DH v alidates incoming ev ent f or customer data against VTJ serv ice
and return it to the sending party  in case v alidation f ails.
Proposal 2:   DH v alidates incoming ev ent against own customer database and
sends notif ication about abnormal data to a party  -> ev ent stay s open to wait
v alidation. The sender needs to check if  they  hav e correct data. If  they  hav e,
they  hav e to ask Fingrid to inf orm other party (parties) to check the customer
data.
Proposal 3: Is it possible to do similar customer data check f rom VTJ serv ice
as was implemented on migration serv ice bef ore go-liv e and deliv er correction

8.9.2022 Asiakastieto
prosessi

CSUSE0028392 3 3 0+X 1

137 Alustettu XXX v erkko, miten toimitaan, jos ky tkennän v iiv että ei
py sty tä tekemään aikarajojen puitteissa?

Miten toimitaan, jos ky tkennän v iiv että ei py sty tä tekemään aikarajojen puitteissa? Ei saada asiakkaalta turv allisen ky tkennän v armistusta.
DH-dokumentaatiossa: "Viimeistään my y jän py y tämää ky tkentäpäiv ämäärää seuraav ana arkipäiv änä, jos
7.2 ilmoitusta ei ole ky seessä olev aan py y ntöön v ielä tehty . Ilmoitus otetaan
v astaan v ielä tämän ajan jälkeenkin, mutta toistuv asti my öhässä lähetetty ihin
ilmoituksiin tullaan puuttumaan".
- Verkkoy htiön tulee v armistaa turv allinen ky tkentä. Ellei v erkko saa tietoa turv allisesta ky tkennästä - ky tkentäpy y ntö v oi jäädä pitkäksikin aikaa keskeneräiseksi. Oletettav asti
tämä ongelma ei poistu kokonaan v aikka asiakasta y ritettäisiin tav oitella meidän puolelta - mutta ei tav oiteta.

Useimmat my y ntiy htiöt/heidän perintätoimistot v armistav at turv allisuuden, mutta y mmärtääkseni tieto ei kulje hubissa v erkkoy htiöön. Kehity sidea FG:lle?

How shall we act if  disconnection delay  cannot be done on time f rames? It is
not possible to get saf e connection conf irmation to a customer.

DH documentation: day  af ter Lastest on the f ollowing business day  f rom the
supplier request connection day  if
7.2 there is no notif ication made f or that request. Notif ication is receiv ed still
af ter that time, but late send notif ications will be v alidated.
- Grid company  needs to conf irm saf e connection. If  grid does not get
inf ormation about saf e connection - connection request can stay  incomplete f or
longer time. Assumption is that this issue is not remov ed totally  ev en customer
is tried to be contacted f rom us but not succeeded.

Most of  sales companies and their collection agencies make sure saf ety  but
inf ormation is not transf erred f rom datahub to grid company .

13.9.2022 Käy ttöpaikk
aprosessi

CSUSE0028737 2/3 2 0 2 Pitäisi v armistaa ettei tule ristiriitaa turv allisuusmääräy sten
osalta jos my y jä saa päättää milloin ky tketään.

138 1.9.0 p Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3, tiedoksi

Mittausalueiden kokonaiskulutuksen raportointi
kantav erkkokeskukselle

Mahdollisten sähköpulatilanteiden hallintaa v arten Fingrid tarv itsee täsmälliset tiedot jakeluv erkkojen kokonaiskulutuksesta. Osana taseselv ity slaskentaa datahub laskee
mittausalueden kokonaiskulutuksen kulutusty y peittäin. Kulutustietojen raportointia v arten luodaan uusi raportointif unktio ja tatulokset raportoidaan Fingridin kantav erkkokeskulselle
olemassa olev an REST-rajapinnan kautta.

Proposal 1: Mahdollisten sähköpulatilanteiden hallintaa v arten Fingrid tarv itsee täsmälliset
tiedot jakeluv erkkojen kokonaiskulutuksesta. Osana taseselv ity slaskentaa
datahub laskee mittausalueiden kokonaiskulutuksen kulutusty y peittäin.
Kulutustietojen raportointia v arten luodaan uusi raportointif unktio ja tulokset
raportoidaan Fingridin kantav erkkokeskukselle olemassa olev an REST-
rajapinnan kautta.

21.9.2022 Raportointi CHGUSE0000032
138

2 0 0 1 Fingrid needs specif ic data f or distribution sy sten
operators ov erall consumption to be able to manage
better possible lack of  electricity  in Finland.

139 2.0/2.0
p?

Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3, tiedoksi

Bulkkiprosessilla päätety t sopimukset eiv ät ole samalla
tav alla päätty neitä kuin DH-331-tapahtumalla (tai DH-311, jolle
sisälly tetty  päätty mispäiv ä), kun päättämispäiv änä alkanut
uusi my y ntisopimus peruutetaan. Oltiin aspassa siinä
käsity ksessä että bulkilla päätetty  sopimus on ihan y htä
v ahv a kuin normi-prosessilla päätetty . Käy tännössä siis DH-
340 -määrittely jä pitää muuttaa niin, että ehtoon "Prev ious
Sales Agreement did not already  hav e an end date that was
explicitly  reported by  the Prev ious Supplier using the (DH-311)
creation process or (DH-331) termination process." pitää lisätä

When a sales agreement is cancelled (DH-341), prev ious agreements ended
using a bulk process are not handled the same way  as prev ious agreements
that hav e been ended with DH-331 or DH-311. DH-341 does not restore a
prev ious agreement "if  the prev ious Sales Agreement already  had an end date
(f ollowed by  gap or not) that was explicitly  reported by  the Prev ious Supplier
using the (DH-311) creation process or (DH-331) termination process."
This also needs to include the bulk process so that agreements ended with that
are not restored.

Kun DH-341-prosessissa (my y ntisopimuksen peruminen) päätellään
palautetaanko aiempi my y ntisopimus v oimaan, bulkkiprosessilla päätety t
sopimukset on käsiteltäv ä samalla tav alla kuin DH-331:llä tai DH-311:llä
päätety t sopimukset, eli niitä ei palauteta v oimaan.

When determining whether a sales agreement should be restored in DH-341,
prev ious agreements that hav e been ended using a bulk process need to be
handled the same way  as agreements ended using DH-331 or DH-311 (purposely
ended), i.e. not restored.

27.9.2022 INCUSE00000657
74

2 0 0 1 Jos/kun näitä konkursseja tulee enemmän sy ksy n aikana
niin tää puute määrittely ssä tulee ty öllistään ASPA:a ihan
äly ttömiä määriä, kun saadaan koko ajan olla käsin
päättämässä noita uudestaan, jos uusi sopimus
peruutetaan.

140 Alustettu
sis

Sopimuksen päättäminen massa-ajolla: Tiedoston poiminta on
ty öläs.

27.9.2022 Sopimuspro
sessi

2

141 Alustettu
sis

Tarv itaan automatisoidumpi prosessi my y jän äkilliseen
lopettamiseen

Tekeminen pitää automatisoida mahdollisimman pitkälle. Manuality össä suurempi v irhemahdollisuus. 27.9.2022 Sopimuspro
sessi

2 Manuality össä suurempi v irhemahdollisuus.

142 2.0
p/2.1?

Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3

There's needed to implement a new v alidation rule
ACP.UPD.EAC
to reject the request in case there's no actual update to
Estimated Annual Consumption done with Accounting point
update

Ei hy v äksy tä v uosikäy ttöarv ion päiv ittämistä jos arv o on sama kuin ennestään tai arv o puuttuu (ty hjä). Lisätään uusi v alidointisääntö hy lkäämään v uosikäy ttöarv ion päiv ity s, mikäli
arv o on sama kuin datahubissa jo ennestään olev a tai arv o puuttuu (ty hjä).

28.9.2022 Käy ttöpaikk
aprosessi

INCUSE00000658
71

1 2 0 1 Turhan tiedon tuominen datahubin jos alkuperäinen
v uosikäy ttöarv iotieto ei muutu.

Pääasiassa v uosikäy ttöarv io tulisi tehdä v ain siinä tilanteessa
kun tulee uusi my y ntisopimus.

Jos aiemmin prosessi on menny t läpi ja
ny t uudella säännöllä ei mene läpi, niin
osapuolet joutuv at reakoimaan tähän
muutokseen.

143 2.0/2.0
p?

Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3, tiedoksi

Massa-ajo ei ottanut kaikkia tilanteita huomioon
(tulev aisuudessa alkav a sopimus joka jo my ös päätetty ).

Massa-ajon poiminnassa käy tettäv ä kontrolliraportti ei hae sellaisia sopimuksia jotka alkav at tulev aisuudessa, mutta joilla on my ös jo päätty mispäiv ä (tulev aisuudessa). Näitä
sopimuksia ei huomioida my öskään itse massa-ajossa jossa ko. sopimukset pitäisi perua.

Sopimusten peruutukseen käy tettäv ää massa-ajoa on korjattu niin, että se
huomioi my ös tulev aisuudessa alkav at sopimukset, joilla on olemassa
päätty mispäiv ä.

28.9.2022 Sopimuspro
sessi

1/2 0 0 1

144 2.0
p/2.1?

Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3

Toimitussopimusongelma:

DH-311-prosessissa tarkastellaan käy ttöpaikan edellistä
my y ntisopimusta, kun arv ioidaan muuttuuko käy ttöpaikan
sopimus toimitussopimukseksi tai toimitussopimuksesta
normaaliksi sopimukseksi. Päättely  ei huomioi
v erkkosopimuksella olev aa tietoa siitä, onko ky seessä
toimitussopimukseen liitty v ä v erkkosopimus v ai ei. Tämä
johtaa siihen, että joissakin tilanteissa tarv etta uudelle
v erkkosopimukselle ei päätellä datahubissa oikein.

Prosessia tullaan muuttamaan siten, että päättely ssä
huomioidaan v erkkosopimuksella olev a tieto.

(Prosessidokumentti) Verkkosopimuksen sy nty minen:
Datahub päättelee my y jän ilmoituksen tietojen sekä käy ttöpaikan sen hetkisestä asiakas- ja sopimustilanteesta tarv itaanko uutta v erkkosopimusta. Kun ky seessä on my y jän tai
sopimuksen v aihto, tarv itaan uusi
v erkkosopimus niissä tilanteissa, joissa käy ttöpaikan v oimassa olev a v erkkosopimus on eri
asiakkaalla kuin tulev a my y ntisopimus. ... Vaikka asiakkaat sopimuksilla olisiv at samat, uusi v erkkosopimus tarv itaan my ös, jos sopimusten "sähköntoimitussopimus” kentät
eiv ät v astaa toisiaan, ...

Tällä hetkellä "sähköntoimitussopimus"-kentän tarkastelu huomioi ainoastaan käy ttöpaikan edeltäv än my y ntisopimuksen, eikä lainkaan v erkkosopimuksen tietoa. Tilanteissa, joissa
käy ttöpaikalla on uuden sopimuksen v oimaantulohetkellä v erkkosopimus, mutta ei edeltäv ää my y ntisopimusta, tämä v oi johtaa ristiriitaan my y nti- ja v erkkosopimuksen
toimitussopimustiedoissa.

(Process document) Making a grid agreement:
Datahub will decide whether a new grid agreement is necessary  based on data
reported by  the supplier and on the accounting point's customer and agreement
status at the giv en time. If  the matter concerns a mov e in, a new grid
agreement is alway s made. If  the matter concerns a change in supplier or
agreement, a new grid agreement is required in those situations wherein the
v alid
grid agreement f or an accounting point is held by  a customer that dif f ers f rom
the customer in the upcoming sales agreement. ... Ev en if  the customers of  the
agreements would match, a new grid agreement is needed if  the “deliv ery
agreement” attributes of  the agreements do not match, ...

At the moment, the check on the "deliv ery  agreement" f ield only  takes into
account the prev ious sales agreement and not the grid agreement. In situations
where a new sales agreement is created and there already  is a grid agreement
but no prev ious sales agreement on the accounting point, this can lead to a
mismatch between the sales and the grid agreement's "deliv ery  agreement"

DH-311 prosessin "Sähköntoimitussopimus"-kentän tarkastelun on
huomioitav a my ös käy ttöpaikan v erkkosopimus:
Mikäli käy ttöpaikalla on edeltäv ä my y ntisopimus, käy tetään tarkastelussa
tätä. Mikäli edeltäv ää my y ntisopimusta ei ole, mutta v erkkosopimus löy ty y ,
käy tetään tarkastelussa v erkkosopimusta.

Lisäksi tarv itaan selv ity s tällä hetkellä olemassa olev ista sopimuspareista
(my y nti & v erkko), joilla on ristiriita toimitussopimus-tiedossa.

The check on the "deliv ery  agreement" f ield in the DH-311 process must also
take into account the grid agreement on the accounting point:
If  the accounting point has a prev ious sales agreement, the check is done using
that. If  there is no prev ious sales agreement but a grid agreement exists, the
check is done using the grid agreement.

In addition, a report is needed on the existing agreement pairs (sales & grid) that
hav e a mismatch in the deliv ery  agreement inf ormation.

10.3.2022 Sopimuspro
sessi

CSUSE0029459

INCUSE00000558
87
CHGUSE0000032
203

1 0 0 1 Tämän datahubin v irheellisen toiminnan v uoksi aiheutuu
tällä erää merkittäv ää haittaa jo asiakkaille astikin, koska
kiertotienä on ainoastaan v erkkosopimuksen päättäminen
ja sen jälkeen uuden sopimuksen teko my y jän toimesta.
Tämä aiheuttaa tämä tilanteita, joissa asiakas ei näe
kulutustietojaan online-palv eluissa, ennen kuin my y jä saa
tehty ä sopimuksen uudestaan. Tämä korostuu erity isesti
ny t, kun toiv otaan, että uusi my y jä aloittaa my y ntinsä
jopa takautuv asti tilanteissa, joissa ny ky isen my y jän
toiminta päätty y . Sen lisäksi, että tämä asia näky y
loppuasiakkaille, tämä v irhe on todella ty öllistäv ä, niin
käy ttöönoton jälkeen olemme kiertotien mukaisesti
”kikkailleet” tuhansia ja tuhansia sopimuksia ja osassa
tarv inneet operaattorinkin apua, sillä v älillä
v erkkosopimus on päätettäv ä takautuv astikin.

145 2.1? Kehity sehd
otus,
tapaaminen
3

Sähkönmy y jän äkillisen toiminnan lopettamisen tilanteessa
osapuolen kaikkia toimintoja ei v oida lopettaa osapuolen
inaktiv oinnin y htey dessä.

Sopimuksen peruutustilanteessa lopettav an my y jän sopimus ei saa palatua v oimaan (toimii jo ny t näin). Inaktiv oinnin jälkeen datahubin tulee py sty ä toimittamaan kulutustietoja
my y jälle 6 v iikon jakso (muuttuv a parametri). My ös käy ttäjien pitää py sty ä kirjautumaan käy ttöliitty mällä datahubiin my ös tuon 6 v iikon jakson ajan. My y jän pitää py sty ä
päiv ittämään tuon 6 v iikon ajan massapäättämisestä lähtien massapäättämistä ennen v oimassaolev ia sopimustietoja (laskutusosoitetietoja, onko tarv etta?) my y jän inaktioinninkin
jälkeen (inaktiv ointi tapahtuu 1-2 päiv ää massapäättämisen jälkeen).

Supplier has suddenly  stopped the business, but all activ ities towards datahub
cannot be stopped at same time when party  (supplier) has been inactiv ated.

In case of  agreement cancellation the agreement of  the supplier that has
stopped the business, cannot be restored v alid (this works already  now). Af ter
inactiv ation datahub must be able to deliv er consumption data to supplier 6
weeks period (parameter that can be modif ied). Also user must be able to log in
to datahub GUI also that time of  6 weeks period. Supplier must be able to
update v alid agreements' data (inv oice address, is this necessary ?) during that
6 weeks of  period, starting f rom the time of  termination f or agreements by  bulk
process, also af ter inactiv ation of  the supplier (inactiv ation happens 1-2 day s
af ter  agreement termination by  bulk process).

Lopettav an my y jän käsittely  datahubissa:
- Datahub toimittaa kulutustietoja my y jälle 6 v iikon (muuttuv a parametri)
jakson ajan sille ajalle, jolla sopimus on ollut v oimassa.
- My y jälle ei toimiteta muita sanomia (ei my öskään takautuv ista tapahtumista
ajalta, jolloin my y jä ollut aktiiv inen).
- Sopimuksen peruutustilanteessa (DH-341) lopettav an my y jän sopimus ei
palaudu v oimaan.
- My y jälle ei luoda uusia av oimia tapahtumia.
- Käy ttäjät py sty v ät kirjautumaan käy ttöliitty mällä datahubiin 6 v iikon
(parametri) jakson ajan, jolloin osapuolelle kuuluv ien tietojen haku/tarkastelu
on sallittu normaalisti, mutta käy ttäjä ei v oi päiv ittää tietoja.
- B2B-y htey s on käy tössä v ain mittaustietojen toimitukseen (ja tietojen
hakuun (mittaustiedot ja DH-130-prosessit) -> mahdollisesti ei sallita hakua
lainkaan B2B:n kautta v aan ainoastaan käy ttöliitty mässä).

29.9.2022 Yleinen
hallinta

1 Vähennetään käsin tehtäv ää ty ötä.

146 Alustettu
sis

Datahub-y htey den toimiv uuden v armistaminen Saav atko markkinaosapuolet testata tietoliikenney htey ksiään Datahubin B2B-rajapintaan v arsinaiseen peek-prosessin rinnalla? Peek-kutsuja toki emme v oi lähteä simuloimaan,
koska tällöin peekattav at tapahtumat poistuisiv at jonosta.

Ajatuksenamme olisi siis rakentaa automaattista v alv ontaa, joka testaisi tehdä HTTP GET kutsun https://b2b.datahub.f i/ osoitteeseen ajastetusti esim. 5min v älein. Ky sely y n ei
ole tarkoitus ottaa käy ttöön SSL Sertif ikaattia, eli ainoa asia mitä tarkastamme kutsusta on se, että B2B:ltä palautuu "no certif icate"-tieto. Haluaisimme py sty ä v alv omaan
tietoliikenney htey den tilaa, jotta py sty mme reagoimaan mahdollisimman nopeasti jos y htey det meidän sisäv erkon ja Datahubin B2B rajapinnan kanssa katkeaa.

Salliiko Fingrid sen jos alamme v alv oa tietoliikenney htey ksien toimintaa tekemällä toistuv an pollerin, joka tekisi v uorokaudessa 288 ky sely ä B2B rajapintaan (5min v älein,
24/7/365). Jos tämän ty y linen y htey stestailu on sallittua, niin v oisimme jatkokehittää ajatusta my öhemmin siten että tekisimme Datahubiin sy nkronisen käy ttöpaikkahaun johonkin
tietty y n v akiokohteeseen (SSL sertif ikaatin kanssa). Tällöin tulisi testattua my ös se, että B2B rajapinnasta palautuu "järkev iä" v astauksia.

Datahub connection v erif ication 16.2.2022 CSUSE0011242 0 1 2

147 Kehity sehd
otus

NTF-roolille tulev iin sähköposteihin mukaan tieto, mille
organisaatiolle v iesti kuuluu

Datahubista tulee ilmoituksia NTF-roolille mm. korjausta v aativ ista sopimuksista. Meillä näitä hoidetaan keskitety sti saman sähköpostiosoitteen takaa sekä XXXX sähkönmy y nnin
sekä YYYY v erkkojen osalta. Ny ky isellään CMS:n lähettämistä v iesteistä ei helposti selv iä, mille osapuolelle v iesti on lähetetty . Viestin terv ehdy ksessä my ös lukee "Dear @nil,"
, eli nimi puuttuu. NTF-y htey shenkilöllä on etu- ja sukunimi, mutta "f ull name" -kenttä on ky lläkin ty hjä.

Olisi hy v ä jos näissä teknisissä sähköposteissa näky isi paremmin, mille osapuolelle v iesti on saapunut.
-----
CGI FI commentsT: The email f unction is using 'f ull name' as a parameter instead of  f irst and last name. Add a f ull name and it will be shown on the email. Ref erence to design
FD.DHB.SMB / 1(0.s8).2.0.0, 4.3 Dequeue Message, page 21.
=>

8.3.2022 Yleinen
hallinta

CSUSE0014294 1 0 3

148 Alustettu Ulkomaiset osoitteet Datahub Nimi- ja Osoiterakenne ohje:
"2.5 Ulkomaalaiset osoitteet
Kun datahubiin ilmoitetaan osoite, jonka maa on muu kuin Suomi, ei datahub v alidoi osoitteen sisältöä. Tällöin v oidaan osoitekenttiä käy ttää v apaammin. "

Laitoin y llä olev an järjestelmätoimittajallemme, sillä tapahtumat eiv ät lähde liikkeelle ilman talonnumeroa. Joudumme lisäämään ulkomaisille osoitteille talonnumeron nolla (0).

Järjestelmätoimittaja v astasi:
"Fingridin dokumentti, Stage 7 Validation Rules - Update 1.xlsx
Postal Inv oicing Addresses:
Either the PO Box number or the Street Name with Building Number must be submitted.
Eli my ös ulkomaisen asiakkaan laskutusosoitteessa on oltav a kadunnumero (0, jos osoitteessa ei ole oikeasti numeroa) tai sitten PL numero. Ky seessä ei siis ole bugi."

Kuka tulkitsee v äärin ohjeita, onko ohjeissa ristiriita?

Foreign addresses

Datahub name and address instruction:
2.5 Foreign addresses
When datahub has receiv ed address that has some other country  than Finland,
datahub does not v alidate the content of  the address. That makes it possible to
use the address f ields more f reely .

It is not possible to start the ev ent (f rom market party  site) without house
number. We need to add zero (0) to house number f or all f oreign addresses.

Vendor response:
Stage 7 Validation Rules - Update 1.xlsx document:
Either the PO Box number or the Street Name with Building Number must be
submitted.
That means that f oreign customer inv oice address has to hav e street number (0
if  address does not exist) or Box number.

3.5.2022 Asiakastieto
prosessi

CSUSE0019767 1 1 0 2 On v aikutusta osapuoliin, jos ov at jo
toteuttaneet jotain sääntöjä tämän
osalta omissa järjestelmissään.

149 Kehity sehd
otus

Loppuasiakkaan palaute 18-merkkisestä
käy ttöpaikkatunnuksesta

Asiakkaamme XXXX halusi antaa meille palautetta 18-merkkiseen käy ttöpaikkatunnukseen liitty en. Noin pitkä koodi ei ole millään muotoa asiakasy stäv ällinen tai käy tettäv ä. Hän
kertoi olleensa töissä konsulttina ja eräällä asiakkaalla tuli joskus v uosia sitten tällainen koodimuutos käy ttöön. Hän oli sitten antanut palautetta ja koodi saatiin aiotusta 13
merkistä tiputettua 6 merkkiin kun asiaa mietittiin loppuun asti. Kerroin asiakkaalle taustat 18-merkkiseen koodiin pääty misen sy istä ja kerroin, että oikea taho palautteelle on
meidän sijasta Fingrid. Lupasin ilmoittaa palautteen asiakkaan puolesta teille.

Puhelun aikana saimme y hdessä ahaa-elämy ksen. Otin puheeksi, että ky llähän periaatteessa Suomen sisällä on keksitty  muissakin koodeissa helpotuksia. Esimerkiksi meidän ei
tarv itse käy ttää puhelinnumeroissa +358-alkua, jotta puhelu menisi perille Suomen sisällä. Ja meidän ei my öskään tarv itse käy ttää postinumeroissa maakoodia FI kun lähetämme
postia Suomen sisällä (esim. FI-0XXX YYYY). Eli v aikka oikea koodi py örisi "taustalla", niin tarv itaanko oikeasti Suomen sisäisessä v iestinnässä, esim. laskuilla näy ttää
asiakkaalle maakoodia 64. Se tosiasia, että kov in moni Suomessa ostaa kohta sähköä jostakin muualta Euroopasta on kuitenkin v ielä aika pitkällä ja senkin jälkeen suurin osa
ostaa sähkönsä edelleen Suomesta.

29.6.2022 Käy ttöpaikk
aprosessi

CSUSE0023972 3 3 3

150 Alustettu CGI FI: New v alidation rule needed f or consumer's name
f ields (f irst name, middle names and last name) to not allow
numbers

Consumers name should nev er contain numbers. There has been cases were user has inserted consumers identif ication to name f ield which has resulted in priv acy  v iolation as
the name is display ed f or example on the inv oice. To prev ent this f rom happening we would like to add a new v alidation rule to prev ent user f rom inserting numbers to name f ields.
Validation rule should only  apply  to consumer customers, not company  customers.

21.7.2022 Asiakastieto
prosessi

CHGUSE0000031
919

1 0 0 2

151 Alustettu CGI FI/NL: Certif icate Inf ormation Report and User Identity
Certif ication report needs to be added to admin roles

Created based on already  closed ADO-ticket 3053. It is mentioned on the ticket that report "is now only  av ailable f or MOP, but currently  not assigned to any  role". Report needs to
be added to MOP admin, DDQ admin, DSO admin and THP admin roles.

15.8.2022 Roolitus CHGUSE0000031
983

1 0 0 2

152 Alustettu
sis

Sopimuksen v erkkolaskutiedoissa kohdiste liian pitkä? Onko missään v aiheessa tullut esille, että sopimuksen v erkkolaskutietojen kohdiste olisi datahubissa mahdollisesti liian pitkä? Käsittääksemme ky seinen tieto tulee sisälly ttä
Finv oice-f ormaatin mukaisella v erkkolaskulla kenttään, jonka pituus on 35 merkkiä. Datahubissa kohdisteen pituus on 50 merkkiä. Tästä on ny t sy nty ny t jonkin v erran haasteita ja
sanomien pääty mistä järjestelmässä v irheeseen, kun järjestelmä noudattaa tuota Finv oicen mukaista rajausta.

Agreement net inv oice data has too long identif ication?

Has there been any  cases  that agreement net inv oice address would be too
long in datahub? According to our understanding that identif ication shall include,
when using net inv oice with Finv oice f ormat, into the data f ield that has 35
characters. Datahub identif ication has 50 characters. That has caused
challenges and messages returning error message in the market party  sy stem,
when sy stem f ollows that Finv oice character limitation.

23.8.2022 Laskutustied
ot

CSUSE0027141 ? ? 0 2 Tarkastettav a tietokannasta onko y li 35 merkkiä käy ttäv iä
osapuolia.

153 Alustettu
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New/change to v alidation rule(s) f or exchange points to allow
change of  Exchange Point Status also to "Connected",
"Disconnected" ("Deleted" only  to MOP users)

As discussed on INCUSE0000063038:
Validation rule VR.MPT.010.208 allows status changes only  to status "Remov ed f rom use" or "Under construction" v ia CMS GUI. This v alidation rule is NOT a v alid rule f or
exchange points as DH-400 processes are not applicable f or them and statuses of  exchange points are only  updated v ia CMS GUI.

Sev eral dif f erent status changes should be enable f or exchange points, howev er changing status to "Deleted" shall be possible only  to MOP users.
That is not to update status "Deleted" any more to other statuses, which has been an issue in CSUSE0007508 (ADO 6217). In addition there should be a rule which would not allow
status change f rom "Deleted" to any  other statuses.

The new v alidation rule/change in existing rule shall take f ollowing point into account exchange points:
- DSO users: change of  Exchange Point Status allowed to: Disconnected, Connected, Under construction, Remov ed f rom use
- MOP users: change of  Exchange Point Status allowed to: Disconnected, Connected, Under construction, Remov ed f rom use, Deleted
- It shall not be possible to update deleted exchange point to other statuses (considers all users) - not to cause issues in CSUSE0007508 (ADO 6217)

Updating of  exchange points should work a bit similarly  as it does now on Production units as both of  these metering point ty pes do not hav e DH-400 processes.

23.8.2022 Käy ttöpaikk
aprosessi
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PowerBI-report: New Sales Agreements report with
"Registration timestamp" f or AT02 Switching suppliers

Currently  there's av ailable in GUI
Reporting / Business / New Sales Agreements-report
that y ou can f ilter with "Reason f or Agreement start" to show "AT02 Switching suppliers"

Unf ortunately , "Registration timestamp" isn't included with the data. The report has currently  date of  "agreement start date", which isn't usef ul f or monitoring  trend of  DDQ
behav ior .

=>

Most pref erably
 is to study  alternativ es f or separate PowerBI report eg. new CheckParty Communication report
(or Would it be possible to add the attribute ", "Registration timestamp" to this existing GUI report?)

Target:
There's needed to add Registration timestamp f or the AT02 "Switching supplers" or get the both attributes av ailable in a same PowerBI report.
That's needed to create trend of  AT02 amount  created on monthly  or weekly  basis.
There has been constant queries to create such a report (eg. by  CEO) to be able to monitor DDQ behav ior
(Question: What registration timeperiod does the current  "New Sales Agreement " report consist of ?)

Additionally  there are also other needs closely  related to the upper quickest need to be taken into consideration once the Phase 1 "AT02 Switching suppliers" is studied and planned
and implemented:

Phase 2 "Mov ing in"
The same need is also f or the "Mov ing in" data of  New Sales Agreements -report to hav e the time trend with "Registration timestamp"

Phase 3 "Number of  accounting points"
The same need is also f or the "Number of  accounting points" -report to hav e the time trend with "Registration timestamp" f or "New Accounting points" data

see the f ile attached

26.8.2022 Sopimuspro
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Hakutoiminnot esim käy ttöpaikkahaku Olisiko mahdollista että hubiin tulisi ominaisuus, jossa v oisi hakea useampaa kuin y htä käy ttöpaikkaa/asiakasta/sopimusta kerrallaan? Search f or e.g. accouting point
Is it possible that datahub could search more than one accounting
point/customer/agreement at time?

16.9.2022 Yleinen
hallinta

CSUSE0028993 2 Jenni to check
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Takautuv at päättämisilmoitukset / Datahub - Retrospectiv e
Sales Agreement notif ication

Saimme käy ttöpaikalle XXXXXXX py y nnön takautuv asta aloituspy y nnöstä toiselta my y jältä. Olemme olettaneet, että takautuv at aloituspy y nnöt koskev at pelkästään
sisäänmuuttoja, mutta käy ttöpaikan XXXXXX sopimus on ny t päätty ny t takautuv asti my y jänv aihtoon. Emme missään kohdassa ole saaneet tietoa, että ky seessä on
my y jänv aihto. Takautuv issa sisäänmuutoissa olemme suostuneet tekemään kompromisseja, ja hy v äksy mään ne toiselle my y jälle, mutta my y jänv aihto ei ole sellainen asia, joita
haluamme hy v äksy ä takautuv asti. Kuinka v oimme jatkossa tietää, onko takautuv a aloituspy y ntö toiselta my y jältä muutto v ai my y jänv aihto? Muutoin emme halua hy v äksy ä
jatkossa takautuv ia aloituspy y ntöjä toisilta my y jiltä, jos näihin ei saa selv y y ttä ilman erillistä ky sely ä toiselta my y jältä, onko ky seessä my y jänv aihto v ai muutto.

Datahub - Retrospectiv e Sales Agreement notif ication
We hav e receiv ed request f or accounting point XXX f rom retrospectiv e start of
agreement f rom other supplier. We hav e assumed that retrospectiv e start
requests concern only  mov e-in cases, but accounting point XXX agreement has
now ended retrospectiv ely  to change of  supplier. We hav e not receiv ed
inf ormation that there has been change of  supplier. In case of  retrospectiv e
mov e-ins we hav e made compromises and accepted those to the other supplier,
but change of  supplier is not such a matter that we want to accept
retrospectiv ely . How can we know is retrospectiv e agreement start request
mov e-in f rom other supplier or change of  supplier? Otherwise we are not willing
to accept the retrospectiv e agreement start requests f rom other supplier if  there
is no separate request f rom other supplier if  it is change of  supplier or mov e-in.

19.9.2022 Sopimuspro
sessi
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CAP: Kehity sehdotus, tuntihinnat näky v iin kulutustietojen
kanssa

Aluksi kiitos palv elusta nähdä sähkön kulutus tuntitasolla! Siitä on ollut paljon hy öty ä oman kulutuksen pienentämisessä.

Jatkokehity sideana olisi tuoda spot hinnat kulutustietojen y htey teen. Tuolla v oisi my ös arv ioida, miten hy v in py sty y  siirtämään omaa kulutusta pois kulutuspiikeiltä.

Ny t nämä tiedot joutuu y hdistelemään v aiv alloisesti eri lähteistä.

Esimerkiksi kuukausitasilla v oisi v errata omaa hintaa kuukauden spot-keskiarv oon ja mikä on toteutunut kustannus tuntia kohden.

25.9.2022 Loppuasiaka
skäy ttöliitty
mä

CSUSE0029660 2 0 3

158 Kehity sehd
otus

Asiakas on ollut y htey dessä, ettei näe asiakasportaalissa
omia tietojaan

Asiakkaalla on sopimukset käy ttöpaikkoihin XXXX ja YYYY ja Datahubissa tiedot v erkon ja my y nnin osalta näy ttäisi olev an kunnossa. My y jänä on MMMMM ja v erkkoy htiö
VVVVV. Miksi asiakas ei näe tietojaan Datahubissa

=> v oisiko v irhetekstin korjata kuv aav ampaan muotoon: "Virhe sopimusta haettaessa"

30.9.2022 Sopimuspro
sessi
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My y jä: sopimuksen palautuksesta kieltäy ty minen v irheeseen,
kp: XXXX, sop: YYYYY

olemme v astaanottaneet 341-3 sanoman 3.10.2022 9:22:17 koskien kp:n my y ntisopimuksen palautusta my y jän my y ntiin. Sopimus on alunperin päätty ny t 1.10.2022 00:00
ajankohtaa. Ny t kun lähettäisin kieltäy ty misen eli sopimuksen päättämisen alkuperäiseen ajankohtaan, niin sanomaan tulee v irheilmoitus: Failed to send notif ication of  ref usal of
contract restore f or customer XXX, contract 2.
Dev iation message: Päättämistä ei v oi ilmoittaa ennen kuin 03-Oct-2022
Jos ky se on kieltäy ty misestä, niin pitäisihän silloin päättäminen onnistua alkuperäiseen ajankohtaan.

Haluan saada kp:n my y jättömään tilaan jotta v oin tehdä sinne liiketoiminnansiirron mukaisesti sopimuksen my y jä 2:lle 1.10.2022 ->

Supplier: Ref using of  agreement restoring returns error accounting point XXX
agreement YYY.

We hav e receiv ed 341-3 message 3.10. concerning sales agreement restore to
supplier's sales on accounting point. Agreement has originally  ended on 1.10. If
I now sent ref using so agreement ending to the original time, it would giv e error
notif ication to the message: Failed to send notif ication of  ref usal of  contract
restore f or customer XXXX, contract 2.
Dev iation message: Ending cannot be notif ied bef ore 3.10. If  there is ref usal, it
should be possible to end the agreement on the original time.

I want to get the accounting point on "no supplier" state to be able to do on
accounting point, according to  business transf er f rom supplier to another,
agreement f or supplier 2 starting 1.10.

Sopimuksen palautumisesta kieltäy ty misen haasteet (DH-343-1). Esimerkki:
My y ntisopimus on päätty ny t uuden my y jän ilmoittamaan
sisäänmuuttoon/my y jänv aihtoon 1.10. päiv älle.
3.10. päiv änä uusi my y jä peruu sisäänmuuton/my y jänv aihdon ja
peruutuksesta lähtee tieto edeltäv älle my y jälle. Peruutustiedon lisäksi lähtee
tapahtuma DH-343, jossa annetaan palautuneen sopimuksen my y jälle
mahdollisuus kieltäy ty ä sopimuksen palautuksesta. Palautuksesta v oi
kieltäy ty ä v ain kuluv alle päiv älle tai max 90v rk tulev aisuuteen, eli tässä
tapauksessa aikaisintaan 3.10. päiv älle, eikä alkuperäiselle päätty mispäiv älle
1.10.

Ratkaisu: DH-343-tapahtumassa my y jän pitää py sty ä ilmoittamaan
päätty minen my ös alkuperäiselle päätty mispäiv älle.

DH-343-1 / Ref use restored sales agreement request problem
Example: A sales agreement has ended to a mov e in / seller change by  a new
DDQ to 1.10.
On 3.10. the new DDQ cancels the agreement and the prev ious agreement
restores. The prev ious DDQ has a chance to ref use the restoring v ia DH-343-1
(=set an end date to their agreement), but it's only  possible to the current date
(3.10.) or 90 day s to the f uture.

Resolution: It should be possible f or the DDQ to ref use the agreements restoring
to the original end date (in this case to 1.10.).

3.10.2022 Sopimuspro
sessi
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160 Alustettu
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Operaattorin peruutukselle lisäkehity stä. Ilmeisesti alkujaan
operaattorin peruutus (AR06) -ty ökalua oli tarkoitus käy ttää
v ain migroitujen sopimusten peruuttamiseen. Ny ky käy tössä
on selv inny t, että operaattorin peruutusta tarv itaan my ös
normaali prosesseilla ilmoitettuihin sopimuksiin. Jos sopimus
on jo ehtiny t päätty mään (esim. toisen my y jän ilmoittamaan
sisäänmuuttoon, tai niin että markkinaosapuoli on itse
päättäny t sopimuksen) ei osapuoli v oi enää itse perua
sopimusta ja sopimuksen peruuttamista py y detään
operaattorilta. Ny ky isellään operaattorin peruutus ei lähetä
osapuolille tietoa / tai tapahtumia suoritetusta peruutuksesta,
eikä edeltäv än my y jän sopimus palaudu koskaan
automaattisesti v oimaan. Toistaiseksi ilmoitukset näistä
peruutuksista + edeltäv ien sopimusten v oimaan
palauttamisista menee manuaalisesti sähköpostilla.

Toiv omme, että operaattorin peruutusta kehitetään niin, että operaattorin peruutuksella edeltäv än my y jän sopimus palautuu automaattisesti v oimaan peruutetun sopimuksen
v oimassaoloajaksi TAI sopimus palautuu v oimaan ilman päätty mispäiv ää, jos uutta sopimusta käy ttöpaikalla ei ole

JA että tästä peruutuksesta lähtee tapahtumat sekä my y jälle että v erkolle.

Jos edeltäv ä my y ntisopimus on päätetty  erikseen DH-33X -tapahtumalla, bulkkiprosessilla tai edeltäv än sopimuksen DH-311-tapahtumalle on ilmoitettu päätty mispäiv ä, ei ko.
sopimus palaudu automaattisesti v oimaan.

Dev elopment f or market operator cancellation (AR06)
In the beginning the market operator cancellation was supposed to be used f or
agreements that came through data migration. In reality , we use the market
operator cancellation on daily  basis to cancel agreements that hav e been
reported v ia DH-311-process.
If  the agreement has ended (either af ter a new agreement by  other market
party  OR af ter a DH-331 was reported) the market party  can't cancel the
agreement any more because it has an end date. In these situations the market
parties ask us operators to cancel the agreement v ia market operator
cancellation.
In it's current use, the market operator cancellation does not send any  ev ents
to market parties about the cancellation and the prev ious sales agreement
nev er restores automatically . In these situations the operator needs to send an
email to all the related parties in order to inf orm about the cancellation and in
order to inf orm the prev ious DDQ to send a new agreement to the cancellation
date.

--> RESOLUTION:
We hope that the market operator cancellation  will be dev eloped in a way  that:
when canceling, the prev ious agreement restores automatically  either f or the
duration of  the cancelled agreement OR without the end date if  there is no new
agreement on the ACP.
AND the AR06 cancellation also sends cancellation ev ents with restoring
inf ormation to DDQ and DSO.
Also the balance agreement should behav e like in any  other cancellations.

If  the prev ious sales agreement has been ended with DH-331, with a bulk

7.10.2022 Sopimuspro
sessi
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Ny ky isellään operaattori ei näe asiakkaan tietoja terminated-
tilaisen sopimuksen v oimassaoloajan ulkopuolella, näissä
tapauksissa tarkastelupäiv ämäärää pitää aina erikseen siirtää
sopimuksen v oimassaoloajalle, jos halutaan tietää miten
asiakastiedot eri sopimusten v älillä eroav at.

Toiv omme että datahub näy ttäisi my ös terminated-tilaisen
sopimuksen osalta asiakkaan tiedot ilman että
tarkastelupäiv ämäärää tarv itsee lähteä siirtämään sopimuksen
v oimassaoloajalle.

The market operator can't see customer's inf ormation on the agreement's page
when the agreements status is 'Terminated' and the v iew date is outside the
v alidity  period of  the agreement. In order to see the customer inf ormation we
alway s need to change the v iew date to a certain date (when the agreement was
on status 'Conf irmed') in the past.

Resolution: We hope that the customer inf ormation could be v isible to Market
Operators on any  v iew date ev en though the agreement is on status
'Terminated'.

7.10.2022 Yleinen
hallinta
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Ulosmuutto ja my y ntisopimus toiselle my y jälle? Hei. Tiedonv aihtomme on huomannut sisään-/ulosmuuttoja, joissa on heränny t epäily s v irheellisestä toiminnasta. Asiakas päättää ny ky isen my y jänsä määräaikaisen
my y ntisopimuksen ulosmuuttoon v aikkapa v iikon päähän. Tapahtumat kulkev at, ny ky isen my y jän my y ntisopimus päätty y  ja v erkolla v erkkopalv elusopimus. Käy ttöpaikka on
siis sopimukseton. Tämän jälkeen sama asiakas tekee sähkösopimuksen samaan käy ttöpaikkaan sisäänmuuttona uuden my y jän kanssa.

Miten Datahub toimii tässä tilanteessa? Tarkistaako järjestelmä, onko samalla asiakkaalla samalla käy ttöpaikalla päätty ny t sopimus samaan ajankohtaan kuin uusi alkaa? Vai
meneekö tämä sukkana läpi kuten tiedonv aihtomme on tämän kokenut. Prodat-aikana v erkot saattoiv at näistä ilmoittaa uudelle my y jälle, ettei ky seessä ole muutto. Ny t
Datahubin piti tehdä v erkon puolesta v alv ontaa. Esimerkiksi asiakas XXXX, sopimus YYYY. Tiedonv aihto oli ky sy ny t ZZZ-v erkolta, miten saman asiakkaan sisäänmuutto samalle
käy ttöpaikalle oli v oinut mennä läpi (tiedonv aihto ei enää muistanut, mistä tapaus oli paljastunut).  Verkon v astaus: "Näy ttää siltä, että XXXX on tehny t sopimuksen toisen my y jän
kanssa päiv älle 1.10.2022 ja se on menny t hy v äksy ty sti läpi sisäänmuuttona, koska teiltä oli aiemmin tullut ulosmuuttoilmoitus. Tämä on näin siis kunnossa."

Tuskin on tarkoitus, että asiakaspalv elumme pitää jatkossa ky sy ä jotain todisteita ulosmuutosta  ennen kuin sopimuksen v oi päättää? Ny ky isen sähkönhinnan tason huomioiden
asiakkaat ottav at v armasti mielellään v astaan tiedon porsaanreiästä, jolla  tulev aisuudessa sen aikaiseen hintatasoon nähden kalliista määräaikaisesta sopimuksesta pääsee
näppärästi eroon.

29.9.2022 Sopimuspro
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ET:n kehity sry hmän kehity stoiv e asiakastietoihin liitty en Hei,

Käv imme 27.9. Energiateollisuuden kokouksessa läpi kesäkuun Säti-päiv ien ry hmätöiden antia ja tänä v uonna päiv illä puhututti erity isesti datahubin asiakastietoihin liitty v ät
haasteet. My ös ET:n kehity sry hmä nosti tämän erittäin tärkeäksi korjattav aksi asiaksi. Kehity sry hmän keskustelussa tuotiin esiin, että asiakastiedon hallinta ei
ny ky toimintamallilla korjaannu ilman datahubin aktiiv isempaa roolia. Ongelma nähtiin erittäin isoksi ja on maineriksi koko alalle, kun jo ny t laskuja on menny t aiheettomasti
perintään. Osa my y jistä onkin hav aittujen ongelmien johdosta päättäny t, ettei käsittele datahubista tulev ia asiakastietojen päiv ity spy y ntöjä lainkaan, koska v altaosa py y nnöistä
tai korjattav ista tiedoista ov at v irheellisiä. Tästä ilmoitti julkisesti my ös Fortum 13.9.2022 Datahub Palv elut-portaalissa.

Nähtiin, että datahubin pitäisi puuttua aktiiv isesti ja oma-aloitteisemmin v irheellisiin päiv ity ksiin, ei v ain seurata. Datahubiin kaiv attiin Titta-palv elun kaltaisia tietojen v alidointeja.
Nähtiin, että koko prosessia pitäisi kehittää merkittäv ästi ja lisätä v alidointeja. Koettiin, että suunniteltu prosessi ei ny ky isellään toimi. Tiedostettiin kuitenkin my ös, että osa sy y nä
on my ös järjestelmien v irheet tai käy ttäjäv irheet. Ajatus kaikkien osapuolien y hteisestä ja y hdestä ainoasta asiakkaan postiosoitteesta ei kaikissa tapauksissa ole oikea. Isolla
v altakunnallisella asiakkaalla v oi olla tarv e saada eri y htey shenkilöitä ja postiosoitteita eri kaupunkeihin. Koko prosessi pitäisikin hav aittujen kokemuksien perusteella miettiä alusta
uusiksi. Asia pitäisi nostaa datahubin kehity sry hmässä korkealla prioriteetilla kehity slistan kärkeen. Ehdotettiin, että datahubin kehity sry hmän alle perustetaisiin oma alaty öry hmä
miettimään korjausehdotuksia ja uusi prosessi asiakastiedon hallinnalle. Tällä kehity stiketillä halutaan lähteä edistämään tätä asiaa.

Ystäv ällisin terv eisin,
ET:n kehity sry hmän puolesta Greetta Arha

4.10.2022 Asiakastieto
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