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Muutoshistoria

Paivamaara Versio Muutos

XX XX XXXX X.X [Muutos]
4.10.2021 1.0 Ensimmainen versio
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1 Sisaankirjautumissivu

Kirjautumissivulle padsee osoitteesta X, asiakkaan tulee kayttda Suomi.fi -kirjautumista
voidakseen tunnistautua palveluun.

Kayttajatunnus

G Enter username

Salasana

e Enter password

o T

oi Kirjautuminen Suomi.fi kautta }

e{ Asioi toisen puolesta l

ﬂ Asioi yrityksena w

0 Kayttdjatunnus palveluun (testivaineessa)

@ Salasana palveluun (testivaiheessa)

9 Kirjaudu-painikkeen kautta kirjaudutaan asiakasportaaliin

@ Painike vie Suomi.fi-palveluun, jonka kautta loppuasiakas kirjautuu palveluun
@ Painike vie Suomi.fi-palveluun

@ Painike vie Suomi.fi-palveluun

Fingrid Oyj
Katuosoite Postiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus 1072894-3, ALV rek.
Lakkisepantie 21 PL 530 etunimi.sukunimi@fingrid.fi
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2 Etusivu

Etusivulla asiakas nékee listattuna kaikki voimassa oleva sopimukset (sekd myynti- etta
verkkosopimukset). Asiakas ndkee myds mahdolliset valtuutuksensa ja pystyy myos
lisd@dmaan uusia valtuutuksia.

DIATAHUB Asiakasportaali p—
A
Sopimukset @ ¥ Lataa D Pasttyneet sopimukset Valtuutukset @ ¥ laza  + Luovaltuutus 4D Pasttyneet valluutukset
Hae Q Hae Q

Sinulla ei ole valtuutuksia
N

Kesitie 1 53100 Lappeenranta
Tunnus: 142253532

reNTI

Organisaatio:  Turku Energia Sahkonmyynti
Tila: @ Vahvistettu
Voimassa alkaen:  14.05.2021 > View

Kesitie 1 53100 Lappeenranta
Tunnus: 6265546365

VERKKO

ore Lap i oy

Tilz: @ Vahvistetiu

Voimassa alkaen:  14.05.2021 > View

Saunaméentie 16 02770 ESPOO
Tunnus:  Myy12425432

Organisaatio:  Fartum Markets Oy

MeNTI

Tile: O Vahvistettu
Voimassa alkaen: 20112020 > View

2.1 Sopimukset
(2] ©

Sopimukset(D ¥ Lataa (0] Pagttyneet sopimukset
o Hae Q
5 -
E Kesiétie 1 53100 Lappeenranta e :
MYYNTI

Tunnus: 142253532
Organisaatio Turku Energia Sahkénmyynti

Tila: O vahvistettu

Voimassa alkaen:  14.05.2021 e > View
.
E Kesédtie 1 53100 Lappeenranta
VERKKO
Tunnus: 6265546365
Organisaatio Lappeenrannan Energiaverkot Oy
fila: O Vahvistettu
Voimassa alkaen 14.05.2021 > View
5 *
E Saunaméentie 16 02770 ESPOO :
MYYNTI
Tunnus Myy12425432
Organisaatio:  Fortum Markets Oy
Tila: O Vahvistettu
Voimassa alkaen 20.11.2020 > View
Fingrid Oyj
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0Asiakas voi hakea sopimuksia haluamallaan avainsanalla (esimerkiksi osoitteella tai
organisaation nimelld)

eAsiakas VOi sopimushistoriansa .csv -tiedostona

© painikkeen kautta voi nahda jo paattyneet sopimukset

oAsiakas voi tarkistella sopimuskohtaisia kulutustietoja tai sopimusorganisaation
yhteystietoja

eAsiakas paasee tarkistelemaan sopimuksen tietoja tarkemmin

Valtuutukset © ¥ lataa  + Luovaltuutus €D Padttyneet valtuutukset
0 a
. 1
- Fortum Markets Oy H
Sopimuksen kilpailutus palveluna
Kayttopaikka Kesétie 1 53100 Lappeenranta

29.08.2021
akka 27.09.2021

o Asiakas voi ladata valtuutushistoriansa

2 Painikkeen kautta voi luoda uuden valtuutuksen (ks. kohta 1.2.1)

o Painikkeen kautta voi nahda jo paattyneet valtuutukset

oAsiakas voi tdman painikkeen kautta joko 1) tarkastella valtuutetun organisaation

yhteystietoja 2) tarkastella kayttGpaikan tietoja 3) paattaa valtuutuksen tai 4) nahda
valtuutuksen tapahtumahistorian

Postiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus 1072894-3, ALV rek.
PL 530 etunimi.sukunimi@fingrid.fi
00101 Helsinki 030 395 5000 030 395 5196 www.fingrid.fi
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eAsiakas voi hakea valtuutuksiaan
2.2.1 Luo valtuutus
Luo valtuutus X
Valitse kayttopaikka
[] Kesatie 1 53100 Lappeenranta
[T] saunaméentie 16 02770 ESPOO
|:] Saunaméentie 16 02770 ESPOO
Kéyttépaikka on pakollinen
o [] syota kayttopaikan tunnus
e Valitse organisaatio v
Organisaatio on pakollinen Valitse tyyppl o
@ oo —+ IS
Tyyppi on pakollinen Energia raportointi
Tarjouspyynto
a Alkamispaivamadara Péattymispdivamadara
Alkamispaivamasra on Pasttymispaivamasrd on Sopimuksen kilpailutus palveluna
pakollinen pakollinen
d Kuvaus:
0 ¢
Peruuta Tallenna
(1] Asiakas voi hakea kayttopaikan, jolle valtuutus luodaan
2 Asiakas voi syo6ttaa kayttopaikan tunnuksen (valinta ei ole pakollinen)
o Listauksesta valitaan organisatio, jolle valtuutus annetaan
eListauksesta valitaan valtuutuksen tyyppi 1) Energia raportointi, 2) tarjouspyyntd, 3)
sopimuksen kilpailutus palveluna)
eAsiakas voi valita min& paivana valtuutus astuu voimaan
eAsiakas voi valita mihin paivaan asti valtuutus on voimassa
e Kuvaus-kenttaan asiakas voi halutessaan kirjoittaa lisétietoja valtuutuksesta
e Painikkeesta luotu valtuutus hylatdén ja peruutetaan
o Painikkeesta luotu valtuutus hyvaksytdan ja tallennetaan
Fingrid Oyj
Katuosoite Postiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus 1072894-3, ALV rek.
Lakkisepantie 21 PL 530 etunimi.sukunimi@fingrid.fi
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Fingrid Oyj

Katuosoite
Lakkisepantie 21
00620 Helsinki

ORTAALI

KAYTTOOHJE

Valtuutusten yllapito

Jos asiakas muuttaa valtuutuksen paattymispaivamaaraa, hanen tulee klikata
valtuutusikkunaa

Valtuutukset @ Z" Valtuutusten yllzpito (1) o

Fortum Markets Oy

Sopimuksen kilpailutus palveluna
Kesitie 1 53100 Lappeenranta
29.08.2021

27.09.2021

Valtuutusten ylldpito X

Olet muuttamassa valtuutuksen paattymispaivaa. Valtuutuksen
alkaessa (0:00).
» Fortum Markets Oy - Kesdtie 1 53100 Lappeenranta

Paattymispadivamaara
P&attymispaivamaara on pakollinen

Tamad valtuutus paattyy: o e

Peruuta

o Valtuutusten yllapito -painikkeen takaa avautuu uusi ikkuna, johon voi syéttaa
valtuutukselle uuden paattymispaivamaaran.

2 Asiakas voi valita uuden paattymispaivaamaran valikosta
o Peruuta-painikkeen kautta valitut muutokset valtuutukselle peruutetaan

o Yllapito-painikkeen kautta valitut muutokset valtuutukselle hyvaksytaan

4.10.2021
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3 Sopimus

3.1 Sopimus

Asiakas voi etusivulta valita mink& sopimuksen tietoja haluaa tarkastella. Klikkaamalla sopimusta,
aukeaa uusi ikkuna, josta voi nahda tarkemmin kyseisen sopimuksen tietoja

sopimus m B Nayta organisaation yhteystiedot @ Lisatietoja

®@ O

Laskutuskanava

Paperilasku

Asiakkaan tarkenne

Laskutustieto

B Laskutusosoite
Osoite
Kesitie 1

Maa
Suom

0 Sopimuksen omistajat

© Kaari Aravirta

Organisaatio-kentasta asiakas ndkee minka yhtion kanssa sopimus on voimassa

Tyyppi-kentasta asiakas puolestaan nékee, onko kyse myyntisopimuksesta vai
verkkosopimuksesta

Mé&éaraaikainen sopimus kentt& kertoo, onko sopimus méaraaikainen vai ei
Tunnus-kentassa nakyy kyseisen sopimuksen sopimustunnus

Laskutustapa-kentta nayttd& onko sopimuksella sovittu erillislaskutuksesta vai
laskuttaako esimerkiksi myyja omalla laskullaan myds verkkosopimuksen

Méaéaraaikaisen sopimuksen paivat -kentté nayttdd mahdollisen maaraaikaisen
sopimuksen voimassaoloajan

Tila-kentta nayttaa, ettd sopimus on vahvistettu

Laskutustapa-kentasta ndkee sopimuksella sovitun laskutustavan

Fingrid Oyj
Katuosoite Postiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus 1072894-3, ALV rek.
Lakkisepéantie 21 PL 530 etunimi.sukunimi@fingrid.fi

00620 Helsinki 00101 Helsinki 030 395 5000 030 395 5196 www.fingrid.fi
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9 Asiakkaan tarkenne -kentdssa nékyy tarvittaessa annettu lisétieto, jolla voidaan tarkentaa
sopimuksella nakyvia tietoja

Laskutustieto-kentésta asiakas nédkee sopimuksella olevan laskutusosoitteen
Lisatieto-kohdasta plus merkkia klikkaamalla aukeaa sopimuksen omistajan tiedot

N&ayta organisaation yhteystiedot -nappia klikkaamalla asiakas saa nakyville kyseisen
yhtién yhteystiedot mahdollista yhteydenottoa varten

®© 090 6

Lisatietoja-nappia klikkaamalla asiakas saa auki ikkunan, jossa hanet ohjataan olemaan
yhteydessa séahkdnmyyjaan tai jakeluverkonhaltijaan mahdollisissa muutostarpeissa

3.2 Kayttopaikka
Kayttopaikka valilehtea klikkaamalla, asiakas nékee kyseisen kayttépaikan tarkemmat
tiedot
A /Sopimus 142253532
Sopimus Energiaraportointi  Tapahtumahistoria Keséiie 1 53100 Lappeenranta / KayttGpaikkatunnus: 643007623696969615
Kayttopaikka @ Lisétictoja

Aktiivinen alkaen: 14.05.2021 e

Mittaritieto

Vuosikaytto

Osoitetieto

Tyyppi

Padosoite

Sulakekoko
2x25

Kayttopaikkatunnus Mittarin numero e Vuosikayttoarvio 1
643007623696969615 4398724320 4500 kWh

arvio 2 e Séhkdteho

17.0kw

Osoite Postinumero Kaupunki Huoneisto Huomiot

Kesétie 1 53100 Lappeenranta (FI)

Kayttopaikkatunnus kentasta asiakas nakee kyseisen kayttopaikan
kayttopaikkatunnuksen

Mittarinnumero-kentasta I6ytaa kyseisen kayttopaikan mittarinnumeron
Vuosikayttbarvio 1 kentta nayttad kayttdpaikan vuosikayttéarvion

Vuosikayttdarvio 2 kenttd, kaksiaikainen tuote

Sahkoteho-kentta kertoo asiakkaalle sulakkeiden suurimman sallitun tehon maaréan

Sulakekoko-kentasta asiakas ndkee kyseisen kayttopaikan sulakekoon

Fingrid Oyj
Katuosoite Postiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus 1072894-3, ALV rek.
Lakkisepéantie 21 PL 530 etunimi.sukunimi@fingrid.fi

00620 Helsinki 00101 Helsinki 030 395 5000 030 395 5196 www.fingrid.fi
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a Osoitetieto-kentta nayttaa kayttopaikan osoitteen, postinumeron ja kaupungin

6 Liséatietoja- kentta nayttaa tietoa kyseisestéd lomakkeesta ja sen toiminnallisuudesta

3.3 Energiaraportointi

Energiaraportointi osiosta asiakas voi seurata omaa energiankulutustaan haluamallansa
aikavalilla. Palvelusta on mahdollista seurata kulutusta tunneittain, paivittain, viikoittain,
kuukausittain tai vuosittain.

& /Sopimus Myy12425432

Sopimus Kayttopaikka Energiaraportointi Tapahtumahistoria Saunamdéentie 16 02770 ESPOO / Kayttépaikkatunnus: 640555013597310134

" Vertaa © Lataa tiedot @ Lisatietoja

Energiaraportointi

Alkamispaivamaara Pazittymispaivamazra
Paiva Kuukausi Paivit | Viket  Kuukaudet 27.05.2021 27.08.2021

kwh
Ymd

5. Elo 7.Elo 9. Elo Elo 13.Elo 15. Elo 17. o 19.Elo 21.Elo 22 Elo 25 Elo 27.Elo

e Saunaméentie 16

Paivamaara = Saunaméentie 16 (kWh) = Laatu =
e 27.07.2021 00:00 122.29999999999998 0K

28.07.2021 00:00 18 oK

29.07.2021 00:00 121.39999999999999 0K

Painikkeet, josta asiakas voi valita milla aikavalilla haluaa seurata kulutustietoja

e Asiakas voi valita haluamansa alkamispdivan ja paattymispaivan ja seurata juuri kyseisen
aikavalin kulutustietoja

e Vertaa-painiketta klikkaamalla avautuu valikko, josta asiakas voi valita kayttdpaikat
mahdolliseen kulutusvertailuun. Palvelu vertailee kahden kéayttdpaikan kulutustietoja

rlnnakkaln - Vertaa & Lataa tiedot 0 Lis4tietoja

Valitse yksi tai useampi kdyttopaikka

+ Kesitie 1 53100 Lappeenranta
v Saunaméentie 16 02770 ESPOO

Fingrid Oyj
Katuosoite Postiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus 1072894-3, ALV rek.
Lakkisepantie 21 PL 530 etunimi.sukunimi@fingrid.fi

00620 Helsinki 00101 Helsinki 030 395 5000 030 395 5196 www.fingrid.fi
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Kaytopalkka Energlaraportoint] Tapahtumahistoria Saunamgentie 16 02770 ESPOO / Kéyttbpalkkatunnus: 640555013597310134
Energiaraportointi & Vertaa o latsatiedot @ Lisdtietoja
Alkamispaivamadrd Pasttymispaivmascd
Kuukausi Pavst | Vikot | Kuskeudst | Vhiteenlsskettu() 25052021 3008.2021
150

5 ° £

done 28 30 e 1t s o s bo 200 c.£0 ™ s'te 158 17t 1580 a0 2160 slbe e
Saunamaentie 16 @ Saunamaentie 16

Paivamars = Saunamaentie 16 (kiWh) = Laatu = | sunamsentia 16 (k) = Jua=
27.07.2021 00:00 122.29999999999998 ok 1153 oK
28.07.2021 00:00 s OK 1459 oK
20.07.2021 00:00 121.39999999999999 ok 107.8 oK
30.07.202100:00 931 oK 122 oK
31.07.202100:00 14 ok 102.19999999999909 oK
01.08.2021 00:00 136.70000000000002 OK 110.29999999999998 0K

Lataa tiedot- painikkeesta, asiakas voi valita kayttopaikan, jonka tiedot h&n

haluaa ladata Excel-tiedostoon

Lataa tiedot X
Lataa:

Alkamispaivamaara Pasttymispaivamaara

25.05.2021 30.08.2021

Valitse yksi tai useampi kéyttépaikka

D Kesétie 1 53100 Lappeenranta

v/ Saunaméentie 16 02770 ESPOO

D Saunaméentie 16 02770 ESPOO

Peruuta

Liséatietoja- kentta nayttaa tietoa kyseisestd lomakkeesta ja sen toiminnallisuudesta

Pylvasdiagrammi, josta ndkee kulutuksen. Laittamalla hiiren pylvaan paalle, nakee
tarkemmin kyseisen paivamaaran, kulutustiedon ja kulutuksen statuksen

Viivadiagrammi, josta ndkee kulutuksen. Tassa on mahdollista my6s vaihtaa ajanjaksoa
vetdmalla liukukytkinté oikealle tai vasemmalle

Taulukko, josta ndkee kulutustiedon, paivamaaran ja kulutuksen statuksen

Postiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus 1072894-3, ALV rek.
PL 530 etunimi.sukunimi@fingrid.fi
00101 Helsinki 030 395 5000 030 395 5196 www.fingrid.fi
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3.4 Tapahtumabhistoria

Tapahtumahistoriasta asiakas nakee, miten hanen tietojaan on kasitelty. Tata kautta
nakyy uusien sopimusten alkaminen, paattyminen seka paivittdminen. Asiakkaan on
mahdollista ndhda yhtidtasolla, kuka tietoja on kasitellyt.

Sopimus Kéyttopaikka Energiaraportointi Kesatie 1 53100 Lappeenranta / Kéyttopaikkatunnus: 643007623696969615

Tapahtumahistoria © Latas tiedot © Lisatietoja

Hee e o

Qomi Oy Uusi myyntisopimus @ Lopetettu 14.05.2021 00:00 12.07.2021 14:39

Turku Energia Sahkénmyynti Uusi myyntisopimus @ Lopetettu 14.05.2021 00:00 14.05.2021 10:26

Turku Energia Sahkénmyynti Myyntisopimus péivitetty @ Lopetettu 13.07.2021 00:00 13.07.2021 11:29

Turku Energia Sahkénmyynti Myyntisopimus paivitetty @ Lopetettu 13.07.2021 00-00 13.07.202111:29

Oomi Oy Uusi myyntisopimus @ Lopetettu 27.07.2021 00:00 12.07.2021 14:39

Fingrid Datahub Oy Myyntisopimus pastetty O Pasttaminen 27.07.2021 00:00 13.07.2021 09:47
o

Yhtio-sarakkeesta asiakas nakee mista yhtidsta on tehty muutoksia tietoihin
Tyyppi-sarakkeeseen on merkitty mité& muutoksia tietoihin on tehty
Tila-sarake kertoo muutoksen tilan

Voimaantulopaiva kertoo koska muutokset astuvat voimaan

Luontipaiva kertoo koska muutos on tehty yhtién toimesta

Lataa tiedot -painikkeesta asiakkaan on mahdollista ladata tiedot Excel tiedostoon

Lisatietoja -kentta nayttaa tietoa kyseisestéd lomakkeesta ja sen toiminnallisuudesta

Fingrid Oyj
Katuosoite Postiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus 1072894-3, ALV rek.
Lakkisepantie 21 PL 530 etunimi.sukunimi@fingrid.fi

00620 Helsinki 00101 Helsinki 030 395 5000 030 395 5196 www.fingrid.fi
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4 Asiakastiedot

Asiakas voi valita alasvetovalikosta viemalla hiiren haluamaansa kohtaan ja klikata tarkasteluun seuraavia
tietoja: Omat tiedot, Asioi toisen puolesta, Asioi yrityksend, Tietosuoja ja Kirjaudu ulos.

Kaari Aravirta e

(O Omat tiedot
<= Asioi toisen puolesta

a B Asioi yrityksena €
0 Tietosuoja

5] Kirjaudu ulos

5 Omat tiedot

Asiakas voi Asiakas-vélilehdelta tarkastella datahubin asiakastietoa ja tapahtumabhistoriaa. Klikkaamalla
Naytéa historia- painiketta, asiakas nékee sopimushistoriaa. Lataa tiedot-painikkeesta voi ladata tiedot csv. -
tiedostona omalle koneelleen. Lisatietoja-painikkeesta saa nakyviin lomakkeen lisatietoja (ei viela
toiminnassa).

Asiakas ) Naptahistoria &b Lataatiedot @ Lisitietoja

Puhelinnumero: 0401111112

@ Kaari Aravirta

Kaariravirta@dayrep.com

suom|

Osoite Kaaritie 2 D
Postinumero: 00560 Helsinki

e Tunnus

Tunniste: 100570-9218

Mita tehdd jos haluat tietos| poistettavan Datahubista? @

0 Yhteystieto-kentésté asiakas nédkee omat yhteystietonsa (puhelinnumeron, sahkdpostiosoitteen ja
kieliasetukset).

Fingrid Oyj
Katuosoite Postiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus 1072894-3, ALV rek.
Lakkisepantie 21 PL 530 etunimi.sukunimi@fingrid.fi

00620 Helsinki 00101 Helsinki 030 395 5000 030 395 5196 www.fingrid.fi
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Osoitetieto-kentta kertoo asiakkaan omat osoitetiedot (osoitteen ja postinumeron).

Tunnus-kentéssa nakyy asiakkaan tunniste (henkilétunnus tai y-tunnus riippuen asiakastyypista).

Asiakas voi Lataa tiedot -painiketta painamalla tallentaa omat tiedot csv- tiedostona omalle koneelle
haluamaansa paikkaan.

e Nayta historia -painiketta klikkaamalla asiakas paésee katsomaan sopimushistoriaa.
G Lisatietoja-painiketta klikkaamalla saa lisétietoja.

Tapahtumahistoria kohdasta asiakas voi tarkastella omaa sopimushistoriaa.

5.1 Tapahtumahistoria

Asiakas voi Tapahtumabhistoria- vélilehdelta tarkastella omaa tapahtumahistoriaa palvelussa.
Valilehdeltd ndkee esimerkiksi tapahtuman tilan, voimaantulopdaivan ja luontipaivan seka
tapahtuman tyypin.

A /A

Asioke Tapahtumahistoria G e

Tapahtumahistoria & Lataatiedot @ Lisitietoja

Hae Q
c Yhtié = o Tyyppi = e Tila=" o Luontipdiva = e

Customer Access Portal Aslakkaan kifjautuminen ® Lopetettu 26.08.2021 13:09 26.08.2021 13:09

Customer Access Portal Asiakkaan kirjautuminen @ Lopetettu 26.08.2021 13:26 26.08.2021 13:26

Customer Access Portal Aslakkaan kifjautuminen ® Lopetettu 26.08.2021 1347 26.08.2021 13:47

Customer Access Portal Asiakkaan kirjautuminen @ Lopetettu 26.08.2021 13.47 26.08.2021 13:47

Customer Access Portal Asiakkaan kirjautuminen ® Lopetettu 27.08.2021 09:09 27.08.2021 09:09

Customer Access Portal Asiakkaan kirjautuminen ® Lopetettu 27.08.2021 09:25 27.08.2021 09:25

Customer Access Portal Asiakkaan kirjautuminen ® Lopetettu 27.08.2021 09:32 27.08.2021 09:32

Customer Access Portal Asiakkaan kirjautuminen ® Lopetettu 27.08.2021 10:03 27.08.2021 10:03

Customer Access Portal Asiakkaan kirjautuminen ® Lopetettu 27.08.2021 10:05 27.08.2021 10:05

Customer Access Partal Asiakkaan kirjautuminen @ Lopetettu 27.08.2021 10:43 27.08.2021 10:43

o

Yhti6 (Asiakasportaali)

Tyyppi nayttéaéd asiakkaan toiminnan eli esimerkiksi asiakkaan kirjautumisen.
Tila kertoo toiminnan tilan eli esimerkiksi milloin toiminta on lopetettu.
Voimaantulopéiva kertoo milloin asiakas on aloittanut toiminnan.
Luontipéiva kertoo puolestaan milloin asiakas on lopettanut toiminnan.

Lataa tiedot-painikkeesta asiakas voi ladata csv.-tiedostona tapahtumabhistorian.

Lisatietoja-painikkeesta nakee lisatietoja.
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5.2 Asioi toisen puolesta

Kohdasta Asioi toisen puolesta asiakas voi asioida toisen puolesta, mikali toinen osapuoli on hanet valtuuttanut.
Suomi.fi:n toimittama ulkoinen verkkosivu kirjautumiseen toisen puolesta.

5.3 Asioi yrityksena

Valikon kohdasta Asioi yrityksena asiakas voi asioida yrityksena mikali hanella on siihen valtuudet. Suomi.fi:n
toimittama ulkoinen verkkosivu kirjautumiseen yrityksena.

5.4 Tietosuoja

Taalta avautuu tietosuojaseloste.

5.5 Kirjaudu ulos

Kirjaudu ulos kohtaa klikkaamalla asiakas paéasee kirjautumaan ulos asiakasportaalista.
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