F I N G R I D Poytakirjan liite 1(5)

Datahub

25.2.2020 Julkinen

Datahub kaytté6nottosuunnitelmaan v 1.4 toimialalta saadut kommentit

Kayttoonottotydryhman kokouksessa 25.2.2020 kaytiin lapi toimialan kommentit joulukuussa 2019
julkaistuun kayttéonottosuunnitelman versioon 1.4 (Séhkdkaupan keskitetyn tiedonvaihdon palvelujen
kayttéonottosuunnitelma 1.4):

¢ ’Nahdaksemme kayttdonottosuunnitelma on hyvin valmisteltu ja siind on
huomioitu hankkeen onnistumisen kannalta keskeiset asiat.”

e ’Testaus- ja sertifiointisuunnitelman v 1.1 alustava aikataulu olisi hyva korjata
vastaamaan uutta aikataulua”

Testaus- ja sertifiointisuunnitelman paivitetty versio 1.2 julkaistiin 31.1.2020.

e Taulukko 1. Kayttdonoton valmisteluvaiheen tehtavat
*Kohta 3.2.1 tiedonlaadun parantamiseen littyen huomiona, etté yhteisétunnukset
poistuivat”

Lisataan paivitys seuraavaan kayttbonottosuunnitelman julkaisuversioon.

e Luku 5.2 Tietoturva
“Tietosuoja asetus edellyttaa rekisterinpitijaé osoittamaan asetuksen
noudattamisen mm. teknisten suojakeinojen kaytosta. Hyva keino
osoitusvelvollisuuden tayttdmiseksi on tietoturva sertifikaatin hankkiminen (esim.
FINCSC tai vahintdan sita vastaava). Raportoidaanko nama jollekin osapuolelle,
miten?”
Sertifikaatti on puoleltamme lahinnd esimerkki/vinkki. Tietoturvan vaatimuksista ei
viela ole hankkeessa tehty paatdksia. Datahubin palvelusopimus tulee
sisaltdmaan tietoturvaan liittyvid vaateita. Palvelusopimus tulee toimialan
kommentoitavaksi syksylla 2020.

o Luku 5.3.1 Kayttaja- ja paasyhallinta projektin eri vaiheissa
Kayttoonottosuunnitelmassa sanotaan, ettd markkinaosapuolten tulee osaltaan
tutustua ja testata datahubin kayttovaltuushallintaa ennen kayttdonottoa ja etta
Fingrid ohjeistaa tasta myohemmin. Milloin, mihin dokumenttiin ohjeistus tullaan
lisddmaan ja tuleeko omaksi valitavoitteekseen?”

Tarkennuksia ja ohjeistusta tahan liittyen ei ole viela annettu. Lisataan
kayttéonottosuunnitelmaan tarkennus, ettéa Fingrid Datahub tulee ohjeistamaan
tuotantovaiheen kayttdja- ja paasyhallinnan kayttdonotosta mydhemmin.

e Luku 7 Testaus ja sertifiointi

o ”7.1.3.2. Tuotannollisia koekaytttja on kaksi ja niiden valiin on varattu
aikaa jarjestelmien ja aineistojen korjaukselle -> naiden kahden vélissa
oleva aika tulee olla riittava, nyt ei ole (ensimmainen koekayttd loppuu
kesakuun lopussa, sitten tulee kesédlomakausi ja todellisuudessa korjaavat
toimenpiteet aloitetaan vasta elokuussa. Jos tarvitaan myos jarjestelman
korjauksen lisaksi datan paivitys testiin jne. niin tama kuormittaa
jarjestelmatoimittajia.”
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o ”7.1.3.3 Ennen kenraaliharjoitusta jokaisen markkinaosapuolien tulee
testata ja harjoitella oma toimintansa datahubin kayttéonotossa -> miten
tama tullaan todentamaan?”

Koko toimialan laajamittainen sahkodn vahittaismarkkinoiden datahub-
kayttdonoton kenraaliharjoitus tehdaén siina vaiheessa, kun tuotannollisen
kayton testauksessa ja osapuolien omissa kayttdonottotesteissa on saatu
riittdva varmuus toimialan valmiudesta datahubin kayttéonottoon. -> 1.
Tullaanko yhdistaméaén tuotannolliseen koekayttoon?

2. Millaiset vaatimukset télle asetetaan ja missa ne méaaritelladn?

3. Jos kayttoonotto tehdaan ns. 3 kertaan (ensin osapuolien omat testit ja
harjoitukset, sitten tdma koko toimialan harjoitus ja vield varsinainen
kayttdonotto) ei voida enaa puhua kovin kustannustehokkaasta
kayttoonotosta "Kayttéonottoprojekti toteutetaan suunnitelmallisesti,
hallitusti ja kustannustehokkaasti niin, ettei kayttdonottoa jouduta
siirtémaéan, keskeyttdmaan tai aloittamaan uudelleen.”

Kommentit kasitelladn datahub-projektissa ja
tarvittaessa/mahdollisuuksien mukaan huomioidaan Testaus- ja
sertifiointisuunnitelmassa seka valitavoitetaulukossa. Ryhmé on samaa
mielta, etta eri vaihtoehtoja tulee selvittaa ja asiaa tulee tarkastella myos
kustannustehokkuuden nakokulmasta. Kayttdonottosuunnitelmaa
paivitetddn kun kommentoituja asioita on tarkennettu Testaus- ja
sertifiointisuunnitelmassa, maaliskuussa 2020 julkaistavassa runbookissa
(datahubin teknisessa kayttbonottosuunnitelmassa) ja kevaalla 2020
julkaistavassa ohjeessa koskien tuotannollista koekayttoa.

o ’Kayttéonottosuunnitelman kappaleessa 7 todetaan, etta ennen
markkinaosapuolien sertifiointia tulee markkinaosapuolien
jarjestelmatoimittajien jarjestelmat sertifioida. Vaiheen aikataulua tai
vaatimuksia ei ole kasittddksemme kuitenkaan vield julkaistu. Tama pitaisi
tehda mahdollisimman pian, jotta jarjestelméatoimittaja pystyy siihen
suunnitelmissaan varautumaan.”

Kommentti koskee erityisesti Testaus- ja sertifiointisuunnitelmaa ja
kasitellaan ko. suunnitelman tarkennusten yhteydessa.
Kayttoonottosuunnitelmaa tarkennetaan tarvittaessa taméan jalkeen.

e Luku 8.1 Kayttoonoton yleiset periaatteet
o ’Markkinaosapuolten tulee kuitenkin varautua omissa varautumis- ja
riskienhallintasuunnitelmissaan siihen, etta ydinjaadytysjakso voi olla
suunniteltua pitempi. -> Kaikessa toimissa pitaisi pyrkia lyhentamaan
ydinjdadytysjakson pituutta ennemmin kuin pidentamaan.”

Ryhma on samaa mieltd kommentoijan kanssa, joskin huomioida tulee
mya0s etta ydinjaadytysjakson ei tule olla aikataulutettu liian tiukaksi, mikali
tulee eteen jotain odottamatonta pienta joustovaraa tulisi olla. Parhaillaan
selvitetdan voidaanko esim. mittaushistoriatiedot ladata jo ennen
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ydinjaadytysjaksoa ja tatéa kautta lyhentaa ydinjaadytysjakson pituutta.

o "Sanomaliikenteen alasajo — PRODAT- ja MSCONS-sanomat ->
Lahettavan osapuolen tulee hoitaa se, ettei méaraajan umpeutumisen
jalkeen lahde mitdan sanomia, vastaanottajan ei tarvitse ottaa sita vastaan
eika lahettaa negatiivista kuittausta. Vastaanottaja huolehtii sen, ettei
maaraajan jalkeen ei tehda toimia sanomien perusteella.”

o Kun myyjanvaihtoon liittyvia PRODAT-sanomia ajetaan alas, niin miten
toimitaan myyjanvaihtoon liittyvien vahvistus-, peruutus- ja
hylkayssanomien kanssa? Puskoroidaanko ne ja puretaanko ne
puskureista suunnitellusti puskureiden purkuajankohtana vai valittavatko
myyjat ja jakeluverkonhaltijat vahvistukset, peruutukset ja hylkaykset
manuaalisesti ydinjdadytyksen aikana toisilleen? Vai tehdaanko
molemmat?"

Vahvistus (Z04/1 positiivinen kuittaus) ja hylkays (Z04/N negatiivinen
kuittaus) ovat osa myyjanvaihtoon liittyvaa tiedonvaihtoprosessia. Mikali
myyjanvaihtoprosessia ei ole saatu kokonaan paéatokseen ennen
ydinjaadytysjaksoa, toimitaan, kuten myyjanvaihtoa ei olisi tapahtunutkaan.
Myyjanvaihdon peruutus (Z03[C] ja Z05[C]) alasajotaulukon mukaisesti.

o "Osapuolten valinen tiedonvaihto sanomaliikenteen alasajon jalkeen ->
haluttaisiin lisdys, etté "Ensisijainen tiedonvaihtotapa on séhképosti TAI
muu osapuolten kanssa sovittu toimintamalli tai kanava”. Téma siksi, etta
joillain osapuolilla on kehitetty myyijien ja verkon valiseen tiedonvaihtoon
kirjautumisen takana oleva palveluportaali (esim. Caruna ja kasittaddkseni
myds Elenia)”

Ryhman jasenten kokemusten mukaan joidenkin osapuolten tarjoamat
palveluportaalit toisaalta helpottavat yhteistyota, mutta on myoés
kokemuksia siitd, ettd useat erilliset palveluportaalit esim. erillisine
kirjautumisineen ja omine kayttéliittymineen hidastavat palveluneuvojien
tydta. Nain ollen esim. jvh:n tarjpama palveluportaalia ei voi osoittaa
ainoaksi tiedonvaihtotavaksi. Osapuolet voivat keskendan sopia
palveluportaalien kaytosta, mutta sdhképostin kaytto tulee talldinkin olla
mahdollista. Tarkennus lisatty kayttdonottosuunnitelmaan.

e Luku 8.2 Tapahtumien puskurointi ydinjaadytysjaksolla
o ’Puskureiden purkamisella tarkoitetaan tapahtumiin liittyvien tietojen

siirtdmista datahubiin datahubin mukaisin sd&nnoin -> pitaisi olla myos
maininta, etta pitdd puskuroida myés PRODAT-tiedot mahdollista roll-
backia varten.”
Lisatdan seuraavaan suunnitelmaversioon tarkennus, etta puskureissa
olevista tiedoista tulee kuitenkin olla varmuuskopiot mahdollisten
ongelmatilanteiden varalle, jos esimerkiksi tapahtumat joudutaan
purkamaan Ediel-sanomina tai puskurointi joudutaan aloittamaan
uudestaan.
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o ’Puskureissa olevien tietojen siirtiminen datahubiin Muuttunut tieto on
prosessista riippuen puskuroituna jakeluverkonhaltijan, sahkénmyyijéan tai
molempien jarjestelmiin. Osapuolet puskuroivat tietoja roolikohtaisesti
Seuraavalla tavalla... -> puuttuu tai voisi olla selkeammin mainittu myos
paivityspyyntojen puskurointi, esim. verkko pyytaa myyjaa paivittamaan
asiakkaan puhelinnumeron tai myyja pyytaa verkkoa paivittdmaan
kayttdpaikkaosoitteen.”

Ryhman nakemys oli, ettéd kayttoonottosuunnitelman ylatason kuvaus on
riittavalla tasolla.

o Luku 8.3 Myyjanvaihto
o “Jakeluverkonhaltijan tulee hylatéa kaikki myyjalta myohéassa tulleet
myyjanvaihdon aloitussanomat, ellei niiden lahettamista ole estetty myyjan
tai sanomaliikenneoperaattorin jarjestelmissa -> Miksi tAma on vastuutettu
verkolle? Tulee voida vaatia, ettei myyja saa lahettéda. Ei voida vaatia, etta
JVH lahettda naista neg. ilmoitusta.”

Tarkennetaan, ettd myyjan tulee varmistaa, ettd sanomien lahettaminen
maaraajan jalkeen on estetty myyjan omissa jarjestelmissa tai operaattorin
avustamana. JVH:n tulee jattaa kasittelematta myohassa tulleet sanomat.

o Luku 8.8 Taseselvitys ja tasevirheiden korjaus
o ’Taseikkunan sulkeutumisen jélkeen taseisiin jAaneiden virheiden osalta

korjausjakson paattymisajankohta on muutoshetki. Tastd muutoshetkeen
asti tehdysta korjauskasittelysta vastaavat jakeluverkonhaltijat ja talla
korvataan toinen vuosittaisista korjauskasittelyista. Seuraavasta
tasevirheiden korjauskasittelysta, joka koskevat 11 vuorokautta
muutoshetken jalkeen muuttuneista tiedoista, vastaa Fingrid Datahub. ->
Tullaanko maarittdmaan aika mihin mennesséa DSO:n on tehtava taseisiin
jdéneiden virheiden korjaus? Olisi hyva tdsmentaa, etta 11 paivan
muutoshetken jalkeen muuttuneita jakeluverkon taseselvitysvastuuaikaan
kuuluneista tiedoista vastaa Fingrid Datahub.”

Paivitetddn kayttdéonottosuunnitelman kuva 13 Jakeluverkon
taseselvitysvastuu. 11 paivaa muutoshetken jalkeen muuttuneista JVH:n
taseselvitysvastuuaikaan kuuluneista tiedoista vastaa Fingrid Datahub,
tdsmennetaan selkeAmmaksi kayttéonottosuunnitelman kirjausta.

e Luku 9.2 Kayttévalmiuden tehostettu seuranta ja yhteistyo
Datahub hallintaryhman pyynnosta kappaleeseen 9.2 tehdaan lisays: Datahub-
projekti kayttdd kokonaisarviointia arvioidessaan markkinaosapuolen datahub-
kayttoonottovalmiutta. TAma tarkoittaa sita, ettd markkinaosapuolen
kayttéonottovalmiuden arviointi ei perustu pelkastaén valitavoitetaulukon
prioriteetin 1 valitavoitteisiin. Datahub -projekti voi tehda Energiavirastolle
poikkeamaraportin markkinaosapuolesta arvioimalla tAman datahub valmiutta
kokonaisuutena.
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e Luku 13.1 Riskienhallintasuunnitelma: Kayttéonottosuunnitelman kappaleessa 13
"(sivu 73) todetaan, etta "Datahub-projektin ohjausryhma vastaa Datahubin
kayttédnoton riskienhallinnasta” ja etta riskienhallintasuunnitelma on yksi
riskienhallinnan valine.
> Kuitenkin kappaleessa 13.1 ilmoitetaan, etta ”...riskimatriisissa ei ole huomioitu
niitda Datahub-jarjestelmén kayttdonottoon liittyvia riskejd, jotka ovat yksinomaan
Fingrid Datahub Oy:n ja Datahub-jarjestelman toimittajan vastuulla.”
Mielestamme tallainen rajaus on riskialtis. Datahub-hankkeen riskeja ei voida
arvioida vain markkinaosapuolten kayttdonoton nakoékulmasta. Fingrid Datahubin
ja CGl:n toimintaan liittyvat riskit tulisi kuvata ja arvioida, koska niilla on suora
vaikutus osapuolien kayttdonottoon. Yhteinen ja kattava riskianalyysi on tehtava
mahdollisimman pian.
> Edella mainitun valossa on todettava, etta riski #1 on jo realisoitunut. Teknista
maarittelydokumentaatiota tai toteutusaikataulua ei ole julkaistu riittdvan ajoissa,
vaikka kayttdonottosuunnitelmassa niin sanotaan. Datahub 1.0 -version
prosessikuvaukset annettiin 20.12.2019, jolloin my6s kayttddnottosuunnitelma
julkaistiin.”

Tarkennetaan kayttédnottosuunnitelmaan "Tassa kayttbonottosuunnitelmassa
kuvatussa Riskimatriisissa riskimatriisissa ei ole huomioitu niitd datahub-
jarjestelman kayttéonottoon liittyvia riskejd, jotka ovat yksinomaan Fingrid
Datahub Oy:n ja datahub-jarjestelmén toimittajan vastuulla. Naita kasitelladan mm.
datahub-jarjestelman kayttéonottoprojektin hallintaryhméssa ja ohjausryhméssa
osana datahubin kayttédnoton kokonaisriskiarviointia. Riskimatriisissa ei ole
kasitelty tarkastella mydskaan datahubin kayttdonoton jalkeisia riskeja, jotka
liittyvat datahubin normaaliin tuotantokayttéon.”

e Luku 13.2 Varautumissuunnitelma
Kayttoonottosuunnitelmassa arvioidaan ainoastaan yhdella sivulla (s. 80)
varautumissuunnittelua ja mahdollisia katastrofitilanteita, joissa Datahub-
jarjestelmaa ei saada toimimaan ja vika havaitaan vasta lahella kayttéonottoa.
Varautumista kasitelladn suunnitelmassa mielestamme lilan vahan ottaen
huomioon, etta tiedonvaihtojarjestelmén kayttoonotto koskee kaikkia
séhkomarkkinaosapuolia.
> Varautumissuunnittelu ja suunnitelma katastrofin hallintaan (plan B) on
kuvattava ja arvioitava avoimesti. Plan B -suunnitelman kuvaus osoittaisi
todennékadisesti toimijoille, ettei se ole toteuttamiskelpoinen vaihtoehto, mika
vahvistaisi eri osapuolien sitoutumista hankkeen onnistumiseen.”

Ryhma& on vastaanottanut palautteen. Varautumissuunnitelman tarkentaminen on
ryhman tyoélistalla ja asiaan palataan runbookin ensimmaisen julkaisuversion

myOta.
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